Cuenca, 4 de Abnl del 2015

Seflores
ACCIONISTAS DE
SECAHOVI CIA LTDA
Ciudad -

De mi consideracion:

Por medio del presente, a fin de dar cumplimiento con lo dispuesto en los Estatutos
Sociales de Ia Compaiia, Ley de Compaiiias, tengo a bien el presentar el informe de mis
labores correspondientes al periodo: del 1 de Marzo del 2014 al 31 de Diciembre de) 2014,
en los siguientes términos:

La Compafia durante el ailo 2014, en lo referente a politicas de Ventas se dio prioridad a
Ia cobertura de mercado en las diferentes zonas asignadas a la empresa por PRONACA,
para ello se realizd un seguimiento de efectividad en la frecuencia de visitas a Jos clientes,
asi como & una depuracion de los clientes que constan en los listados, y se dio énfasis & la
captacion de nuevos clientes y revision de los comercios que no estas asociados por el
Sector.

En ¢l drea de Crédito y Cobranzas, s¢ implemento una politica de control de cartera, para
ello hubo que reformar las politicas de venta a erédito no permitiendo que acumulen mas
de 2 facturas a los clientes minoristas y reduciendo los plazos: de 15 dias a 7 dias a los
clientes sin excepeion; evitdndonos situaciones que pongan en riesgo la liquidez de la
Compaiiia.

En lo que respecta a la parte Administrativa: hemos captado 40 personas en el area de
Administracion, Ventas, Cobranzas; Almacenamiento y Reparto.

En el drea Contable se mejoraron algunos procesos para agilitar los controles internos.

Con respecto a la informaeion requenida por los organismos de control en la parte fiscal y
tributaria se procedid a In presentacion oportuna de las declaraciones de impuestos a la
renta mensual, declaraciones de retenciones en la fuente, anexos transaccionales y de
relacion de dependencia requeridas por el Servicio de Rentas Internas; también se presentd
al Ministerio de Relaciones Laborales los reportes de los pagos de beneficios sociales:
décimo tercer, en las fechas previstas,

En el afio 2014, la Compafiia s¢ ha enfocado en todas 1a dreas para atender al cliente en una
forma oportuna y rapida, asi como se han reestructurado politicas que nos permiten atender
en una forma mds eficiente y practica a nuestros clientes y dando énfasis a la captacion del
mayor mimero de clientes

En:énntnosmles,hemmnalw'elprimwanodchhjosibim no tuvimos
ganancias por que hubo que sacrificar nuestros intereses para captar prioritariamente mas



clicntes dentro del entorno de Ia provincia de el Oro, esperando que la semilla sembrada
nos de mejores frutos en el proximo periodo.

Ponge a vuestra consideracion los estados financieros del afio 2014 en donde sc refleja
todas las operaciones econdmicas y financieras del afo para vuestro andlisis y seguimiento.

Presento a ustedes mi- consideracion y estima, asi como mi agradecimiento a todas las
personus que han contribuido para la consecucion de los objetivos propuestos.

Gerente General
SECAHOVI CIA LTDA.



