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1. OBJETIVOS DE LA EMPRESA 

¡ULTISERVI ) realizó su actividad 
principal de RENTA O ALQUILER DE VEHICULOS LIVIANOS SIN 
CONDUCTOR a nivel nacional por el período 2017. 

Considerando que el objetivo de la empresa es muy amplio se está 
trabajando para en lo posible generar nuevas líneas de servicios 
con expectativas de mejores ingresos 

2. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES 

Las disposiciones emitidas por la Junta de Accionistas sobre el 
manejo económico de la empresa se han ido cumpliendo en un 
proceso de implementación. 

El entorno en el cual se desempeñó la empresa durante el año 
2017 presentó importantes relevancias debido a que se adquirió 
nueva flota vehicular todo esto para el cumplimento de un 
contrato. Esto enmarco su incremento de actividad en este año. 
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3. ACTIVIDADES PRINCIPALES 

Las actvidades realizadas en el año 2017 fueron. 

a) ADMINISTRATIVAS 

Para el cumplimiento de los objetivos de la empresa se realizó' 

- Elaboración de documentos para la logística respectiva 
- Verificación de documentos básicos 
- Impresión de documentos contables. 
- Nuevos formatos para control del cumplimento del servicio 
- Nuevos formatos para despacho de unidades 
- Revisión de procedimientos, para un mejor proceso de envío de 

equipos. 

b) LABORALES 

- La empresa para sus actividades operativas, administrativas, 
se dispuso el pago adicional a la admmstradora, para 
coordinación de las unidades en entrega y recepción 

5. ANALISIS ECONÓMICO 

Resulta importante señalar que los ingresos conseguidos alcanzaron 
una cifra superior a lo esperado 

Todo esto debido a la confianza depositada de nuestros clientes. 
>
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JARAMILLO — MULTISERVICIOS SA JARMULSA — Evoluciona 
constantemente con los diversos servicios prestados en la zona 
petrolera, satisfaciendo así las necesidades de los diferentes clientes 

  

Señalando, que el año 2017 se convirtió en un año trascendente para el 
mejoramiento continuo, — la innovación e implementación de los 
servicios de acuerdo a las necesidades presentadas en el mercado. 

6. RECOMENDACIONES 

Por tanto, en síntesis queremos: 

+ Buscar nuevos ejes económicos para afrontar el presente. 

+ Implementar políticas de control 

Lineamiento hacia un mismo objetivo empresarial. 

Implementar un sistema en base a la necesidad empresanal. 

Implementar políticas de eficiencia. 

Mejorar los procedimientos de información. 

7. PROYECCIONES 

Para el volumen de ventas, se continuará trabajando con los clientes y 
proveedores permanentes para completar el diseño y puesta en marcha 
de los grandes objetivos que nos hemos impuesto, Se buscará muevos 
clientes para que la operación y los ingresos no estén centrados en uno 
solo. 

Con este análisis, la administración de esta empresa pretende. 

+ Buscar una rentabilidad adecuada de los servicios prestados para 
crear una posición económica estable 
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+ Establecer procedimientos, normas, políticas y técnicas que busquen 

cada día la eficiencia, la eficacia y la economía de la empresa. 

+ Busca implementar nuevos servicios hacia las petroleras. 

8. GENERALIDADES 

La Junta Directiva y la Administración y en particular la gerencia como 
representante legal yo Ing. Milton Javier Jaramillo Guaman , quiero 
elevar mi reconocimiento a los esfuerzos grandes de cada uno de los 
proveedores, y clientes que confían en nuestra empresa. 

Igualmente expresar mi gratitud a los asesores administrativos, 
contables, financieros por la confianza depositada en nuestra empresa. 
Y sobre todo a nuestros clientes. 

 


