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PERIODO tro DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2014    

Conforme a lo dispuesto en la, Ley de Compañías y en los Estatutos de la 
Empresa, pongo en conocimiento de los socios el informe de Labores por el 
Ejercicio Económico de 2014 

El Resultado del Ejercicio Económico 2014, ha sido positivo comparado con 
los dos años anteriores como mencione en el informe anterior la regulación de 
honorarios que se logro a través de la SENAE, nos ha permitido tener este 
incremento en los ingresos de la Compañía ya que se regulan cada año con el 
incremento del salario mínimo vital. 

Es muy satisfactorio informar que este año la compañía logro obtener la 
recertificación del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001-2008 por medio del 
la Compañía SGS del Ecuador, lo cual nos sigue permitiendo trabajar bajo 
procesos de mejora continua en la prestación de nuestros servicios, 

Esta certificación es una carta de presentación para mantener e incrementar 
nuestra cartera de clientes y cumplir con nuestros objetivos trazados en el 
proceso de planificación del negocios cumpliendo con nuestro objetivo de 
incrementar ventas y obtener resultados positivos, que nos permitan cumplir 
con cada uno de los procesos como son capitaciones al personal, 
mantenimientos y renovación continua de los equipos de trabajo, y en especial 
estabilidad laborar para nuestro personal. Pagos al día con las instituciones del 
estado que rigen a nuestra compañía. 

La buena organización de la empresa el alto conocimiento y trabajo de nuestro 
personal, la implementación de la revisión en los tramites y el alto 
conocimiento de nuestro Coordinador General ha brindado seguridad en el área 
de comercio exterior y nos ha permitido dar una excelente asesoría a nuestros 
clientes, sobre las últimas reformas, y resoluciones del COMEX sobre la 
regulación de normas técnica INEN, nos ha permitido mantener y renovar 
contratos de servicios con clientes e incrementar nuestra cartera de cliente, 
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Para terminar, mi agradecimiento a quienes colaboraron para que los resultados 
obtenidos en el 2014, reflejen un saldo positivo y mi pedido para que 
sigamos laborando en igual o mejor forma en beneficio de nuestra Empresa, 
que a pesar de los cambios continuos en el área de comercio exterior y las 
nuevas regulaciones a los productos que ingresan a nuestros país lo cual 
afectan que desarrollamos día a dí 
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