SERVICIOS DE RADIODIFUSION ALMEIDA & BENITEZ S .A.

INFORME DE GERENCIA

Tulcén, 14 de marzo del 2019

Reciban un cordial saludo de quien suscribe el presente en calidad de
Gerente general de la Compaiiia de Servicios de Radiodifusién Almeida &
Benitez S.A., pongo en consideracién el informe correspondiente al periodo
de gestion 2018.

El presente documento y andlisis técnico tiene la finalidad de exponer a
ustedes la gestion administrativa realizada durante el presente periodo en
nuestra entidad tanto en la parte cualitativa y cuantitativa durante el
ejercicio econémico 2018, las gestiones realizadas en Acorte, donde
siempre estamos luchando por la aprobacion de la frecuencia de la
sociedad, esto si el gobierno regula la situaciéon de concesiones.

Los resultados obtenidos en los estados financieros ratifican el buen
accionar de la compaiiia, asi como también evidencian un adecuado manejo
de los recursos, controlando el nivel de gastos, lo que refleja aceptables
niveles de eficiencia de la entidad, ademas la accién de cobertura de
sintonia, refleja gran fidelidad en los radioescuchas mismos que consolidan
a la compafila como uno de los medios de comunicacién de mayor
representatividad en el norte del Ecuador y Sur de Colombia.

Este sentido se destaca la importancia de cuidar al cliente, es decir que la
actividad empresarial no sélo debe concentrar sus objetivos en la blisqueda
de precios mas bajos para lograr la reduccién de costos, sino también
enfocar sus decisiones al mejoramiento continuo e innovacién, de acuerdo a
las necesidades y exigencias del mercado actual, mas aun con la entrada de
la empresa al mundo online en la cual los internautas evaliian no solo el
contenido noticioso sino también los medios audiovisuales en la gran
cantidad de informacién que se maneja en términos digitales.



SERVICIOS DE RADIODIFUSION ALMEIDA & BENITEZ S .A.

Ademas se lleva con normalidad todos los permisos de funcionamiento para
la radio, y el mantenimiento de la sociedad. En lo econémico, se refleja una
utilidad demostrando que a pesar de la crisis econdmica de la ciudad, por
ser lideres en sintonia, hemos logrado cubrir los gastos operacionales.

Con lo anteriormente expuesto pongo en consideracién el presente informe.

Atentamente,

Gerente General
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