SERVICIOS DE RADIODIFUSION ALMEIDA & HURTADO S.A4

IMFORME DE GERENCIA

Tulcdn, 12 de maye de 2018

Recdiban un cordial saludo de guien suscribe al presente en calidad de
Gerenta general de la Compafla de Sarvicios de Radiodifusion Almeida &
Hurtade 5.A., pengo en consideracién el informe correspondiente al periodo
de gestidn 2017,

El presente documents y analisis técnico tiene la finalldad de exponer a
ustedes los logros y progreso obtenido en nuestra entidad tanto en la parte
cualitativa y cuantitativa durante o efercicie scondmico 2017, con varias
acciones establecidas en base a la normativa de la Superintendencia de
Compafilas gue han permito el desarmolin eficlente y eficaz de las
actividades dianas de la compafiia,

Los resultadec obtenidos en los estados financiercs ratifican el buen
accicnar de la compania, asi como también evidencian un adecuado manejo
de los recursos, controlando el nivel de gastos, o que refleja aceptables
niveles de eficiencia de la entidad, ademds la accldn eficiente de las
actividades reflaja gran fidaelidad en 108 radicescuchas mismos gque
consoldan a la compafia como uno de los medios de comunicacian de
mayor representatividad en el norte del Ecuador y Sur de Colombia.

Este sentido se destaca la importancia de cuidar al cliente, s decir gue la
actividad empresarial no solo debe concentrar sus objetives en la blsgueda
de precios mas bajos para lograr la reduccidn de costos, sino fambién
enfocar sus decisiones al mejoramients continua & innovacian, de acuerdo a
les necesidades ¥ exigenclas del mercado actual, mds aun con la entrada de
la empresa al mundo online en fa cual les internautas evalian no solo el
contenido noticioso sino también los medios audiovisusles en la gran
cantidad de informacion gue se maneja en términos digitalas,
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Del mismo modo, |8 orlentaciin de nusstra planificacion se ve enfocads a
cuidar al talento humano y potenciar sus capstidodes pues gracas al
compromise de los funcionarios gue son parte de nuestra compafia hemes
logrado obtener los mejores resuitados en este aflo y curmplie Con NUESIroS
obypEtivos.

Se sigue QRSTIONANGO |8 aprobacdn de frecusncd en Arcotel, gue hasts i
fecha no nod concoden definithvaments, 123 politicas del gobiemo no son
definittvas ¥ por las modficacones de la ey a0n seguimos on ia espera o8
iz aprobackin de éstw permiso.

Con o antersormants axpuestn pongo en consideracidn ol prosants infarme,

Gereie General
Sarvicios de Radiodifusidn Almeida & Hurtado 5.A.



