Quito, 10 de marzo del 2020

Seficw Presdenie,

Scfuwes Accimsias de

ARDQUITTECTURA Y DISESO L ETAGE & COCIA. LTDA
Cinachaad.

DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

Cumpliendo con lo dispuesto en los Estatutos de ARQUITECTURA Y DISENO
L'ETAGE & CO CIA LTDA , presentamos a usiedes nuestro mforme de gestion por o
ejercicro termmado ¢f 11 de diciembee de 2019, @ cual contiene ima exposscion fie sobre
el desarrollo de los negocios y la stuacidn econdmica, social, sdministrativa v jundsca de

wisestra Compafia

lgualmente, s¢ moluyen. Indicaciones sobre ln evolucion previsible de  nuestra
Organizacion, los aconlecimicntos mmportantes acaccidos despuds del epercicio, las
operaciones coclchradas con los asociados v con los admimstradores, o csindo de
cumplimicnio de las normas legales vigentcs v espocialmente las relativas a propeedad
intelectual v derechos de autor v un resumen de s Inbor realizada por la administracion
Por disposicion legal ¢f comisano presenta su informe por scparado

L.Immhmﬁmhhnrdunﬂnmy aprobacion de Las negociaciones mas importantes

No wvimos dificultades de disponibilidad de recursos para stender la demanda de
servicios, razon por la coal durante ¢ afio pudimos garantizar la miccma agibdad v
efictencia en la prestacion de este servicio, lograndose financiar con recursos propios,
provenientes de los recaudos de facturacion v cartern ¥ sin necesidad de recurrir al

endeudamiento externo con los bancos.

1 EVALUACION

ARQUITECTURA Y DISENO LETAGE & CO C(IA LTDA. cumpho s
responsabilidades conforme a las disposiciones legales vigentes sobre fa matena, s
participacion en ¢l mercado asegurador ha ido creciendo paulatinamente v aspiramos
mejores beneficios y rentabilidad para el proximo ejercicio fiscal



Presentd de manera penddica informes v recomendaciones sobre los resultados do s
labor, tanto a los entes de control como parn los acoiomstas los cusles constituyeron
importantes aportes pars optiencear las estrategas de admimstracion de este nesgo

Durante el gjercicio econdmico de 2019 ¢l indice de morosidad de la carters s¢ mantuve
por debajo del 0% A 31 de diciembre se ubica en el 0%, un presentarse créditos con un

saldo vencido

Las politicas v estrategias de medicidn y evaluacion del negocio han permitido que seamos
una organizacion transparente v carente de nesgo.

Dimos cumplimiento aportuno a las obligaciones mbutaras v laborales

3 ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES DEL
CIERRE DEL EJERCICIO

No se registran aconfecimientos sigmificatnvos que sea necesano comentar en este aparte.

= A los socios por su participacion y por la lealtad que han demostrado. De manera especial
pﬂhmﬁﬂn#ﬂuﬁum. Esperamos no haber sido mferores al

compromiso adquindo.

Muchas gracias,

TRUEBA MARIA LOURDES



