Quito, 2 de maizo de 2018

SERVICIOS ENERGETICOS PARA LA INDUSTRIA SENFRIM
CIA. LTDA.

INFORME DE GERENCIA

E!l poricde 2018 se han desanollade achvidades de produccion, medlante Ia
alencion de 9orvicios a nuestros clientes fracuenies.

Los vollimenes de ventas § 122.762.00 nos permitic cubrr cosios y gaslos
operativos. o5 cuales alcanzaron § 141 12256, razon por ko cual sé ha
estabiacido un proceso de busqueda de Inanciamientc nara Luldr este defict.

Los soci0s han vista Ia necesidad de inyectar recrsos Con la inalidad de cubrir
Ios coslos operativos de 1a ampresa, nasta alcanzar @l nivel de ventas necesano
para cubrr o costos de produccien v distribucion v comience a deldl los
margenas de ganancia esperados,

Madiante maRkiples reuniones con los socios de 12 Cumpaiia se han plantficado
estrategiac de promaociin y publicidaa en busca de lograr capisr niuevos chentes.

Si bien durante 2| 2047 la recesidn econdmica se ha convertido en un elémiento
negalive que confieva fa dieminucidn de los nivales de aasto en las empresss
demandantes de nuestros servicios, esto obliga al recorte de presupuesto
destinado a publicidad de las empresas

Sobre esta premisa se adopta 12 neceswdad de g2nerar Ddoyeclos de
recupelscion de aguelos chenles que por diferentes cwcunstancias se fuaron
haciza a competencia, mchiso con una revision de pracos y dsminuyends o
margenes de utilidad.

El departamento de comercializacidn e coordnacion con adminisiracion logroe
cumplic con esta actividad cubriendo l2s expaclalvas previstas, de osla furma se
recuperd algunos de nuaestros chentes.

Sobro la planicacion del proyecto antes ndicado se establece fa necasdau de
establecer rounicnes penddicas para despejar  inguetudes, establocer
eslralegias de promocion de servicios v de crear proveclas para nuevos
Servicios,

Se establece gque jos dias lunes 2 la &.00 horas, lot responsables de cada droa
£0 faunen para intercambdiar criterios que pesmitan establecer ssiraleqias que
permitan alcaniar los objetivos de s emnresa.

Fs importante destacar que la colaboracion de cada unza de las personas
responsablos ha permitido que 12 aimpresa se mantenga acliva



Los ingresos provenientes de las ventas se han destmade basicamente a Ia
adauisicion de reactivos, insumos y a cubrk 105 gastos operacicnaies, 25 por ello
que el balance reflela una perdida y un pasive producto <o los creddos
proparcionados por los acclonstas.
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