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Sehores. Vocales de l a compania 

Sehoras y sehores socios: 

Tengo el agrado y placer de dirigirme a ustedes para dar un resumen detallado y completo de 

todas las actividades desarrolladas por gerencia durante el ano 2018. 

1 . INFORM E DE GESTldN DE GERENCIA 2 0 1 8 : 

1 . 1 . Introduction zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

L u e g o d e 1 a n o m a s d e t r a b a j o y g e s t i o n a l f r e n t e d e n u e s t r a q u e r i d a c o m p a n i a , e s t i m a d o s 

c o m p a n e r o s q u i e r o r e i t e r a r m i c o m p r o m i s o c o n l a t r a n s p a r e n c i a c o n l a q u e se h a v e n i d o 

t r a b a j a n d o d u r a n t e t o d o e s t e t i e m p o , y c o m p r o m e t i e n d o m e a a c l a r a r c u a l q u i e r i n q u i e t u d 

o d u d a q u e se e n c u e n t r e e n l o s i n f o r m e s p r e s e n t a d o s p o r m i p e r s o n a . 

Q u i e r o b r i n d a r u n a g r a d e c i m i e n t o a l o s c o m p a n e r o s d e l a d i r e c t i v a : F l o r e n t i n o Ca l l e , M a r i a 

A u q u i l l a , G e r m a n A u q u i l l a , Ca r l o s G u a r t a t a n g a , M i r i a n Z h a n a y , Ju a n T e n e s a c a s i n e l a p o y o 

y c o m p r o m i s o d e c a d a u n o d e l o s c o m p a n e r o s q u e m e a c o m p a n a r o n d i 'a a d i a e n e s t e a n o 

d e g e s t i o n d e s t a c a n d o s e e n c a d a u n o d e l o s a m b i t o s p a r a l o s c u a l e s h a n s i d o d e s i g n a d o s , 

a d e m a s g r a c i a s a t o d o s e l l o s p o r su t i e m p o d e s i n t e r e s a d o p a r a q u e c a d a u n o d e l o s 

p r o y e c t o s a l o s c u a l e s l es h e d e s i g n a d o y c o m p r o m e t i d o l o h a n h e c h o d e l a m e j o r m a n e r a . 

T a m b i e n e s n e c e s a r i o a p a r t e d e l o s c o m p a n e r o s d e l a d i r e c t i v a , b r i n d a r u n f u e r t e 

a g r a d e c i m i e n t o a t o d o s y c a d a u n o d e l o s so c i o s d e la c o m p a n i a , u s t e d e s h a n s i d o l o s q u e 

se h a n c o m p r o m e t i d o y d e u n a m a n e r a u o t r a m e h a n b r i n d a d o su a p o y o p a r a p o d e r s e g u i r 

a d e l a n t e e n t o d o s l o s p r o y e c t o s e m p r e n d i d o s e n la c o m p a n i a . 

A l e s t a r a l f r e n t e d e l a m e j o r c o m p a n i a d e t r a n s p o r t e m i x t o d e l a c i u d a d e s p a r a m i u n g r a n 

o r g u l l o , y a q u e a l r e p r e s e n t a r a t o d o s l o s 2 3 so c i o s q u e c o n f o r m a m o s e s t a c o m p a n i a e s s o l o 

c o n la f i n a l i d a d d e d a r a c o n o c e r c o m o se d e b e l a b o r a r , g e s t i o n a r y t r a b a j a r a r d u a m e n t e 

p a r a q u e e n l as c o m p a n i a s d e t r a n s p o r t e m i x t o sa l g a n a d e l a n t e , e s g r a c i a s a t o d o s u s t e d e s , 
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q u e e s t e a n o n u e s t r a c o m p a n i a h a s i d o r e c o n o c i d a a n i v e l c a n t o n a l d e b i d o a q u e a l h a b e r m e 

d e s i g n a d o e n la F e d e r a t i o n d e T r a n s p o r t e M i x t o d e l A z u a y c o m o su p r e s i d e n t e s i g n i f i c a u n 

l o g r o i m p o r t a n t e c o m o c o m p a n i a y a q u e c o n e sa d e s i g n a t i o n a d e m a s d e g a n a r e x p e r i e n c i a 

a n i v e l p e r s o n a l , s i g n i f i c a q u e t o d o e l t r a n s p o r t e m i x t o r e c o n o c e l a g e s t i o n y e l t r a b a j o 

d e s e m p e f i a d o e n n u e s t r a c o m p a n i a y a p a r t i r d e e s o t o m a n a n u e s t r a c o m p a n i a c o m o 

e j e m p l o p a r a t o d a s l as d e m a s . 

Si n m a s v o y a p r o c e d e r a d a r u n r e s u m e n d e t a l l a d o d e l as g e s t i o n e s r e a l i z a d a s e n v a r i o s 

a s p e c t o s e n l a c o m p a n i a : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1.2. Aspectos Financieros 

C o m o e s d e c o n o c i m i e n t o d e t o d o s l o s c o m p a n e r o s t o d a e s t a i n f o r m a c i o n se m a n e j a e n 

c o o r d i n a c i o n c o n l a c o n t a d o r a d e n u e s t r a c o m p a n i a . T o d o e s t o p u e d e s e r v e r i f i c a d o e n l o s 

Es t a d o s F i n a n c i e r o s d e l a c o m p a n i a . 

E s t a m o s s e g u r o s y c o n s i e n t e s q u e a c t u a l m e n t e la c o m p a n i a se e n c u e n t r a t o t a l m e n t e 

e s t a b l e e n a s p e c t o s f i n a n c i e r o s , s o b r e t o d o v a l e r e c a l c a r q u e g r a c i a s a l e s f u e r z o d e n o s o t r o s 

m i s m o s l o s 2 3 so c i o s q u e c o n f o r m a m o s l a C I A T RA M I P A SA se e s t a l o g r a n d o c a n c e l a r d e u d a s 

q u e se v e m ' a n a r r a s t r a n d o d e s d e o t r a s a d m i n i s t r a c i o n e s , p a g a n d o e x o r b i t a n t e s c a n t i d a d e s 

d e d i n e r o e n i n t e r e s , g r a c i a s a l a g e s t i o n y s o b r e t o d o g r a c i a s e l h e c h o d e e n t e n d e r t o d o s 

c o m o c o m p a n i a q u e n o p o d e m o s s e g u i r c a n c e l a n d o e sa s s u m a s a l t a s d e d i n e r o d u r a n t e 

e s t e a n o h e m o s t o r n a d o l a f i r m e d e c i s i o n d e a c a b a r c o n e sa s d e u d a s q u e h e r e d a m o s d e 

o t r a s a d m i n i s t r a c i o n e s . El 2 0 1 9 se r a u n a n o d e t e r m i n a r u n a g e s t i o n s u m a m e n t e 

i m p o r t a n t e , l a m a s i m p o r t a n t e d e n t r o d e l o s u l t i m o s a f i o s q u e h e e s t a d o a l f r e n t e d e e s t a 

c o m p a n i a q u e e s l i b r a r n o s t o t a l m e n t e d e d e u d a s e n l o s b a n c o s , y e m p r e n d e r n u e v o s 

p r o y e c t o s c o n n u e v a s v i s i o n e s d e a d m i n i s t r a c i o n y n u e v a s v i s i o n e s p a r a l a a d q u i s i c i o n d e 

b i e n e s q u e b e n e f i c i e n a t o d a l a c o m p a n i a . 

1.3. Aspectos Tecnologicos 

En e s t e a s p e c t o v a l e r e c a l c a r q u e p o r e l m a n e j o e c o n o m i c o q u e t u v o u n n u e v o g i r o e s t e a n o 

y a q u e n o s c e n t r a m o s e n p a g a r d e u d a s , se h a b a j a d o l a i n v e r s i o n e n t e c n o l o g i a s i n e m b a r g o 

n o n o s h e m o s d e s c u i d a d o d e e s t e a s p e c t o q u e e s m u y i m p o r t a n t e p a r a n u e s t r a c o m p a n i a . 

1.3.1. Se h i z o l a a d q u i s i c i o n d e 1 0 e q u i p o s G PS c o n j u n t a m e n t e c o n l o s c o m p a n e r o s p a r a 

q u e l o s p o d a m o s l o c a l i za r e n su s t u r n o s , y s o b r e t o d o p a r a l a s e g u r i d a d d e su s 

u n i d a d e s , i m p l e m e n t a d o u n s i s t e m a t o t a l m e n t e n o v e d o s o , y a q u e l o p u e d e n 

a d m i n i s t r a r d e s d e su s c e l u l a r e s . 

1.3.2. A d e m a s d e e s o g r a c i a s a m i g e s t i o n p o r l a e m p r e s a p r o v e e d o r a LO CA T I O N W O R L D 

se p u d o c o n s e g u i r u n a u s p i c i o p a r a u n a c e n t r a l d e m o n i t o r e o q u e c o n s t a d e u n a 

p a n t a l l a d e 1 8 " , u n CPU c o n p r o c e s a d o r 13, m o u s e y t e c l a d o , q u e d e s d e e l m o m e n t o 

q u e se i m p l e m e n t o n o s s i r v e p a r a p o d e r l l e v a r u n r a s t r e o d e n u e s t r a s u n i d a d e s . 
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1.3.3.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA P o r m e j o r a r r i u e s t r a c o m u n i c a c i o n a t r a v e s d e i n t e r n e t se t u v o q u e h a c e r l a 

a d q u i s i c i o n d e u n n u e v o m o d e m p a r a l a c o n e x i o n , e s t o n o s s i r v i o y n o s s i r v e p a r a 

c o n t i n u a r m a n e j a n d o n u e s t r a s r e d e s so c i a l e s , y m a n t e n e r u n a c o n t i n u a 

e o m u n i c a e i o n c o n n u e s t r o s c l i e n t e s . 

1.4. Aspectos Laborales 

Se g u i m o s t r a b a j a n d o d e m a n e r a c o r r e c t a c o n t o d o s n u e s t r o s c o l a b o r a d o r e s , t a l c o m o 

m a n d a l a l e y p a r a e v ' i t a r r r o s f n c o TTv e n i e n t e s f u t u r e s j u d f c i a t e s 6 e x f r a j u d i c i a T e s . 

Se h a t r a b a j a d o c o n s t a n t e m e n t e a h o r a p o r i n t e r m e d i o d e l a f e d e r a c i o n c o n l as a u t o r i d a d e s 

p a r a a g i l i t a r e l e s t u d i o t e c n i c o p a r a e l i n c r e m e n t o d e c u p o s d e n u e s t r a c o m p a n i a , s a b i e n d o 

q u e e l p r o x i m o a n o se v e n d r a n g r a n d e s g e s t i o n e s y g r a n d e s l o g r o s p a r a n u e s t r a c o m p a n i a 

e n e s t e a m b i t o . 

1.5. Aspecto Estructural 

Gr a c i a s a l a g e s t i o n r e a l i z a d a se p u d o t e n e r u n n u e v o e s p a c i o d e t r a b a j o p a r a e l 

f u n c i o n a m i e n t o d e n u e s t r a o f i c i n a , y a q u e e l e s p a c i o c a d a v e z se r e d u c i a p o r l a s 

a d q u i s i c i o n e s q u e h a c f a m o s y c o m o c o m p a n i a se p u d o m e j o r a r e l e s p a c i o p a r a r e c i b i r a 

n u e s t r o s so c i o s y c l i e n t e s . 

Se l o g r o g r a c i a s a g e s t i o n r e a l i z a d a p o r i n t e r m e d i o d e l a f e d e r a c i o n t e n e r l a r e s o l u c i o n d e 

p a r a d a d e n u e s t r a c o m p a n i a p a r a 3 a h o s , e n l a e n t r a d a d e Pa c c h a , v a l e r e c a l c a r q u e f u e u n a 

g e s t i o n a r d u a d e b i d o a q u e a l e s t a r u b i c a d o s e n u n s e c t o r u r b a n o n u e s t r a p a r a d a p r i n c i p a l , 

se n o s i n t e n t o m o v e r h a c i a u n s e c t o r r u r a l , l u e g o d e 3 m e s e s d e c o n s t a n t e s r e u n i o n e s y 

g e s t i o n e s se l o g r o q u e n u e s t r a p a r a d a p r i n c i p a l n o se a r e m o v i d a s i n o a p r o b a d a p a r a 3 a f i o s 

m a s , a d e m a s d e e s o se h i z o y a l a g e s t i o n p a r a l a r e n o v a c i o n d e n u e s t r a e x t e n s i o n , d e b i d o a 

e s t u d i o s t e c n i c o s t o d a s e sa s r e s o l u c i o n e s d e e x t e n s i o n e s s a l d r a n e n e l 2 0 1 9 . 

D e n t r o d e e s t e m i s m o a m b i t o se m e j o r a d o l a p u b l i c i d a d d e n u e s t r a c o m p a n i a c o n l a 

i m p l e m e n t a c i o n d e l e t r e r o s c o n u n a n u e v a i m a g e n e n s e c t o r e s e s t r a t e g i c o s p a r a l o s 

c l i e n t e s , e n l a s u b i d a a Pa c c h a , y s u b i d a a N u l t i . A d e m a s , c o n s t a n t e m e n t e se h a m e j o r a d o 

l a c o m u n i c a c i o n c o n n u e s t r o s c l i e n t e s m e d i a n t e r e d e s so c i a l e s , t a m b i e n e n e l m i s m o 

a s p e c t o d i a a d i a se h a c e t o d o l o p o s i b l e p o r m e j o r a r l a i m a g e n q u e se p r o y e c t a e n t a r j e t a , 

v e h i c u l o s y r e d e s so c i a l e s . 

1.6. Aspecto Institutional 

En a g o s t o d e e s t e a n o se c u m p l i o d e m a n e r a o f i c i a l p a r a n u e s t r a c o m p a n i a y v a r i a s 

c o m p a f i i a s e l e s t a r y a 5 a f i o s c o n e l p e r m i s o d e o p e r a c i o n l i m i t e e n e l c u a l se i b a a p r o y e c t a r 

y a u n n u e v o e s t u d i o t e c n i c o , e s t u d i o q u e se h a t e r m i n a d o e n s u t o t a l i d a d , y e s t a m o s 

s o l a m e n t e a l a e s p e r a d e l r e g l a m e n t o p a r a l as c o m p a n i a s q u e v a n a se r b e n e f i c i a d a s c o n l o s 
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p e r m i s o s d e o p e r a c i o n . Si e n d o n u e s t r a c o m p a n i a u n a d e l as p r i m e r a s q u e e n e l 2 0 1 9 g r a c i a s 

a g e s t i o n r e a l i z a d a e n r e c i b i r l o s i n c r e m e n t o s . 

Co n e s t e p e q u e n o r e s u m e n , p e r o g r a n d e c o n r e s p e c t o a l t r a b a j o d e c a d a t o p i c o q u e se h a 

l o g r a d o m e j o r a r , c a m b i a r o i m p l e m e n t a r q u e e s l o q u e m a s se h a h e c h o y t r a b a j a d o , q u i e r o 

u n a v e z m a s a g r a d e c e r y d e c i r q u e e n m i p e r s o n a t i e n e n a m a s d e u n g e r e n t e u n a m i g o q u e 

s i e m p r e v o y a e s t a r v e l a n d o p o r e l b i e n e s t a r d e t o d o s m i s c o m p a n e r o s , n u e s t r a c o m p a n i a , 

y h o y p o r h o y p o r e l b i e n e s t a r d e t o d o e l t r a n s p o r t e m i x t o d e Cu e n c a . S i e m p r e a p e s a r d e 

s e r r e p r e s e n t a n t e d e l t r a n s p o r t e m i x t o h e p e n s a d o y h e d e p e n s a r p r i m e r o e n e l 

c r e c i m i e n t o d e n u e s t r a c o m p a n i a . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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