
INFORME GERENCIA GENERAL 

EJERCICIO ECONÓMICO 2019 

Ambato, 29 de marzo de 2020 

De mis consideraciones, 

Por medio de la presente y en el ejercicio de mis funciones como GERENTE de la compañía 

FERRETERIA Y HOGAR FERRYHOME CIA LTDA, de conformidad con la ley de compañías, 

pongo a vuestro conocimiento y consideración una síntesis de las actividades desarrolladas 

por la gerencia en el periodo de enero a diciembre del año 2019. 

+ Durante el periodo 2019 se ha dado cumplimiento a las disposiciones del directorio y 

de la junta de accionistas de acuerdo a los estatutos como al código de ética. 

+ El sector de la construcción al cierre del 2019, experimento una reducción en el 

comportamiento del mercado debido a la falta de inversión. 

+ Conocemos que el año 2019 fue complicado, recesivo, no se asignaron suficientes 

recursos, para dinamizar el mercado provocando mucha prudencia y espera para 

construir o remodelar. 

+ Un hecho que no podemos pasar por alto fue el paro nacional, que afecto en su mayoría 

a las provincias del centro de país, provocando en la empresa reducción en las ventas 

de octubre. 

e Con el propósito de captar la mayor cantidad del mercado, se implementó una 

estrategia de marketing basada en precio, buscando incrementar las ventas. 

e El 2019 fue un año lleno de retos para el país y también para nuestra Empresa. Nos 

propusimos importantes desafíos a pesar del entorno cambiante y para ellos la empresa 

aplico varias estrategias de mercado enfocadas a satisfacer las necesidades del cliente 

y a optimización los recursos existentes. 

+ Durante este periodo se ha logado estar presente en los principales proyectos privados 

de la ciudad logrando obtener un posicionamiento en el consumidor 

+ En cuanto a la relación con proveedores debemos mencionar que se ha fortalecido, lo 

que nos ha permitido tener mayor capacidad de negociación por volumen.



En cuanto a mix de productos se ha logrado incrementar, la variedad de productos, 

logrando ofertar productos complementarios de construcción. 

En el desarrollo de las actividades con los colaboradores, se ha implementado principios 

institucionales y valores, alineados a los objetivos estratégicos y a la cultura de trabajo 

en equipo. 

En cuanto a las obligaciones con los bancos al momento la empresa se encuentra libre 

de créditos a largo plazo. 

Se ha cumplido con los diferentes requerimientos de las distintas instituciones públicas 

de control y a la fecha la empresa se encuentra al día en el pago de impuestos con el 

servicio de rentas internas y el resto de instituciones regularizadoras. 

Para concluir, me gustaría ratificar mi compromiso de trabajo para alcanzar las metas que 

nos proponemos en el 2020, actuando bajo principios, valores y compromisos para que 

Ferry Home siga aportando para cumplir el sueño de cada uno de sus clientes. 

 


