Quito, 25 de marzo del 2016

Sefiores.
ACCIONISTAS DE TRANSPORTES CUATMINDS CILA, LTI
Presente.

De mi consideracion:

Al fimalizar ] afio econdmico del 2015, me es grato llavar a s congcinicnt € Informe
de Gerencia de la Empresa TRANSPORTES CUATMINOS CLa, LTDA. con
respecto al desarrollo de [as :ctividades realizadas sean de caricter adnindstrativas y
Fmancieras.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS:

La empresa TRANSPORTES CUATMINOS CIA. LTDA, dura-tz el aiio 2015
mantiene sus actividades en ¢ mercado de una manera solvente, vor el alie grado de

responsabilidad 2n la prestacién de sus servicios que ha puests 1o ciprzsa a la sociedad
ubicada en la Provincia de Pichmeha.

En el campo administrative debido a la pocas ventas no nos ha pexmnitido incremeniar
el personal de planta va que nc s¢ cuerta con el presupueste necesario pars solventar el
pago de las remuneraciones v nos mantenemos solo con el puzsto dives ive de la
gerencia.

La prestacion de nuestro servicio de transporte no se ha increme ntade cono los socio:
de la misma esperamos, ia recesion econdmica, la dificil siwacidn de la economi
nacional no nos ha permitido desarrollar nuestras actividaces ce forrna ITuctifera
sectores que usualmente o utilizaban nuestros servicios, factor cue nos ha permitide
mantenernos en ¢l mercado.

VENTAS.-

La empresa a conseguido ingresar y mantenerse en ¢! mwercado con la prestacidn di
nuestros servicios de transporte y para el afio 2016 buscirencs frerementar ma
clientes a nuestra emprese amoliando ciertas promociones qu ¢35t mulacan <l ingreso d
clientes a nuestra empresa, a su vez aplicaremos politicas para  mailener ¢ increraenta
los clientes.




Se buscard ampliar el mercado con la cobertura a clientes que se encuentran dentro del
sector publico y del sector privado en general.

Nos proyectaremos con el fin de ejecutar una nueva planificacién y proyecciones de
venta que nos permita subsistir, y de esta manera facilitar el contacto entre el cliente v
Nuestra empresa, -

Se reforzard la comercializacién, aplicando para ello politicas de incentivos dirigidos
al personal de ventas y a los clientes.

Se mantendran reuntones con nuestros socios a fin de sustentar un mejor servicio y
colaborar con la empresa a fin de mantenerla en constantz actividad.

Para el afic 2018, se estima que buscaremos la expansion ce la empresa hacia nuevos
mercados como son las corporaciones, empresas etc., tanto del sector publico como del
privado

Es de suma importancia mantener un adecuado servicios a los clientes, por lo que se
toma la decisién para ¢l aflo 2015 de incentivar una politica de ateneidn al cliente de
primera, ejecutando la risma con nuestro personal de plants

GERENTE GENERAL.

Cia. Transporte de Carga Pesad2
CUATMINOS S-A.




