
INFORME DE GERENCIA 

De: María E. Muñoz Paucarima 

Distribuidora MUÑOZ VELÁSQUEZ Cía. Ltda. 
Para: Junta General de Socios 

Asunto: Informe de Gerencia del Periodo del 2007 

Fecha: 12 de Febrero del 2008 

Señores socios de la compañía DISTRIBUIDORA MUÑOZ 
VELÁSQUEZ CIA. LTDA. Cumplo en informar las actividades 
desarrolladas durante el periodo del dos siete 

Quiero comenzar indicándoles que los datos proporcionados en el periodo 
del dos seis 
Dentro de mi informe les supe indicar la parte difícil de los inventarios 
estancados, resalto esta parte debido que en este ano no se ha podido 
liquidar todo este stop viejo por lo que solicito a los socios nos ayuden con 
sus amistades y les a hagan conocer estos productos y de alguna manera 
ayuden a liquidar los saldos. Lo que respecta a las actividades del dos mil 
siete es importante resaltar la colaboración de los proveedores con créditos 
a mayor tiempo y con cierta variación de productos que ha mejorado 
nuestra atención al cliente y notamos que cada dia van asistiendo nuevas 
personas en el local, lo que nos han exigido mayor atención a los clientes 
nuevos pero no deja de preocuparnos ya que muchos nos piden créditos 
pero como uds; Conocen, nosotros ya no estamos dando créditos porque 
nos han quedado muy mal nuestros clientes y pongo a consideración de los 
socios este capítulo de créditos para que se acerquen a las oficinas y 
constaten a los clientes y vean si es importante abrir los créditos a ellos ya 
que yo no los conozco y mucha de las veces la información que dan no 
coinciden al momento de verificar y nos saben comentar que ellos no pasan 
en casa y no han informado nada y no es que no viven sino que por razones 
ajenas dan información cambiada debido al grado de peligro que se corre. 
Quiero hacerles conocer que tenemos ciertas dificultades con los equipos 
viejos de enllantaje y alineación y que debemos ya cambiarlas para dar un 
mejor servicio a nuestros clientes por lo que deben decidir para cuando 
cambiar este equipo que es muy importante en el taller, ya que el personal 
no puede desarrollar a plenitud su trabajo y los clientes se molestan 

También quiero hacerles conocer que el personal por fin ya estamos al día 
con sus haberes y hemos conversado lo importante que son para nosotros 
ya que han sido comprensivos en los momentos mas difíciles para la 
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Empresa y por lo que pongo en consideración de la junta general de socios 
este gesto muy importante por todo el personal de la compañía. 

Como también quiero a los señores Socios de la empresa presentar los 
resultados financieros del periodo del dos siete, lo que uds. Pueden darse 
cuenta que por fin hemos logrado resultados positivos, esto debido a la 
dedicación que hemos trabajado en beneficio de la empresa 

Por lo que recomendamos se siga con el apoyo de los señiores Socios que 
las políticas y estrategias para el año del dos mil ocho deben seguir 
aplicárselas con mayor cuidado en las decisiones tanto con el personal de 
la empresa como con los clientes, por lo que sugiero se siga con las líneas 
de productos como pueden ser la mejor atención con el servicio de 
enllantaje y alineación con equipos mas modernos que los actuales y cubrir 
el espacio que el cliente a solicitado muchas de la ocasiones. 

Agradezco su atención por el informe de la empresa. 

  

Gerente-General


