CHIAREZZA COMUNICACIONES CIA. LTDA,

INFORME DE GERENCIA
Quito, marzo 23 del 2018

A los Socios de CHIAREZZA COMUNICACIONES CIA.LTDA.

En mi calidad de Gerente General de la Compafiia y en cumplimiento a.los estatutos
de la Compafiia y en concordancia con la resclucién No. 92.1.4.3.0013 de la
Superintendencia de Compafias, me permiitc poner g su ¢onsideracion &t informe
del ejercicio econdmico de 2.017.

1. Objetivos de fa empresa

En el gjercicio economico 2.017, la Compafiia ha mantenido las actividades de
SERVICIOS DE CALL CENTER Y LEVANTAMIENTO, EDICION, CORRECCION,
DESTRUCCION Y ADMINISTRACION DE DOCUMENTQS, come giro principal del
negocio. El Mantener una alta calidad en el servicio que proveemos como principal
objetivo de la Compatifa.

los objetivos trazados para el 2.017, se han cumplido a pesar de la dificil situacién
econdmica de nuestro Pais, a los continuos cambios de politicas en los sistemas
del régimen tributario que inciden directamente con el giro del negocio.

2. Cumplimiento de las disposiciones de los Socios

He dado fiet cumplimiento a fas disposiciones que sehan adoptado en tas Juntas
Generales de Socios y [as resoluciones emanadas de [os organismos de
administracion y control de [a Empresa.

3. Acontecimientos importantes

En el gjercicio Econdmico del 2.017se registra utilidad (3.810,99USD) pero atn
estd muy debajo de las expectativas de los Socios de la Compaiiia, por lo que nos

comprometemos este préxime ano a tomar medidas para mejorar su crecimiento y
los ingresos de nuestra empresa.

Sin otro particular, suscribo el presente informe.

Atentamente,

Maria Cristina Aguas Rivera
GERENTE GENERAL
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