Creamos un sabor...

Quito, 24 de febrero de 2018

Sefiores accionistas de
SISAY FOOD S.A.
Presente.-

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Compaiiia los Estatutos de la Empresa, doy cumplimiento y pongo en

consideracion de los sefiores accionistas el Informe de Gerencia respecto a lo gjecutado durante el afio 2017,
El afio 2017, pese a un buen comienzo, alcan jd‘o de cierta manera las ventas presupuestadas para aicanzar el
punto de equilibrio, el resultado alcanzado durante el periodo informado termino en una pérdida, esto debido a gran

manera a la falta de dinamismo de la gestion de ventas

Las estrategias de ventas y marketing no cont uyeron a la generacion del resultado deseado

La situacion econdmica del pais ha influido directamente para que los resultados no sean los esperados debido a la

crisis econdmica por la cual atravesamos, or la cual los clientes directamente relacionados con nosotros no
fueron los que se esperaban recibir por los n € bajo de efectivo que mantenian.

Adicional a ello el ticket promedio se redujo en specto a los indices que se tenia en los periodos pasados,
la afluencia de baja descendio considerablemente: i do a ocupar solo una 60% de la capacidad total del

restaurante.
Las ventas derivadas del area de catering descendie
este servicio se vio afectado también en su afluencia de cta directamente al volumen de ventas de
nuesfra unidad.
Los costos de bebidas y alimentos se incrementaron respecto alg
medida a que el precio de venta no pudo ser modificado y por en

intrascendente y no generaron los resultados para los que fueron contratados.

A continuacion se detalla los puntos mas relevantes de la gestion administrativa realizada durani
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yeron én relacion a su periodo
: _rvi’c’fé la linea "CHARLIES STEAK
jentes para generar rentabilidad.

1.- PRODUCCION Y VENTAS: Las ventas generadas por el &rea de cateri
anterior debido a la disminucion de clientes de la empresa que contra
AND BURGUER?”, no alcanzaron durante gran parte del afio las
En el tema de produccion las materias primas fusron incré ihdose paulatinamente en el franscurso del afio, lo
cual afecto también a no generar la utilidad desead ueéto que este incremerito no pudo ser traslado al

consumidor por temas de competitividad con el resto

Respecto al tema de personal, se sugiere un cam 0 total en la poliica de contratacién del area de servicio, debido

a que su rotacion es excesiva y esto genera flujos de efectivo constantes, los cuales no pueden ser cubiertos de

manera inmediata

2.- COMERCIALIZACION: La gestion de veﬁtés del area de marketing fue ineficiente durante todo el transcurso
llegando a firmar practicamente un solo contfé_zi_‘o durante todo el afio.

3 FINANCIERO: Los Estados Financierd
requerimientos legales vigentes y acorde a I?g&r.i‘ormativa vigente NIIF PYMES.

“han sido presentados oportunamente, dando cumplimiento a los

4.- SOCIETARIO: Se han tomado las medi
Compaiiia, con respecto al cumplimiento del:

cesarias para mantener al dia el control de Libros Sociales de la
si se ha generado retrasos continuos en la cancelacion de las
obligaciones.
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Estos son los aspectos destacados de SISAY F ue tienen relacion al desenvolvimiento de la empresa.

Cualquier duda o tipo de informacion requerida, est

Atentamente,

.vLuis Eduardo Lépez Mufioz
GERENTE GENERAL

SISAY FOOD S.A.

Expediente # 173685
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