GAMBOA POVEDA EASYTRAVEL TiA. LTDA.

INFORME DE GERENTIA

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL ARO 2014
Eatimados

JUNTA GENERAL DE SOCI0S

Gamboa Poveds Easytravel Cla. Luda,

Cumpliendo con lo estpulado en el Articulo 124 de la Ley de Compariins y en ¢l estanuto vigene
de Gambon Foveds Emsytravel Cia. Ltdo., en mi caldad de Gerente General, propongo o
visestra conndecacion ¢l informe ‘de lat actividades correspondientes al ejercicio econdmicn
termmudo 8l 31 de Diciembre 2014

L ANTECEDENTES ¥ ENTORNO ECONOMICO:
Ecanomin y Politics

Lu empresa Gamboa Povedn Easytravel Cia, Lda. Esit dedsads al desarollo peofesiona! do
sotvidades furisbcos, dmgidis o la presentuciin de servicwos en forma directn ©  como
intermedindorn, ulilizando en s accionar medios propios 0 de lerceros para el desarrollo de las
setividades dentin o fuera del pals.

La empresa ha funcionado como asesors ¢ intermedidorn,  porque hoy en din ef chente s¢
encuentre o la expectanivi de 1o Gue sucederh en otros paises que desean reafizar Jos towrs  de
turismo y no exponer vida humana o el sspecto econdemco

u Se dispone de comexiones con sistemas computarzados, de conexiones vis inlgzogt. tants
pacaestar 0 conmcto con los chentes. como para las relaciones con los proveedores de
SETVISION tUristicos.

b Oun fuente de mformacidn consiste en la recopilacidn de mapas, manusley tdenicos, gulds y
bitbotecas especializadas de folletes




¢ También lo empress guards mformoacion solwe los chentes para poder levar o cabo
determmadas campafias de matketing

d Contamos con mna adecoada comunicacson con ¢l viagero, de manem que trate de captar de
ln-meyor forma posible de les necemdades y expectanvas que el chente ha pueato en & viaje

Gamboa Poveds FEasytravel Cin. Lida. Se encorga de gestionsr ¢ intermediar la reserva,
distribucian y vents de productos turisticos. Aungue no sea imprescindible es importante, va que
permite acercur el producto al chente y multiphica los puntos de venta Realizamons et funcion
medmdora poc ser agencies minoristus, que materudzan |a roserva, ¢f alquiler o ventas de grupos
de servicuos

£l proveedor del producto turistico se compromete & suminstrne 4 la sgencia le informaciin
necesuria sobye sus seryicios y aporr los documentoy o billetes gue formuiizan ls vents

La agenciz se compromete 4 conpeer y promover  los servicios: de aus proveedores
vendiéndolos al precio fijado pot Jos mismes: L agencin tsmbién se compromete & guardac o
depositar ¢l dinero recibindo v liguidarlo con el proveedor.

El proyeedar tiene ¢l compromiso de abanar la comision acordada con la ggencia por la venin

La emprona resliza una investigacién permunente de los mercados parm conocer las tendencus y
nocesidades do los chiontes, ask como s ofertad de la competencin, In creatividnd o maginachin
para deefiar muevos productos que permatan » la agencia difecenciarse frente 4 la competencia,
In_sabdad del servicio, que en esto caso se suele basar en la adecunda  eleccion de koy
praveedores y en el wato dado a lox chentes, una adecunda geanon de los costes.

1L ACTIVIDADES DESARROLLADAS.-
Cumplimiento de Objetivos:

Lon consumidores y clientes de nuenra agencia de vinpes tene el derecho de recibur una
Informacion neutra v precisa sobre 1o que e consulte Hay (que tenér en cuenta que parn poder
escoger de formo adecuads uno de los vigjes afertados e indispensable conocer los datos v
caracteristicas de los mismos

Enelafic 2013 In compaitin entrn en funcionamiento desde 14 de ocmubre del 2013, cumphendo
con ol objeto socinl de ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJE, siendo ¢l ar Gerente s




Gumbos Carcia David Alberts, mismo que se hace responsable de todos los movimientos
econbdmicos y legules que |a compuadiie manefe

RELACIONES INSTITUCIONALES Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES:
Se ha cumplido con las obligaciones tributarias, obligaciones patronales y laborales
CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

Los tbros socules se mantienen al din asi como rodss las disposiciones de la junta general de
socion ban sido curnplidan o cabalidad,

Conclusiones:

La empresa Gamboa Poveda Emvytravel Cia Lada,, s ha mangado dentro de los ambstos de
los miermediadoras y de scucrdo 4 las demandas de nuestros clientes o quienes hemos ofertado en
fotrma ruzonable los paquetes turfiticon, poaajen y diversos servicios prestados por nuestrs cmpresa,
de esta nctividad se ha obtemido utilidad en el mercicio econdmico par un valor de $ 216946

Ambato, 15 abril 2015
Do

Sr. Gamboa Garcla David Alberto

GERENTE GENERAL

Gambon Poveds Easytravel Cia, Ltda,



