Puerto Ayora, Marzo 01 del 2012

Sefiores:
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA “VIAJES UNIGALAPAGOS S.A”
Ciudad.-

De mi consideracion:

Me es grato presentar a la Junta General de Accionistas de la compafiia VIAJES
UNIGALAPAGOS S.A., el informe anual de Gerencia sobre las operaciones realizadas
por la empresa durante el afio 2011, en concordancia con lo dispuesto en el Art, 124 de
la ley de compaiiias.

Es importante sefialar que el Balance anual de la Compafiia cumple con los
procedimientos y normas de contabilidad generalmente aceptadas, el mismo que fue
debidamente revisado por el Comisario de la Compaiiia, la Lecda. Carmen Elena Morédn
Villarreal,

Este 2011, una vez que el mercado del turismo se reactivé un poco, hemos logrado
cumplir con relativa holgura con todas nuestras obligaciones adquiridas, al mismo
tiempo que alcanzamos rentabilidad, la misma que nos permitirda hacer frente a
cualquier amenaza que se presentase en ¢l futuro, El resultado alcanzado este afio, es ¢l
fruto de la gestion de todos los accionistas de la empresa, quienes no escatimaron
esfuerzo alguno para apoyarme en todas y cada una de las decisiones por mi adoptadas,
las misma que no tenia otro fin que el de incrementar ventas, minimizar costos y
maximizar la utilidad, objetivos que al final se cumplieron y que ahora pongo en su
consideracion.

Espero que el resultado de mi gestion al frente de la empresa, haya cumplido con las
expectativas por ustedes planteadas cuando me reeligieron como Gerente General.
Personalmente me siento satisfecho con la labor por mi desplegada a lo largo del afio al
frente de la empresa.

Termino agradeciéndoles por la confianza depositada en mi, y reitero el compromiso de
hacer todo lo que esté a mi alcance para conseguir las metas planteadas para este afo.
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Quito, Marzo 01 del 2012

A los Sefores Accionistas de
VIAJES UNIGALAPAGQOS S.A.

Ciudad.-

De mis consideraciones:

De conformidad con la disposicion hecha por Junta General de Accionistas de
la empresa VIAJES UNIGALAPAGOS S.A., en cumplimiento con disposiciones
legales, me es grato poner en conocimiento el reporte relacionado con el
estudio y analisis de las cifras de los Estados Financieros de la compaiiia,
terminados al 31 de diciembre del 2011, los mismos que se han puesto a mi

consideracion.
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