Guoyeaull, 10 de Fetrero de 2017.
INFORME DEL GERENTE A LOS ACCIONISTAS

S (s).

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
PHONTECALLING S.A. PHONTECALLING
Ciudad.-

De mis Consideraciones:

Segun nuestre saber y entender, confrmomos gue la infeemaocidn y opinlones
que e suministramos de [os Estodos Fingncieros <o PHONTECALLING S.A.
PHONIECALLING, conado al 31 de Diclembre cel 2014, demusstran rezoncolemente la
Situacidn Pairmonicl y Financiero de conformided @ os Nermos infernccicnaies de
Informacién Financierg (NIIFs),

1.- Reconocemos ko responsabilidad de los Reoresentantes Llegales en cuania a
prasentar razonablemente en Ics Estados financieros ko Siluacién Conicble -
financierc. Resultade de los operaciones de o Compadiia y Flujo de Foncdes ce
acuerdo a las Normas Conicbles. Iguaimente es responscbilided <e  los
adminstradares de ke Compadila los criterios de cplicecidn de ics nermas Tribularics
coniemplcdas el la LRTl y su cumplimianto.

2~ No conocemos la exstencia de cuentas, operaciones 0 Convenics que no esién
razonablemente demostirades © debidomente contaobiizodos en os  registros
fincncieros y contables que omparan los Estados Fincncieres.

3~ Desconccemos la exstencia de imegulcrdades, implicande o la Gerencic © o
Empisades que desempenen roles de impertancia dentro del sisterna de control
internoc © aigin infringimienic © leyes o reglomenics cuyos efecios debericn ser
consicerados para su exposicidn en los Estades Financieros © base pore registrar ung
perdida contingente.

4.~ Los Estados Finoncieros haon sido preparados sobre e bose del oosto histdrico
medificago porcicimente gcara al caso de ios actives no menelarios y del Patrimanio,
de ccuerdo con las disposiciones contenidas en ic LR {ley 56 y sus modificociones).
Este sstema Ce comeccidn moneigric reglomento pars propdsiics impositives, no
centempla en formo integrai @l efecto de las variaciones en ¢l poder adqusitivo de e
moneda nacional en la ferma recomendadac or €l pronunciamiento No. 4 del Instituto
de Investigeciones Contables de la Federacién Nacional de Contaderes del Ecuader.

5.- Como pedemos apreciar, el 2014 ho dde un oo de muches esfuerzos compartides
y de legros relevanies en esta orgonizacion gliamenie comgrometide con el desarrolio
del pais, de su genle y o satisfoccién de sus cientes y accionistas.,
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