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INFORME DE GERENCIA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015 

Señores 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 
LA PLAZASHOPP S.A. 
Presente. 

Estimados miembros de la Junta General de accionistas de la compañía LA 
PLAZASHOPP SA., en cumplimiento a lo establecido en la Ley de Compañías en su Árt. 
263, y en base a la atribución que el mismo cuerpo legal confiere a esta Junta en su Art. 
231, u continuación presento el informe de actividades correspondiente al ejercicio fiscal 
del año 2015, en mi calidad de Gerente General y Representante Legal de la compañía, 

El objeto social de la compañía es la organización, instalación y administración de 
“almacenes, mercados, supermercados y demás locales comerciales. 

ASPECTOS GENERALES 

El año 2015 presentó dificultades en la comercialización de locales desde el mes de abril. 
Varias cadenas importantes que tenían planificado su ingreso a La Plaza Shopping 
suspendieron sus aperturas, y otras tiendas cerraron sus negocios y se retiraron del Centro 
Comercial. La justificación radicaba principalmente en la situación económica del país. 
Entre los factores más influyentes están la caída del precio del barril del petróleo que ha 
restado liquidez al mercado, y la devaluación de la moneda en Colombia que atrajo 
consumidores a comprar fuera de la ciudad. Esta difícil situación comercial ha sido muy 
notoria en varios sitios de Ibarra. Ante esto, a partir de octubre 2013 se analizó descuentos 
especiales a varios locales que han sido afectados en sus ventas, además se les ha brindado 
apoyo publicitario a través de medios de comunicación y redes sociales con los cuales 
trabaja el centro comercial; pretendiendo de esta manera mantener tiendas activas y evitar 
más salidas de concesionarios. 

  

    

  

ASPECTO OPERATIVO Y COMERCIAL 

La Plazashopp S-A. tuvo un año 2015 con dificultad comercial, al cierre del año se tuvo 
tres locales libres de ocupación, con un área total de 1S0m2, ubicados en el Patio de 
Comidas y corredor interno. Sin embargo, se puede destacar como puntos positivos lo 
siguiente: a) Se consiguió concesionar locales a nuevas tiendas, bo) sostener la operación 
funcional del edificio, y e) Realizar inversiones en remodelación con fondos que estaban 
previstos con anterioridad, De igual manera se observa un manejo eficiente del presupuesto 
mediante acciones de control y optimización de rubros importantes, lo cual genera ahorros 
y por ende disminución del gasto. 
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Entre lus nuevas tiendas que ingresaron están; Punto Natural, Mariagracia, Delifruta. 
Induxion, Pinceles mágicos, Decomadera, Panini, Games Unlimited y perfumería Tagra. 
Además es importante mencionar que esie año se renovaron contratos de concesión de 
marcas importantes como: El Nardo, Casave, El Chaparral. Cocoexpress, Fritadas 
Amazonas, Lechocolate, Lotería Nacional, Los Alpes, Pasa, Solemio Optical, etc. 

   

El porcentaje de ocupación del Centro Comercial pudo garantizar el corecio 
munienimiento de las instalaciones, pues el aporte conjunto en alícuotas de los 
concesionarios permitió la prudente administración de recursos operativos. 

La inversión realizada fue la remodelación del Ascensor principal, y del Patio de Comidas. 
A este último se le colocó el 80% de mesas nuevas, y una decoración de jardines en varias 
7ONAS. 

En el área operativa se puede comentar lo siguiente: 

En seguridad física los eventos no descados como robos y hurtos han sido mínimos, con un 
promedio de 1.5 reportes mensuales, al igual que cl año anterior. De igual manera se luvo 
conflictos sociales como discusiones entre clientes que fueron resueltos por el personal de 
apoyo al cliente, En limpreza y mantenimiento todo se ha ejecutado sin mayor novedad. 

En Seguridad Industrial se tuvo una reestructuración del manual de procedimientos, y se 
contrató los servicios de un técnico en este temú. De igual forma se cumplió con el 
cronograma de capacitación al personal de operaciones con: 2 capacitaciones en Primeros 
Auxilios y 4 Contraincendios. 

   

En Marketing se efectuaron sicte campañas publicitarias durante el año, y cada una de ellas 
con un promedio de 3 eventos en fechas especiales, conforme el cronograma 
preestablecido a inicios de año. Esto ha permitido convocar a chentes al Centro Comercial 
y motivar su compra. Se cumplicron también varias actividades de responsabilidad social 
en apoyo de personas con discapacidad, fundaciones de labor comunitaria, etc. En 
diciembre se brindó capacitación sobre técnicas de venta a delegados de todos los locales 
comerciales 

  

Para finalizar es importante mencionar que en el presente ejercicio, al igual que en años 
anteriores, se acataron las disposiciones emanadas por la Junta General de Accionistas, de 
igual forma se cumplicron todas las disposiciones legales establecidas por la ley. 

RESULTADOS DEL EJERCICIO FISCAL 2015 

  

Luego de un breve detalle de la constitución de la compañía y sus aspectos operativos 
expongo los resultados económicos obtenidos por La Plazashopp S.A.: 

  

162.631 088: / 082 63     Euro — wwwtaplaza.c 

AAA a  



    

s 

nos 
So 
sor 
sen. 

    

LAPLAZASHOPP S.A. 

LA rua casmorE sa 
sind de Sieación Pia 

MNae Diciembre del 301 
ne NORNA 

  

me arma Conta 
Conce 
PLONE 
re 
ACino Tao. 
ACTOS Fans mer is 
MASONES 
OS cin coa 

  

  

Lonaesre min ius ESANCERAS PRONrInoni TIN CoNcESmRARos. ALOE Ae bamones Lanosates CENAS ONE MELACONADAS Ocaso ECON vivi mas PROWSENIS LARGO MATO SISÍAN POR DAGA RELACIONADAS no pci rocas   

Carm 
RESEVAS. 
MENU ADO YU Ar CACIONES 
RO RESELTADO Terri 

  

LA PLAZASMO NE ña 
da de Mesultados - General 
halaneo ASI DIC 201S 

Balance 6er NORMA Vr 
  

  

Lens 

  

IORESOS OPERACIONALES 
METAS. 

VENTAS ALIAS 
ORESOS pinos 
IORESOS br ncDos 

INGRESOS DIrERIDOS PON Cos 
Fina 
DATOS Ue RRA DIALES 
CANTOS OPERADORA LES 
HASTOS OPERACION MES DELENSONAL 
HASIOS DE OMRRACIÓON 
GASTOS 10OS 
VASTOS ADMENSTRATROS. 
ANIOS ADMNSTRATIVOS DE PERSONAL 
UASTOS ADMESTIEAIS GENERADAS, 
MARTOS ruos 
UKESOS NO OP CRSCDMALES 
EUROS RO OPERACIONALES 
INTERESES Y COMES ERANCIEROS. 
INTERESES PAGADOS A TERCEROS. 
urnos pumsos 
BORESOS NO pEDUEIES. 
GASTO MPUESTORENTA DELECIOO. 
SS PARTICPACON TRABAJADORES 
Vida y Perdidas 

  

  

Ay Marlaro Aenstz 21-27: y Vitor Gómez Jurado: 1212062631 065 1 052631.067 

  

ans 

reos romarios 

  

tear 
nes 
a 
Cerna 

e 

pe 
  

ms 
co   

patas 

    

sete 
aan 
Desa 
METE 
suzsors 
PE] 
natos 
25020 
PEA) 

muaa 
omar 
e 

Eres 

  

200.000.0 

 



Y 
LAPLAZASHOPP S.A, 

LA PLAZASHOPP SA, registra un patrimonio al 31 de diciembre del 2015 de 
USD7.330.959,39 dentro del patrimonio se cumple con el 10% de Reserva Legal la misma 
que se acumulará cada año hasta completar el 50% del capital conforme lo estipula la Ley 
de Compañías. 

El Activo Total de la empresa asciende u USD13.363.100,52 dentro de los cuales los 
rubros más importantes corresponde a los Activos de Inversión en Edificios y Terrenos. 

El pasivo de lu empresa ascicnde a S6.032.141,13; dentro del cual el más importante 
corresponde al crédito con el Banco Internacional realizado en el mes de octubre del año 
2014 por $5.000.000,00 1 60 meses plazo y una tasa nominal del 8.48% anual. 

DESTINO DE UTILIDADES 

  

La utilidad neta de la compañía luego de las deducciones de Ley y conforme lo estipula la 
aplicación de NIIF para obtener los resultados integrales ascienden a USD260.066,49: 
saldo disponible para los accionistas. 

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL 

Agradecemos u la Junta General todo el respaldo y la confianza recibida durante todo el 
año y, aspiramos 4 seguir con el mismo ahínco de siempre durante el siguiente año. 

  

Se recomienda nuevamente la creación de un fondo para remodelaciones estructurales que 
deberían suceder al menos cada cinco años, y un fondo para proyectos anuales de mejora a 
edificios y propiedades de inversión. 

  

Es imprescindible la remodelación del baño del Patio de Comidas ya que su tiempo de uso 
muestra falencias e incomodidad para nuestros clientes y concesionarios. 

Tanto la información financiera como sus respectivos balances al 31 de diciembre del 

2015, y anexos, se encuentran a disposición de los señores uccionistas. 

  

Atentamente, 
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