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afio econdmico del 2013.

PROPOSITO

El afio 2013 fue un periodo de incertidumbre para la economia del pais ya que ¢l plan de gobiemo
del Presidente Econ. Rafisel Correa. no saca al pais a flote y necesitumos  reactivacion en la
economia, produccion y estabilidad politica y con las elecciones en camino.

Las diversas contradicciones ded Poder Ejecutivo en los aspectes politicos, sociales, no son nada
confiables par un desarrollo sostenido en la empresa privada.

Pesc & las caracteristicas generales del entorno econdmico del pais TRANSPORTES Y CARGA
PESADA LETIQUETTE S.A, cumplit en 90% casi today las expectativas que la Gerencia se habia
propuesto realizando ventas razonables a pesar del poco tiempo en el mercado.

RESULTADOS DE LA EMPRESA

Por traturse de un afo en ¢ cual ln inflacion subid al 12,87%, se puede decir que la empresa de

Servicios de Transporte tuvo pocas expectativas de ingresos debido a la gran competencin del

Lus ventas del afio se pudieron realizar grocias a la publicidad que tuvo la Empresa, y que algunos
clientes han recomendado nuestro buen servicio lo que nos permitieron cubwir las expectativas de
veata, ademds que hemos mantenido los costos inferiores en relacion a ln competencia.

El nivel de gastos genernfes del 2013 es un 40,51% con relacién a lns ventas, que significa que
existio buen manejo de los gastos.
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CONCLUSIONES

La Gerencia se ha preocupado por mantener y hacer crecer mis la confianzs ganada por nuestros
clientes, Jo que sin duda constituye un patrimonio intungible de mucho valor para ln prosperidad de
TRANSPORTE Y CARGA PESADA LETIQUETTE S.A.

La Empresa mantiene un grupo idéneo de empleados, mantiene una buena relacion laboral lo que
ayudado pars el desenvolvimiento diario del negocio.




