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INFORME DEL GERENTE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

En c um p lim ie nto  o  lo  e stip ula d o  e n la  Le y d e  c o mp a ñía s, a i e sta tuto  y a l 

re g la m e nto , se  d a zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA o  c o no c e r !a  g e stió n d e sa rro lla d a  p o r e l Se ño r G e re nte  

d ura nte  e l p e río d o  d e l a ño  2019, a g ra d e c e  a  la  Junta  G e ne ra l d e  Ac c io nista s 

su p re se nc ia  e  e m ite  su info rm e : 

Info rme  d e  G e stió n: 

o \o  d e  io s o b je tivo s p re visto s p a ra  e l e je rc ic io  e c o nó mic o  2019. 

C o n re sp e c to  a  lo s o b je tivo s d e  c re c im ie nto s p re visto s p a ra  e l e je rc ic io  

e c o nó mic o  2019, d e b o  ind ic a r q ue  se  ha n g e ne ra d o  ing re so s, se  tra b a ja  p a ra  

a m p lia r la  c a rte ra  d e  c lie nte s, y d ive rsific a r lo s se rvic io s q ue  p re sta  nue stra  

c o mp a ñía  e n lo  re fe re nte  a l se rvic io  q ue  se  p re sta . 

Los e sfue rzo s re a liza d o s p a ra  p o sic io na r a  la  c o mp a ñía  d e ntro  d e  e ste  se c to r 

e stuvie ro n c o nc e ntra d o s e n la  o fe rta  d e  se rvic io s ta nto  e n se c to r púb lic o  

c o m o  p riva d o  e n distinto s a sp e c to s, 

b ) C um p lim ie nto  d e  las d isp o sic io ne s d e  (o  Junta  G e ne ra l y e l Dire c to rio . 

Dura nte  e ! tra sc urso  d e l e je rc ic io  e c o nó mic o  2019, se  ha  c um p lid o  

e stric ta m e nte  c o n las d isp o sic io ne s d e  la  Junta  G e ne ra l y e f Dire c to rio , e n lo  

re fe re nte  a  la  ra zo na b ilid a d y sufic ie nc ia  d e  ia  info rma c ió n p re se nta d a  a  lo s 

a c c io nista s, así c o m o  e l dise ño , la  imp ie me nta c ió n, y m a nte nim ie nto  d e  

c o ntro le s inte rno s re le va nte s p a ra  la  p re p o ra c ió n y pre se nta c ió n d e  lo s e sta d o s 

fina nc ie ro s q ue  ha n sido  e la b o ra d o  d e  a c ue rd o  c o n lo s p rinc ip io s d e  

c o nta b ilid a d g e ne ra lm e nte  a c e p ta d o s, lo s mismo s re ve la n la  situa c ió n 

fina nc ie ra  y re sulta do s d e  o p e ra c io ne s d e  la  c o mp a ñía  p o r e l año  te rm ina d o  

a l 31 d e  d ic ie m b re  d e  2019. Info rma c ió n so b re  he c ho s e xtra o rd ina rio s 

p ro d uc id o s d ura nte  e l e je rc ic io , e n e l ámb ito  a d m inistra tivo , la b o ra l y le g a l. 

Dura nte  e l p re se nte  e je rc ic io  e c o nó mic o  no  se  ha n e fe c tua d o  he c ho s 

e xtra o rd ina rio s e n lo  re fe re nte  a l ámb ito  a d m inistra tivo , la b o ra l y le g a l. La  

c o mp a ñío  m a ntie ne  tra b a ja d o re s c o ntra ta d o s b a jo  e l siste ma  d e l c ó dig o  

la b o ra l c o nte m p la d o s e n lo  q ue  la  le y d e l lESS y e l Ministe rio  d e  Tra b a jo  lo  

c o nte m p la . 

c ) Situa c ió n fina nc ie ra  d e  la  c o mpañía  a t c ie rre  d e l e je rc ic io  y d e  lo s 

re sulta do s a nua le s, c o m p a ra d o s c o n lo s d e l e je rc ic io  p re c e d e nte . 

d ) Re c o m e nd a c io ne s a  la  Junta  G e ne ra l re sp e c to  d e  po lític as y e stra te g ia s 

p a ra  e l sig uie nte  e je rc ic io  e c o nó mic o . 

Se ño re s a c c io nista s p a ra  c o ntinua r fo rta le c ie nd o  nue stro  c re c im ie nto  e n e l 

se c to r d e  se rvic io  d e  ta xi re c o m e nd a m o s m a nte ne r la  po lític a  d e  o p timizac ió n 

d e  g a sto s, a  travé s d e  un e stric to  c o nho l d e  lo s re c urso s ma te ria le s y 

fina nc ie ro s, fid e liza r a  nue stro s c lie nte s y se r c o m p e te nte s e n e l á mb ito  q ue  no s 

c o m p e te . 



Dura nte  e i a ño  2019, m e  ha  sid o  m uy g ra to  d irig ir la  a d ministra c ió n d e  la  

c o mp a ñía , y lo s lo g ro s y re sulta d o s o b te nid o s so n, a  mi juic io , c a d a  ve z m e jo r 

c o m p a ra d o s c o n lo s d e  a ño s a nte rio re s, p o r lo  q ue  e sp e ro  ha b e r c um p lid o  

c o n la  misió n q ue  m e  d isp e nsa ro n lo s a c c io nista s, a  q uie ne s, a l ig ua l q ue  lo s 

func io na rio s y e m p le a d o s d e  la  c o mp a ñía  a g ra d e zc o  p o r su d e d ic a d a  

c o la b o ra c ió n. 

Exp re so  mi a g ra d e c im ie nto  ma s fe rvie nte  p o r su no b le  c o la b o ra c ió n p o rq ue  

to d o  e sto  fue  p o sib le  g ra c ia s a  la  c o la b o ra c ió n d e  to d o s. 

A te nta m e nte  zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

GERENTE 


