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Guayaquil, 24/03/2017 
 

 
                Sres. miembros de la junta general de accionistas de 
                SITAGOA S.A 
 
                Ciudad 
 

 
En cumplimiento ele las disposiciones contenidas en los Estatutos de la Empresa y de las resoluciones 
expedidas  por la  Superintendencia  de  Compañías,  presento  a  ustedes  este  INFORME  ANUAL  DE 
ACTIVIDADES correspondiente al ejercicio económico  del 2016 

 
Este año la compañía registró los siguientes totales en cada una ele sus cuentas: Ventas: $14.025,75. 
Costos ele Ventas: $5.329,79. Gastos Totales: $7.827,72. Utilidades de $868,24. 

 
En resumen, el desempeño ele la compañía en el año 2016 n o  ha sido muy alentadora si lo comparamos 
con años anteriores ya que tuvo cambios no programados desde mediados del 2014. Como a su debido  tiempo  

informé a ustedes,  esta caída es resultado de tres factores principales: (1) la  incursión en el mercado 
de empresas  multinacionales dedicadas al  mismo  tipo de productos  que  atiende nuestro empresa como 
es  sector salud. (2)difusión agresiva de publicidad de productos genéricos por medio de  internet que abaratan 
costos y que hace retroceder escalas , y (3)  una  gestión  accidentada e n  c u a n t o  a  l a  s a l i d a  
i n e s p e r a d a  y  s i n  n o t i f i c a r  m o t i v o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  a n t e r i o r  de  nuestro 
departamento comercial que complicó la atención a nuestros clientes en las ramas que manejamos  

 
Para revertir esta tendencia en el nuevo año, nuestra  estrategia es fortalecer mercado en cuanto a 
competitividad así toque comercializar con los proveedores que este año nos causaron retroceso.  Con  todo  esto, 
confiamos estabilizar la situación financiera en 2017 y retomar un curso ascendente en 2018. 

 
Dejo constancia ele  mi agradecimiento a ustedes  por la  confianza  depositada en mí para  cumplir con 
esta tarea, así como por su presencia en esta junta. 

 

 
 
   Atentamente 
    SITAGOA SA 
 
 
 

 
  ANABEL VICTORIA SOLORZANO GONZABAY 
REPRESENTANTE LEGAL 


