QUITO, 15 DE MARZO 2016

Sefiora

AVILA ROSALES MARIA ESTHER

Gerente General de BURRASKA COMUNICACION CiA. LTDA.
En su despacho,

Estimado (a) Gerente en referencia a los estados financieros a ser auditados me
permito comunicarle lo siguiente:

Burraska Comunicaci6n es una organizacion que tiene como misién:

“Somos una agencia de comunicacién integral conformada por un talentoso equipo
de profesionales capaces de crear productos audiovisuales para posicionar marcas,
ideas, instituciones y empresas manteniendo el mayor nivel de calidad.”

Nuestro éxito radica en un gran trabajo en equipo, respaldado de recursos
artisticos, creativos y tecnologicos.

En cuanto a lo referente a sus riesgos relevantes, una vez revisada la informacién
debo senalar lo siguiente:

Los riesgos estratégicos mas importantes que podemos considerar son: la fuerte
competencia y el estancamiento de los precios, y en cuanto a los riesgos operativos
se ha detectado una debilidad en control de calidad, toma de pedidos por parte del
departamento de produccidn, atencién al cliente y costos de produccién.
Para la evaluacion de los riesgos se llevaron a cabo matriz de evaluacion de riesgos
en los que constan la valoracién de la magnitud del daiio, asf como la valoracion a
la probabilidad de amenaza.
Las areas con mayores riesgos y evaluadas de manera mucho mas profunda
fueron:
1. Eldepartamento de ventas
2. El departamento de comercializacién en cuanto al prondstico de
la demanda de mercado.
3. El departamento de producciéon y operaciones en el drea de
control de calidad.

De existir alguna inquietud adicional sobre nuestro criterio y respuesta, esta
Direccion Nacional de Auditoria de Gestidn estara presta a colaborar.

-

Dr. Marcélo Guaman



