INFORME DEL GERENTE GENERAL

SENORES SOCI0S

VENTA DIRECTA GLOD ClA. LTDA. EXPEDIENTE 171590

Cumpliendo disposiciones legales y estatutarias pongo a su consideracidn el informe schire las
actividades y operaciones desarroliadas por esta gerencia en el ejercicio economico del ano 2,013

ASPECTOS GENERALES
Las actividades operaciones propias de la compafia se han desarrollado de forma normal

Las relaciones entre patrono y empleados, estdan enmarcadas en la cordialidad, por lo gua no
existen reclamos legales.

ASPECTOS OPERATIVOS

Con el propdsito de optimizar el tiempo desde la concepcion de 1a prenda hasta su puests en lines
se adguirid un plotter de corte, escaner y software de disefio de modas de esa forma s
incrementd la produccidn de disefios.

Se aumento el personal en dreas inherentes a control de calidad en la praduccion nterra com
en la recepcion de proveedores a fin de bajar los indices de devoluciones de mercaderi por fallas

Se incrementd el personal de reparto local con el propdsito de cumplir e inclusive bajar nuesirg
politica de entrega de pedido hasta en 48 horas.

COMERCIALIZACION ¥ VENTAS:

A fin de Incentivar el crecimiento de ventas, se desarrolld planes de premios por campana para
Empresarias y Directoras a nivel nacional, como también se realizé un aumentd del porcentaje di
comisitin a las Directoras.

Asi mismo se desarrolld un plan de premios para nuestro consumidor final.

Apoyo logistico a Directoras en el desarrollo de desfiles, puletts y lanzamientos a nivel provindl



A fin de fortalecer la marca GLOD frente a la creciente competencia de realizé un aumento en ¢
lamano de las colecciones.

Para llegar @ nuestro consumidor final con mas efectividad, se disefiaron y propusieron distintos
tipos de outfit, para lo cual que se dio relevancia a los accesorios.

Apertura de nuevo local para la venta permanente de saldos, en un sector gue resulte de facl
Acceso para nuestros clientes.,

Prospeccion permanente en lugares de afluencia de pablico con catalogo gratis.

PROYECCION A FUTURD.-

Incrementar el volumen de ventas transmitiendo a sus Directoras y Empresarias que, Glod e
sinonimo de crecimiento y estabilidad econdmica.

Mejorar y crecer nuestras redes de ventas en provincias.

Optimizar nuestro tiempo de entrega con la creacion del Area de Transporte y Logistita,
Agradeciendo por la confianza depositada, quedo de ustedes,

En Quito, 10 de marzo de 2.014
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