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INFORME DE GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE LA CIA UTIMEDICAL S.A.

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento de las disposiciones estatutarias que rigen a la Cia. UTIMEDICAL
S.A., me es grato presentar a consideracion de ustedes el informe correspondiente al
aiio 2008.

ASPECTOS GENERALES RELEVANTES.-

El afio 2008 quedara marcado por la grave crisis internacional que afectd
principalmente a las economias del denominado primer mundo, generando situaciones
dramaticas y de verdadera convulsion economico-social, y cuya recuperacion no se
vislumbra llegar tampoco en el corto plazo, crisis que igualmente afectara con efectos
expansivos a las economias de los paises en desarrollo y fundamentalmente a los
pobres del mundo como siempre.

En el ambito interno podemos afirmar que la incertidumbre sobre las reales
consecuencias de la crisis externa esta por verse en su verdadera dimension. Sin
embargo ya han hecho presencia situaciones derivadas como la disminucion del
precio internacional del petroleo, la disminucion de las remesas de los inmigrantes asi
como la caida de las exportaciones por la disminucion tanto de la demanda como de
los precios internacionales, que ya empezaron a afectar al normal desarrollo de los
procesos economicos y sus resultados en el pais.

Nuevamente en el afio 2008, se han generado controvertidas informaciones en cuanto
a los indicadores econdémicos del pais , por lo tanto no mencionaremos ninguna cifra
para evitar caer en situaciones confusas y cuestionables que no ayudan al analisis del
verdadero estado de la economia .

ASPECTOS INTERNOS DESTACABLES.-

El siguiente es un breve resumen de los aspectos ocurridos en la empresa y que
considero deben citarse como los mais destacables durante el 2008 :

Se ha continuado manteniendo excelentes y estables relaciones con las diversas
instituciones del estado, empresas del sector privado y con nuestros tradicionales
afiliados, en virtud de una oportuna gestion asi como del cumplimiento de
obligaciones.

La relacion comercial con SALUD S.A. continu6é mejorando durante el afio 2008, lo
que le ratifica como nuestro principal cliente . Es importante anotar que, ha pedido de
esa empresa, se procedié a colocar los logotipos de la misma, compartiendo los
espacios de publicidad en las ambulancias, lo que consideramos un hecho que denota
confianza y reconocimiento a nuestra labor.
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El servicio que prestabamos en la construccion de la nueva Embajada Americana
finalizo a mitad de afio, en razon de que concluyo el proyecto.

Durante el 2008, se incorporaron instituciones 0 empresas como Casa de la Musica,
Hotel Swissotel, Jardin Nuestro Futuro, Auditoria Ambiental, SIPEC (Sociedad
Internacional Petrolera) y algunos afiliados individuales y grupos familiares.

Las atenciones efectuadas durante el afio alcanzaron a 12018, cifra que comparada
con el 2007 que fue de 11.502, representa un incremento de 516 atenciones,
arrojando un promedio mensual de 1002 atenciones y una media diaria de 34
atenciones. El porcentaje de efectividad nuevamente se sitiia alrededor del 95%, esto
en virtud de los pocos reclamos recibidos, asi como por el cuidado y los controles
implementados.

A fin de facilitar las operaciones y las tareas del area médica se renovaron y
adquirieron los siguientes equipos: una camilla telescopica y su anclaje respectivo,
una camilla de transporte, una silla de ruedas, tres fonendoscopios, un otoscopio,
tres tensiometros, un manometro con kit completo y cinco maletas de medicacion .

Se continu6 con el analisis y evaluacion de los medicamentos estrictamente
necesarios para adquirirse y se redujeron los mismos a sus niveles optimos tanto en
farmacia como en las respectivas maletas.

La Jefatura Médica, encargada a la Dra. Angie Rivadeneira, quedé vacante por la
renuncia presentada por la misma, aunque fue reasumida posteriormente por dicha
profesional, pero con un nuevo tipo de contrato a tiempo parcial para dedicarse
exclusivamente a la parte administrativa..

Se produjeron cinco nuevos ingresos de personal en el area médica para reemplazar a
igual nuimero de médicos renunciantes o despedidos con Visto Bueno favorable a la
empresa. Para los ingresos nuevos se expidieron Contratos con duracion de un afio y
en cumplimiento al Mandato 08 de la Asamblea Constituyente, se eliminaron los
contratos por horas y se transfirio al personal contratado en esa condicion, en total
cuatro a un nuevo tipo de contrato denominado de Jomada Parcial Permanente,
mientras que un quinto médico pasé a contrato a plazo fijo de un afio por su
antigiiedad en la empresa.

Es importante indicar que, no se logro obtener el Visto Bueno del Dr. Luis
Bustamante , por ingerir bebidas alcoholicas conjuntamente con otros empleados
mientras cubrian una guardia , a los que los Inspectores de Trabajo si concedieron el
Visto Bueno favorable a la empresa, ya que el antes mencionado trabajador se
escondié y consiguio habilmente permisos médicos hasta que venci¢ el plazo para
ejecutar dicha accion o recurso. Actualmente se ventila un juicio en el Juzgado
Segundo de Trabajo por demanda interpuesta por el Dr. Bustamante al que la empresa
ya respondio juridicamente
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En el area de operaciones también renunciaron dos paramédicos-conductores con 18
afios en la empresa, y fue separado con Visto Bueno un tercero con 10 afios de
antigiiedad y liquidados dos mas que tenian contratos ocasionales por horas.

Para reemplazar las vacantes se otorgaron tres nuevos contratos de plazo fijo y dos
ocasionales por tiempo limitado.

En cumplimiento a la Ley de Discapacidades, se integro una trabajadora calificada
dentro de dicha Ley, con todos los beneficios del resto de trabajadores.

Se adquirid una nueva ambulancia a Diesel marca JIN BE] y se continud prestando
especial atencion al mantenimiento de la flota de ambulancias tanto para preservar a
las mismas como para responder al incremento de los recorridos. Se repintaron en
forma completa tres ambulancias, esto con colaboracion también de Salud S.A.

Con el fin de presentar una imagen adecuada del personal, se entregaron nuevamente
uniformes de trabajo al personal administrativo y de operaciones.

Se adquirié un nuevo sistema de Contabilidad, denominado Memory, para reemplazar
al Safi,, en razon de las dificultades planteadas por los administradores de este altimo.

Igualmente para mejorar la capacidad de los computadores existentes en Contabilidad
y Sistemas se adquirieron: un disco duro, un switch, dos memorias.

Se comprd un nuevo computador y un Fax-teléfono para la Asistencia de Gerencia,
asi como una impresora matricial para Contabilidad .

Se continué otorgando préstamos a los empleados, con la misma politica de afios
anteriores y con la finalidad de atender necesidades urgentes de los mismos, aunque
en montos y periodos limitados.

Igual que en afios anteriores, se mantuvo la politica de austeridad evitando los gastos
innecesarios y, priorizando exclusivamente los que permiten mantener operativa y
administrativamente la empresa.

Cabe citar que no ha sido nuevamente motivo de preocupacion la competencia a pesar
de que se han incrementado numerosas ambulancias en toda la ciudad de Quito.

Por lo anotado, considero que la empresa ha conseguido casi todas las metas y
objetivos propuestos, tanto en la parte operativa como la administrativa.

INFORMACION ECONOMICA FINANCIERA Y CONTABLE

De los Balances, Estados Financieros y Perdidas y Ganancias, que se adjuntan, es
importante sefialar lo siguiente:
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ESTADO DE SITUACION.

Al 31 de Diciembre del 2008 el total de los activos registra la cifra de US $
263.308,94 de los cuales el activo corriente corresponde a US $ 172.153,37.

El gran total del Pasivo es de US $ 28.649,38 ¢l pasivo corriente alcanza
aUS $2.599,61 Obligaciones a pagar accionistas US $. 782,80.

El patrimonio neto se descompone de la siguiente forma:
Capital suscrito y pagado US $ 100.000,00 , Reservas US § 84.133,17 .

Total del Patrimonio US $ 184.133,17 Utilidad del ejercicio US $ 50.526,39. El total
del Pasivo y Patrimonio alcanza a US $. 263.308,94.

ESTADO DE RESULTADOS

El total de ingresos alcanza la cifra de US $ 508.255,01 y corresponden a ingresos
operacionales US $ 502.694,41 y no operacionales US $. 5.560,60.

El costo de operacion es de US $. 273.317,99. Los gastos Administrativos y de Ventas
US $ 180.962 ,36. Los gastos financieros US $ 3.448,27.

La utilidad operacional fue US $ 50.526,39. y como el ejercicio ha generado
beneficios hay lugar a impuesto a la renta a pagar y participacion de utilidades por
parte de los trabajadores.

Como se puede apreciar sefiores accionistas, considero que el afio 2008 ha sido
nuevamente exitoso y se han cumplido los objetivos previstos. La confianza de
ustedes ha sido igualmente importante. Se espera resultados similares al menos para el
nuevo afio,

Reitero mis agradecimientos por la colaboracion prestada.

Atentamente G
VA W’%" 15 hid. 163
o G s T IL B
Econ. Carlos Morillo E. G A M i 5
GERENTE GENERAL C A4
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