MEDICO A DOMICILIO

INFORME DE GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE LA CIA UTIMEDICAL S.A.

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento de las disposiciones estatutarias que rigen a la Cia. UTIMEDICAL
S.A., me es grato presentar a consideracion de ustedes el informe correspondiente al
aiio 2010

ASPECTOS GENERALES RELEVANTES.-

El afio 2010 se ha caracterizado por el repunte experimentado en las economias del
primer mundo como consecuencia de las medidas de ajuste implementadas de
acuerdo a sus propias necesidades y capacidad, aunque ciertas economias europeas
tambalearon y requirieron de la solidaridad internacional para no sucumbir.

En el pais la situacion en términos generales experimento alguna mejoria aunque no
en la forma esperada, conforme lo expresado por varios sectores de la economia. El
petroleo continud siendo el mas gravitante en los ingresos y volvio a darse un
incremento significativo en el precio internacional del mismo. Las remesas de los
inmigrantes siguieron su tendencia a la baja ya que muchos de ellos perdieron sus
puestos de trabajo y no pocos emprendieron su retorno al paxs En todo caso los
aportes adicionales del petroleo equilibraron de al
que aparezca alguna crisis.
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El siguiente es un breve resumen de los aspectos dos emsa durante el

2010:
Excepto con la Direccion Provincial de Salud de Pichincha, que nos complico el
tramite del permiso de funcionamiento, se ha continuado manteniendo excelentes
relaciones con las diversas instituciones del estado, empresas del sector privado y con
nuestros tradicionales afiliados, en virtud de una oportuna gestion asi como del
cumplimiento de obligaciones.

SALUD S.A. continu6 siendo durante el afio 2010 nuestro principal cliente y se
mantuvieron estables igualmente los tradicionales usuarios del servicio. Se
incorporaron nuevos afiliados individuales, grupos familiares y un nuevo hotel.

Las atenciones efectuadas durante el afio alcanzaron a 12.072, cifra que comparada
con el 2009 que fue de 14.332, representa un decremento de atenciones del 15,76%,
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MEDICO io mensual de atenciones de 1.006 y una media diaria de 34

porcentaje de efectividad no obstante se mantiene en el 95%.

atenciones.

El valor de las compras de medicamentos durante el afio 2010 fue de US $ 12.459,20
frente a US-$ 12.324 del 2009, registrandose un porcentaje de incremento del 1 %, y
una diferencia en valor de US $135,20

La Jefatura Médica, fue encargada a la Dra. Andrea Loza por renuncia de la Dra.
Belén Loyola.

Se produjeron cuatro nuevos ingresos de personal en el area médica, para reemplazar
a seis médicos renunciantes. Para los ingresos nuevos se expidieron Contratos de
Jornada Parcial Permanente.

Concluyo mediante acta transaccional el juicio en el Juzgado Segundo de Trabajo por
la demanda interpuesta por el Dr. Bustamante. Asi mismo se obtuvo resultado
favorable en un tramite de despido Intempestivo planteado por un Médico.

En el area de operaciones, se contrataron a prueba a cuatro asistentes con contratos
de Jornada Parcial y se liquidaron mediante desahucio a otros tres, que tenian
contratos de jornada parcial y que no fueron renovados. Renunciaron voluntariamente
tres paramédicos-conductores dos de ellos con contrato a plazo indefinido.

Renuncio asi mismo, el nuevo trabajador contratado en el 2010 en cumplimiento de la
Ley de Discapacidades y no se procedio a su reemplazo, en razon de que se
disminuyo a menos de 25 empleados el personal de la empresa.

Se compraron dos nuevos computadores para despacho y contabilidad.

Asi mismo, se adquirieron dos vehiculos nuevos tipo automovil marca Renault Logan
para reforzar las operaciones de atencion médica, los mismos que han dado gran
resultado por flexibilidad y ahorro de mantenimiento y especialmente combustible.

Se adquiri igualmente una nueva ambulancia JIN BEY.

Por otro lado, se continué otorgando préstamos a los empleados, con la misma
politica de afios anteriores y con la finalidad de atender necesidades urgentes de los
mismos, aunque en montos y periodos limitados.

Igual que en afios anteriores, se mantuvo la politica de austeridad evitando los gastos
innecesarios y, priorizando exclusivamente los que permiten mantener operativa y
administrativamente la empresa.

Por lo anotado, considerov que la SW’ME ENgdt t&das las metas y
objetivos propuestos, tanto en la part m:iﬁlﬁmﬂm& /a.
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INFORMACION ECONOMICA FINANCIERA Y CONTABLE

De los Balances, Estados Financieros y Pérdidas y Ganancias, que se adjuntan, es
importante serialar lo siguiente:

ESTADO DE SITUACION.

Al 31 de Diciembre del 2010 el total de los activos registra la cifra de US §
310.387,35 de los cuales al activo corriente corresponden US § 175.364,46 El total
del Pasivo alcanza a US $ 76.592,85.

El patrimonio neto se descompone de la siguiente forma:

Capital suscrito y pagado US $ 100.000,00 Reservas Legales US $ 29.084,85. Otras
Reservas US $ 65.353,36

Total del Patrimonio Neto US $ 233.794,50 La Utilidad del ejercicio US $
39.356,29 El total del Pasivo y Patrimonio alcanza a US $. 310.387,35

ESTADO DE RESULTADOS

El total de ingresos alcanza la cifra de US $ 600.925,20 correspondiendo a ingresos
operacionales US $ 589.233,43 y no operacionales US $. 11.691,77.

Los Costos y Gastos registran US $. 539.945,18. Por lo tanto existe una utilidad antes
de impuestos de US $ 60.980,02 y como el ejercicio ha generado beneficios, hay
lugar a impuesto a la renta a pagar y participacion de utilidades por parte de los
trabajadores, quedando finalmente una utilidad neta de US$ 39.356,29

Como se puede apreciar sefiores accionistas, considero que el afio 2010 ha sido
nuevamente exitoso y se han cumplido los objetivos previstos. La confianza de
ustedes ha sido igualmente importante. Se espera resultados similares al menos para el
nuevo afio.

Reitero mis agradecimientos por la colaboracion prestada.

Atentamente S — }
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