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Quito, 30 de marzo de 2009

INFORME DE GERENCIA

Sefioras Socias;

Dando cumplimiento con los estatutos de la empresa y con lo dispuesto por la
Superintendencia de Compafifas, procedo a presentarles el informe correspondiente al
ejercicio fiscal 2008 de la Agencia de Viajes Famitur Turismo Familiar Cia. Ltda..

En lo que respecta a ventas, lo més importante fue la organizacién del tour, para el colegio
COTAC, hacia la Repiiblica Dominicana, utilizando los servicios de Hemistur.
Posteriormente comenzamos a emitir los boletos para esa empresa, pero esta relacién
comercial no funcioné, por lo que a Diciembre mantenfamos una cuenta por cobrar de USD
5.679.39. En lo referente al resto de clientes, hemos seguido con nuestra politica de ventas
directas o a través de comisionistas, logrando mantener su fidelidad.

En los gastos, a pesar de la situacién econémica del pais, no ha habido incrementos
importantes, sin embargo nos encontramos negociando una posible revisién en el canon de
arrendamiento.

En el aspecto financiero es importante resaltar que existe una pequefiisima utilidad, inferior
incluso a la del afio 2007, pero estamos contiados que el afio 2009 se presenten mejores
resultados, orientdndonos algo mds hacia la venta de paquetes turisticos, campo mucho mds
rentable que el de emisién de pasajes.

Atentamente,

s,

Paola Ofia Velasquez
GERENTE GENERAL



