" Turismo Familiar Cia. Ltda. IATA

Quito, 31 de marzo de 2011
INFORME DE GERENCIA
Sefioras Sogias;

Dando cumpimmiento con log estamtos de ia empresa v con lo dispuesto por la
Superintendencia de Companias, procedo a presentarles el informe correspondienie al

zjercicio fiscal 2010 de la Agencia de Viajes Famitur Turismo Familiar Cia Lida.

En {o que respecta a ventas, continnamos con el convenio con Ecuatowrs, para emitir sus
boletos, v tambien establecimos un acuerdo similar con Amseltravel; lo que nos ha avudado
a anmentar nuestros ingresos. En lo referente al resto de clientes, hemos seguido con
nuestra politica de ventas directas, buscando mejorar nuestro posicionamiente en el
mercado en 1o referemie a paquetes furisticos, pues es mas repiable que ef rubro de pasajes
adreos,

En los gastos, mantenemos una politica congervadora, por lo que los merementos se han
cubierto con los ingresos,

Por o axplicado =n =f pdrrafo anterior, 2xiste una ntilidad un poco superior al afio anterior,

3

fa misna que sugiero sea repartida en fimeién de la disponibilidad de fondos que tenga ia
empresa.

Afentamente,

——
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