
INFORME DE GERENCIA 

Quito, 16 de Abril del 2019 

SEÑORES 
ACCIONISTAS 
INGENIERIA SERVICIOS Y 
DESARROELOS ECUATORIANOS 
SERVICORPECUADOR S.A, 
Presente. 

Estimados Socios: 

En el mes de Enero fue aprobado el negocio con la empresa Firmesa por valor de 

$23.968.00, solicitando un anticipo del SO% para el desarrollo del equipo cotizado. 
Cantidad que fue entregada en su totalidad al Ing. Ramon Ricardo Sanchez para la 
construcción, 

El Ing. Sanchez fue a entregar personalmente el Sistema en las oficinas de Firmesa Quito, y 
en su visita se liquidaron las cuentas, las cuales el ingeniero trajo un desglose de gastos, sin 
soporte, arrojando una utilidad ficticia, la cual fue entregada en su momento por su 
solicitud. 
El equipo fue llevado al oriente, lugar donde se instalo, pero no funciono, por lo que 
solicitaron con carácter urgente la presencia del técnico, quien por tener otros 

compromisos en Colombia envió a dos ingenieros más, quienes tampoco pudieron lograr el 
arranque y puesta en marcha, 

A pesar de mis ruegos y solicitudes, el Ing Sanchez me expreso que era imposible su visita 
por estar muy ocupado en “el desarrollo de los sistemas de descontaminación de agua, y 

que a ese punto, no iba a dejar al garete el proyecto...” 

Los problemas con la empresa Firmesa fueron muy graves y el gerente me expreso su 

indignación debido a que por culpa del incumplimiento de 1SD ellos habían quedado mal 
con su cliente, y tenía pólizas de cumplimiento y multas, motivo por el cual nunca 
cancelaron el saldo de la factura por lo que tuvimos que emitir una Nota de Crédito, 
La empresa y yo personalmente invertí en viajes, hoteles gastos en equipos entre otros 
tratando de solucionar un inconveniente que nunca se arreglo. 

En el 2018 fue el único negocio que se realizo con los dramáticos resultados obtenidos , y 
exprese a mi Socia la inconformidad por el manejo del técnico, en quien se confiaba los 
conocimientos del giro del negocio, quedando el Gerente General con toda la 
responsabilidad que su cargo conlleva. La pérdida del 2018, mas la acumulada del 2017 

asciende a $8.863.66 

Atentamente, 
—— 

USNULA A Me => 

Eco. PATRICIA LLANO SARMIENTO 

GERENTE GENERAL. 
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