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COMPAÑÍA DE TRANSPORTES EN CARGA PESADA GRUAS EL 

GATO GATUCO 3.4 

INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL 

En mi calidad de Gerente de COMPAÑÍA DE TRANSPORTES EN CARGA 

PESADA GRUAS EL GATO GATUCO S.A, presento para su conocimiento el informe 

de Gerencia realizado durante el periodo de Enero hasta Diciembre del 2013, para lo cual 
pongo en consideración lo siguiente: 

ENTORNO 

En el año 2013, hemos empezado con alto volumen de ingresos, debido a la 
introducción de nuestros servicios a un mercado competitivo, donde se ha tenido que 
implementar una estructura de oficina para atención a clientes. 

LA COMPAÑÍA 

En los pocos meses, que hemos estado funcionando, hemos mantenido satisfechos a 
nuestros clientes, debido a que es una empresa consolidada que la mayoría de la colectividad 
lo está empezando a conocerlo. 

Por lo tanto los objetivos y metas que se plantearon estuvieron en función de obligaciones por 
cumplir, tanto con los clientes como con los proveedores 

OBJETIVOS 

El prestigio de la empresa se conoce mediante atención a todos los clientes, dentro y 
fuera de la ciudad, logrando así una mayor aceptación en el mercado. 

PERSONAL Y CALIDAD 

En el año 2013, se ha consolidado la metodología para la determinación de acciones 
preventivas y mejoras, que incluye mayor atención al cliente que fue una de los principales 
recursos para la venta. 

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA 

Dentro de los principales rubros que podemos mencionar tenemos 

ENDEUDAMIENTO 

La empresa no tiene cuentas por pagar por este año 

GASTOS 

Ene valarae de gactac han cido considerables ascendiendo a $ 6269.15
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