INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL Y GERENTE GENERAL A LOS SERORES
ACCIONISTAS DE CCISHEROS CIA LYDA POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

Sefiores Accionistas:

De conformidad con lo establecido en los estatutos de ia Compaliia v en las noimas de e
Superintendencia de Compafilas, a continuacidn se presenta el informe sabre el entomno
empresariat en ¢f cual se desenvolvigron nuestras actividades, 185 principales gestiones y
acciphes desarrolfadas, vy los resultados financieros alcanzados por CCISNERGS CIA LTDA,
carrespondiente al ejerciclc econdmico del afic 2015,

EMTORNO EMPRESARIAL

Be acuerdo & las cifras oficlales publicatdas por el BCE, ef crecimignto del PIB estimado para
el 2015 reportard una variacion del 0.4%% de Crecimiento en relacitn at afio 2014, Esta
cifra durante e afio 2014 registro un crecimiento del 3.8%. Otros indicadores importantes
a resatar son s dices de desempleo que cerraron en 4.77% en relacidn al 3.80% del
mismo periodo del 2014 v et empleo inadecuado en un 14.01% en relacidn al 12.87% del
perodo anterior. La inflacitn anual cerrd en ¢l 3,38% siendo asta inferior a la det afio 2014,
Fstos indicadores muestran que ¢f pals se encuentra atravesando una diici situacidn
econdmica que ha producido una reduccion en el dinamismo de las actividaties econdémicas,

Sobre fas perspectivas pare & 2016 para Iz economia ecuatoriana, se prevé una relativa
estabilidad politica debido & un goblerno gue se ha mantenido ya mas de 8 afios frente a
pals, ¥ con la expectativa de que las politicas de goblerno provean un soporte adecuado
para un restablecimiento de las actividades de fos sectores mas impartantes de ka economia,
excepto ¢ sector importador. De acusrdo 2 estimaciones realizadas por fa CEPAL gue prevé
gue durante ¢ afio 2016 el pals tendrd un incremento en &l PIB dat §.3%.

GESTION DE LA ADMINISTRACION

La adiministracion durante ¢} afio 2015 dio cumplimiento 2 185 resoluciones emanzdas de fa
junta de accionistas v a I5 disposiciones indicadas por & Directorio.

L.a Administracion manifiesta asi mismo gue se han ohservado v dado cumplimiento a todas
las normas relevantes del marco Juridico en donde & desarrolia nuestra actividad, asl como
tambidn a fas demas regulaciones y requerimientos en materia fiscal, societaria, laboral con
los respectivos entes de control,

La administracion recomienda que los resuitados netos del efercicio econdmico 2015 sean
transferidos a ia cuenta resultados acumulados de elercicios anteriores, una vez gue 05
mismos hayan sido tonocidos v aprobados por e Junta General de Accionistas.

Para el siguiente ejercicio econdmicn, fa administracitn recomienda la implementacidn de
estrategias que permitan el crecimiento sostenible de las ventas, soporiadas por un plan



estratégico de mercaden que busque la fidelizacidn de clientes existentes v la expansion de
Iz base de nuevos chentes v Hneas de negocios a nivel empresarial, En o referente 2 las
Areas operativas, se recomienda reforzar y continuat fe excelencla en fa ejecucitn de lodas
las actividades operaclonzles vy de servicio al ¢liente, para Iz cual se suglere M3
implementacion, monitoreo y control permanente de indicadores de gestion en cada drea,

A continuacion se citan lps aspectos mas relevantes referentes a la gestion de Ia
Administracion:

o Durante ¢ 2015 e presentd un incremento en ventas det 20% con refacion al afo
precedente.

o Con redacitn 2 los costos directos estos representaron un 8% del total de los
Ingresos parz ¢f afio 2015,

BALANCE GENERAL
Active Corriente

El total de Activos corrientes de CCISNERGS CIA LTDA, aicanzo el monto de USD 143,536,
y representan un 100% de los pasivos corrlentes. La mayor parde del activo comiente esta
compuesta por deudores comerciales y otras chentas por cobrar que se mantienen por USD
1(52.989 cortespondiente al 72% de este rubro,

Asi mismo el activo cotriente constituye un 92% de los actives totales de la emprasa,
Activos fijos

£l saldo de activos fifos ab cierre del ejerciclo 2015, fue de USD 2,720 que representan g
(% del activo otal.

Total del activo

Los activos totales alcanzaron ja suma de HSD 156,200 en comparacion a lps USD 213,152
del perlodo 2014 representando un decrecimiento del 27%

Pasivos corrientes

E4. pasivo cortiente registro fa suma de USD 143,589, conformados en su mayor parte por
acreedores comerciales v otras cusitas por pagar par USD 128.077.

.05 pasivos corrientes representan el 98% del total de fos pasivos
Activos y Pasivos con accionistas y refacionadas

A la fecha de eshe informe fa compafifa mantiene cuentas por cobrar por préstamos a
accionistas por USD 949 y cuentas por pagar & refacionadas por USD 2.877

Pasivos a Largo plaxo



EL pasivo a largo plazo registro fa suma de USD 4,149, conformados en sy mayor parie por
CLENEEs PO pagar a accionistas Ush 2.877

Los pasivos 2 largo plazo representan el 0% del total de los pasivos
Total def pasive

L.os pasivos totales alcanzaron fa suma de USD 147.748 encomparacin a los USD 205.611
ded perindo 2014 representando un decrecimiento del 28% en relacidn ai afio 2014,

Patrimonio

Fi tntal del patrimonio al cierre del efercicio se situd en USD 8.452. Que se halla compliesto
por los sigutentes rubros: capital social USD 400, reservas por USD 383; vy, resuliados
acumutados USD 7.658.

FSTADO DE RESULTADOS

Ventas

Durante el gfercicio fiecal 2015, las ventss netas akanzaron el monto de US$471 583
Costo de Ventas Directo

£l costo de ventas directo, alcanzd la suma de US$322.533 que representa un 8% del totat
de ventas,

Margen Brulo

Fn 2015 ¢ margen bruto alcanzd 1a suma de US$149.049, of cual representa un 32% del
total de ventas,

Gastos administrativos y de ventas

£l total de gastos administrabivos v de ventas alcanzaron o suma de U5$135.359, que
equivalen al 29% del total de las ventas.

Frtre Ios rubros mas representativos de este grupo se encuentran o5 gaslos por salarios v
heneficios soctales por LUS$64. 148 v otros gastos administativos par US$39.632.

Gastos Financieras

El total de gastos financiercs reportados en gl ejercicio 2015 fueron de US$2.976 que
representan un 1% del total de ventas.

Utilidad Neta en Operaciones

Los restilados finales del elerdicio fiscat 2015 arraiaron una ulifidad antes de IR y PT de
US$I0.227, los cuales se hallan explicados v detallados en ¢ contenido de este informe,



Participacion trabajatiores ¢ Impuesto a la renta

Durante ¢ periodo 2015 |2 compafiia generd participacion a ser distribuida 8 sus
trabajadores por USE 1.556 v generd un pago por impuesto a ia renta de USD 7,754,

De esta manera, fos resultados alcanzadoes por i Administraciin de la compahis, quedan
expuastos & consideracidn de los sefiores acciomistas, agradeciendo una vez mas ha
confianza depositada  la Administracién y a cada uno de los Tuncionarios y empleados que
laboran en QCISMNEROS CIA LTDA, con la sequridad de que se realizaron ios mejores
esfuerzos de gestidn durante ¢l pasado aio en medio de las cireunstanciag y oportunidades
que el entormo nos brindd,

Atentamente,

Gabriela Fernandas Berrones Csnerps

Gerente General



INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL Y GERENTE GENERAL A L0S SENORES
ACCIONISTAS DE CCISNEROS CIA LTDA POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

Sefigres Arcionistas:

De conformidad con lo establecido en los estatutos de ia Compaiifa v en las normas de ka
Superintendencia de Compafifas, a2 continuacidn se presenta el informe sobre ¢l entomo
empresartal en ef cual ¢ desenvolvieron nuestras actividades, las principeles gestionas v
actionaes desarrcliadas, y ios resultados financieros alcanzados por COSNEROS CIA LTDA,
correspondiente at eergicio econdmico del afio 2015,

ERTORND EMPRESARIAL

De acuerdo a las ¢ifras oficlales publicadas por ef BCE, & crecimiento del PIB estimado para
el 2015 reportard una variacion del (.4%% de crecimiento en refacion al afio 2014, Esta
cifra durante ¢l afto 2014 registré un Crecimiento del 3.8%. Otros indicadores importantes
a resallar son los Indices de desempleo gue cerraron en 4.77% en relacidn al 3.80% del
mismo pericdo del 2014 v o empleo inadecuado e un 14.01% en relacidn ! 12.87% del
perfodo anterior. La inflaciin anval cerrd en el 3.38% siendo esta inferior a ta det affo 2011,
Estos indicadores muestran que e pals se encuentra atravesantdo una difich situacion
groncmica gue ha producido una reduccisn en el dinamismo de fas actividades econdmicas.

Sobre las perspectivas pars ¢f 2016 para la economia ecuatoriana, se prevé una relativa
estabilidad politica debido a un gobierno que se ha mantenido ya mas de 8 afios frente al
pais, v con fa expectativa de que bs politicas de gobierno provean un soporte adecuado
para un restablecimiento de las actividades de los sectores mas importantes de fz economia,
excepto el sector imporador, De acuerdo a estimaciones realizadas por la CEPAL que prevé
gue durante ¢l afio 2016 e pais tendrd un incremento en el PIB del §.3%.

GESTION DE LA ADMINISTRACION

La administracion durante el aito 2015 dio cumplimiento a ias resoluciones emanadas de la
junta de accionistas y a las dispasiciones indicadas por f Directorio.

ta Administracion manifiesta asi mismo que se han observado y dado cumplimiento a todas
fas normas relevantes del marco Juridico en donde se desanolla nuestra actividad, asl como
también a las demas regulaciones y requerimientos an materia fiscal, societaria, laboral con
ios respectivos entes de control.

{3 administracion recomienda gue los resultados netos det ejsrcicih economico 2015 sean
transferidos @ la cuenta resultados acumulados de ejercicios apterionss, una vez que ios
mismos hayan sido canocidos y aprobados por i Junta Generat de Accionistas,

Para el siguiente ejercicio econdmico, Iz administracion recomienda fa implementacion de
estraregias que permitan o crecimiento sostenibie de las ventas, soportadas por un plan



astratégico de mercadeo que busaue I fidelizacidon de chentes existentes v la expansitn de
la base de nuevos cllentes y lineas de negocios a nivel empresarial. En 1o referente a s
areas operativas, se recomienda reforzar y contintiar iz excelencia en fa ejecucidn de todas
tas actividades operacionales v de servicio & clente, para 2 cual se sugiere la
implementacion, monitoren y contro! permanente de indicadores de gestion en cada &rea,

A continuacion se citan los sspectos mas relevantes referentes o la gesticn de Iz
Administracidn:

o Durante ¢l 2015 se presentd un incremanto en ventas det 20% con refacion al afio
precedents.

v Con relacitn a los costos directos estos representaron dn 68% del total de los
ngresos para o afic 2015,

BALANCE GEMERAL
Activo Corriente

Ei fotal de Activos comrientes de CCISNEROS CIA LTDA, slcanzd el monto de USD 143,536,
y representan un 100% de los pasivos cortientes. La mayor parte del activo corriente estd
compuesta por deudores comerciales v obras cuentas por cobrar Que se mantienen por UsD
102,984 correspondiente al 729% de esle rubro.

Asi mismio @l active corfente constiluye un 92% de los activos otales de la empresa,
Activos fijos

El saldo de activos fijos al clerre del ejercicio 2015, fue de BSO 2.720 que representan el
0% del activo iotal.

Total def activo

Los activos totales alcanzarcn 13 suma de USD 156.200 en comparacion a los USD 213.152
det perindo 2014 representando un decrechnienta del 27%

Pasivos corrientes

EL pasivo corrtente registro la sums de USD 143,599, conformaddos en su mayor pane por
acreedores comerclales y olras cuentas por pagar por USD 128.077.

105 pasivos corrientes rapresentan &l 88% del total de ios pasives
Activos y Pasivos con accionistas vy relacionadas

A la fecha de este informe fa compaiiia mantiene cuentas por cobrar por préstamos a
accionistas por USD 949 v cuentas por pagar 2 relacionadas por USD 2.877

Pasivos a Largo plazo



£l pasivo a largo plazo registro (3 suma de USD 4,149, conformados en su mayor parte por
cuentas por pagar & accionistas LUSD 2.877

Los pagivds a largo plazo representan el 0% dal total de log pasives
Total del pasivo

Los pasivos Lotates alcanzaton la suma de USD 147.748 en comparacidn a fos USD 205,611
del perfoto 2014 representando un decrecimiento del 28% en refacion af afio 2014,

Patrironio

El total det patrimonio al clerre del ejerciclo se situd en USD 8.453. Que se halla compuesto
por o5 sigulentes rubros: capitel social USD 400, reservas por USD 393, v, resultados
acumulados UsD 7.659,

ESTADO DE RESULTADOS

Ventas

Durante ef elercicio fiscat 2015, las vantas netas alcanzaron o monto de US$H471.583.
Costo de Ventas Directo

F$ costo de ventas directo, alcanzo 1a suma de US5322.533 gue representa un 68% del total
de ventas.

Margen Bruto

En 2015 el margen bruto akkenzd la suma de LIS$349.049, el cual representa un 32% del
total de ventas.

Gastos administrativos y de ventas

£l total de gastos administrativos v de ventas alcanzaron lz suma de US$135.359, que
aquivalen al 29% del total de 185 ventas,

Entre los rubros mas representativos de este grupo se encuentran los gaslos por salarios v
peneficios sociales por USH64.148 y otros gastos administrativos por US$39.632.

Gastos Financieros

El total de gastos financiercs reportados en ¢l elerciclo 2015 fueron de US$2.976 gue
representan un 1% del total de ventas.

Uthidat Neta en Dperadionegs

Los resuitados finales del gjercicio fiscal 2015 anpiaron una uthidad antes de IR y PT de
LIS410.227, los cuales se hallan explicados y detatlados en ¢ contenido de este informe.



Participacion trabajadores ¢ Impuesto a fa renta

Durante el pericdos 2015 2 compalifa generd participacidon & ser distribuida a sus
trabajadores por USE 1.556 y generd un pago por impuesto a la rente de USD 7.759.

De esta manera, ios resultados alcanzados por g Administracion de fa compatifa, quedan
expuestos g consideracion de los sefiores acclonistas, agradeciendo una vez més la
confianza depositada a fa Administracion y a cada uno de los Tuncionarios v empleados que
laboran en CCISNEROS CIA LTDA, con la seguiidad de que se realizaron los mejores
esfuerzos de gestidn durante el pasado afio en madio de las drcunstancias y oportunidades
que el entomo nos biindd.

Areptaments,

@gm&e&

Gabriela Ferpanda Berrones Cisnaros

Gerente General

D



