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INFORME A LA JUNTA GENERAL DE ACQOONISTAS
Pariona} Enero.a Diciembre dal 2013

L Antecedentes

WDCCY Servidlos del Ecuador S.4, es una sociedad andnima craada baja ias leyes ecuntorianys medlante
escriturn pUbfica del 19 de marzo de 2013 en I3 Nataria Ptimers del Cantén Quito, ciya constilucidn fus
aprobada por la- Superintendencia de Compadios con flesolutién (ia, SC.I1L.DIC.Q.13,002681 dal 29 de mayo de
2013, siendo Inscrita en w] Reglstro Mercanti! de Quite e 10 ce junio de 2013.

La empresa s especlallia en ofrecer servidios de cunsulioria, asistencis t4cnica, asesorfa para 3 tjecucidn de
proysctody hertamienids tecnolégicas para el sector financlero de 13 econoemia populat v salidarla det pais.

L3 compaila inicio operaciones ¢l 02 de jullo de 2013 can un capital saclal de USD, 10,000,00, dhvicido entre lus
siguientes seclonistas:

WOCCU Services Group, Ing, (98N} uss$ 9,800.00
Matk Cifuentes. {19 USS 100 00
Oscar Guemitn, {1%) 055 103,00

Los nambramientos come Presideme de ld empresa {Sr. Dscar Gurman Sinchez) y Gerente General {Sr. Hugo
Reyes Alvarer] fueron inscritos en Registro Mercant!] de Quito & 21 de {funio de 2013,

R Planificacién

- Ln.creacién de la empresa fue orecadida de la elaboracion de un Plan de Hegocios, ol cual fue presentaco a os
accionlstas o tinales del afo 2012, Deigual manera, sus actividodes responden o uaa plantficacldn comercial v
{nancikea anual cuyo seguimiento se reallzsa en forma mansual,

EN Gestidn Operativa interna

Una de fas primeras actividades de Ia emaresa lue dotarle del espacio pecesario para el desempeiio de sus
-lunciones, luego de consideradas vatias altermaifvas, sa escogié como dolellio de 1 emipresa el secior de
{fooulto pot su ubicacién y ficll acreso a una <arde de senvicios que requeria Ha empresa, como son: bancos,
empresas de courler, fotocoplado; ttatarls ¥ enudades pdblicas relacionadas can &l sactor e 1a economin
popular ¥ sofldarla a la cual fz empresa ofertd sus servicios,

€101 de Jullo de 2013, se lirmié f contrato de an etifamianto de una oficina de 57 m2, amobluds, con central
teleténica v sourer D<link porn interper, ublcada en l2 Aveniga Repihlica £7-23 vy Pracera, Sdificio Torre
Repuiblica, Oficina £01. Esta shernath fue seleccionada bajo al criterio de mantenar latiquice? sufldente para
el infcio de las operaclanes de ta-rmpress anies que compromuet los recursos en ia odqulsicion de actives fijos.
Las Onicas Inversionas realizadas fuaran, dos laptons {marcas HP y DELL), impresota L355 EPSON, proyector
EPSOM Power Lite S121 ¢ suministras de oficina, cuyos nilmaros de serle y dands infarmacion consta en fos
archlvos y comabiliday de 1a empress.

Con techa. 12 Ge Julio de 2013, se aperturaron na cuenta carficrtn i atra de shacros an Baneo Pichincha, ciyos
depdsiios estdn asegurados por la Carparacién cel Sepuro de Depdsitas hasta un valor misimo de USS
31,000.00.

1 O de octubre de 2013 se incorperd o la empresd con todos fos baneficios de Ley ¢f sefior Bryan Ayala
Suntansig. »

Loy servinios de consulton's han <ide provisios v desarroltados per ¢l persanal wropio de {2 emipresa (dos

personas) ¥ algunos censultores externas. Se ha tenico of apayo en clertos 1 '
‘ Y as, R p s producios del personal del proyecto
de WOCCU en Colombla, ‘ i DY

La contabllicad de 13

» SMPresa se encuentra teicerfnda cori ts emprasa WICG Cansultares, As
5 o . P , Asesoriz Empresarial

Fnalmente, 14 compadla dispone da un

daminfo - prople vara ws corre i
‘ co electrdnico, of
“woccuecuador.com® el cual ag

2, Aspectos Legales v de Normativa interna
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A 31 ge diciembie oe 2013, ko empresa ba dido cumplimiento 3 todos 105 requetlinlentas de s arganismo de
contired, del Servicio de Rentas Internas (S, ded [nsthuta Ecuatoriano de Seguridad Saclal {1£58}, Mupicipio del
Distrito Merropafitano de Quito ¥ del Ministetlo de Relacipnes Labaorates,

Por otra parte se encuentra cabficoda pata ofenarsus servicios dentra del Sistema Maclonal de Centraticién
Pablica,

5. Allanzas Ectratéygicss
Para patenciar su crecimiento y provisién de serviclos, WODCCU Servicips del Ecuador 5,A. mantierie alfunzas

estratégicas con las empresos BusinessWaore, Red Transaccianal Coaperativa S.A. y “Medlalin® Servicios

Comerclalus S,A,, as! como con 1o Unidn da Coopesativas del Horte "UCACNOR®,

6. Desarrolto de Productas y Serviclos v

Unz de las primeras tareas emorendidas por ta administracidn tue 1 creacion e los prouuctosy serviclos que
la emptasa debe ofertar, Con esta lea, o pessonal de WOCCU Serviclos del Ecuador S.A. dabié pacitarse en
primer lugdt en las herramientas de fortalecimianto que disponTs e} Conselo Mundis| de Cooperativas de Ahorro
¥y Ciédito “WOCCU" por sus slglas en Inglés. Este procesa 1nicld con 1o herramients gerenchal “PERLAS™,
habldndose alcanzado 1av competencias necasarias para efeciuar ta evallizcién de. cooperntivas de ahorro ¥
créclio, elaboracién de planes de fortaleeimlente ¥ desarrollo de planes ampresattales, productos que se
pusleron en el mercado inmedintamente, Dado ¢f interds Ge fas Conperativas en Ja herramiema, se dasarrolls

‘un madela de negocla basado en gl amendamienio de licenclas def satrware, el cval twvo upa interesante

scogida en los instlluciones.

De Igual manera se logroton las primeras cansultar(as en temas telacionados con fa implementacidn de
carrespansales salidatios, iprtalecimilento de las drens de créditp, 1esareria Y taptationes y oesat ol o di planes
empresariales y esiratégicns.

Simuttneamente se debleron desarrallac los modalas de controtoy los {ormatos de ofersu respactivos,

Por otra parte, =5 Importante Indicar aue en e 30 2013 se bused un relaclonamients directo con los actores
piblicos vinculados at mercado abjetive de fa emoresa, En este sentido, se slectuaron acetcamientns al mis

3@ nivef con el Banco Cenzral det Ecuador y se panticipd en dos comvocaiarias publicas de servicles de

consultoris (auoyo en la fase nre-aperacional de [a empresa), con ls COMAFIPS se trabof6 en ia presentacisn de
ofertas para la provisién du sarvicios de consuttorfa. con la Superintendencia de [a Economia Papular ¥ Solidaria,
donde se pudo mansener una reunidn con el Suparintendente para presentar 2 WOCCU Interaacional y WOCCU
Servicios del Ecuadar S.A, 3 la ver que s¢ promovis un cartacio dhiecto.con sy principales gfecutlvos, Con las
suloridades responsables del Banco Maclopal ce Fomento dado su objusive de convertirse en Banco de
Desarrollo Rural, Adiclanzlmente, no fakaran Ins acercamientos o s redes de cooperntivas UCACNQR,
UCACCENIRD, UCACSUH, UNCOP), UNICOOP v un sinnitmera de visitas a cooperativas de ahorro ¥ cridito de
toda el pais donde se pudo pramocienar la aperturd y fus servicios de |3 ofldna da aslsiencia téenlen,

Flnalmeate, en el mes de naviembre da 2013 se concrasd con of drea de 'Inxgm;niunal Partnerships de WOCCU
una pasaniia en fos USA para Disecivos y Gerentes de 1a Unldn de Cooperativas del Horte "UCACHOR™.

7. Eventos de Capacitacién para Iy Coopesativas de Ahorro y Lréditg

Otro producie que ha tenido un desempeno Inferesante ha sido la capacitacion. En el afe 2013, se incursiond
11 una de wws modalldades, asto ey Ia tealizacién de evenie; abierios. Los talleres indhause, con eacapcidn da
las tallares de Implementacian de 12 heeramianta PERLAS, snrdn otro producto de la empresa en el afko 2004,

th:anlu <l ofio 2013, se 1ealizaran res eventos abertos 3 todas las cooperativas de ahorto y ¢crddito gue
pdemds de generar lngtum_ sirvieron para wromoclonar ios serviclos de WOCCU Ecuadors en 13 fase pre-
operacional, "La Gabernabilidad Cooperativa ¥ Jos Huevos Mocanismos de Evaluacion® para UNiCOOf‘ y
“Gestidn y Monitoreo Financisso de Cooperativas de Ahotro y Crétite Usanda PERLAS™, En ¢l mes de octubre
de 2013, Y2 como emprasa en operacion ¥ <on ¢l apoye de WOCCU Cotambla, te reallzs el seminaria saller
“Disedo ¢ Imolemeantacién de Productos da Wicioahmio para Coaperativas de Aharro y Crédito”,

B. Aspectos Comerciales ¥ Financieros
i:4) Resuhtados Comerciales

Entre jutlo y Oiciemibne de 2013, se efectuaren fas siguientes agtividades pnr progucto:

- WOCCU Servicios del Ecuudor S.A.,
Av. Republics 12223 ¥ Ia. Praders, 34ificio More R epiblica, Oficina 601 . Quilw = Heuddor
Telf: +393 2 3824310 / 099318234 . wWwD e g ¢ sfiwo cauectadod.com
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PERLAS
NE CONTRATO | FACTURADO SALCO
241 S 33.859.55 | 5 33, 45u.8% | § -

PLAN EMPRESARIAL

M CONTRATO | FACTRRADO SALOO

A $ A,380.00 | § AINR0.00 | $ -
ASESORIAS

N7 CONTRATO | FACTLIRADO SALOO

ps] § 2H.3HS.7Y | S 16.035.71 | § 12,350.00

SEMINARIOS / TALLER

- CONTRATO [FACTURADO [saiLoo

1 s 237.43 | & 237,04 | -
EVENTOS

N CONTRATO | FACTURADO saLpo

1 S _7,552.00 ] 5 7.557.00 ] 8 -

CONTRATO | FACTURADO SALDO.
| voraL $ 74,414.70| § E2,064,70 | S 12,350.00

&2 Resultados Financieros

Entse Jullo y Diclembee de 2013, los Ingresas de WOCCU Servicias det Ceuade: S.4, 1otalizaran USD §8.627.50,
conforme ¢l slguiente deralie;

ingreso por Ing x Serv tninreses tngresos ingresos
Vantas Servicioy Ac;amulados ) Ganados Otros Measuales Acumulados
Jut-13 577500 5.775.00 A7 P2 5,822.92 5,822.92
ago-13 ¥ 23523 13,010.33 7.235.33 13.058.25
scpeld 7372 48 20.383.81 - 7.373.48 2043173
ucl-13 10427 .12 39,810.95 - 18,27, 14 39,858.87
nov-13 7 18D 00 47.620.95 7,880.00 47, 73887
dic-13 10 440.00 58,130.85 - R 10, K88,93. 58,.627.80

‘Lo diterenciy entie of valur facturada v el Ingreso efective pot ventas earrespange 4l impuesto al valor
agragado y a la cetencidn del impuesto a la renta,

Zn ¢t misma periodo fos costas ¥ gasios fueran de USO 55,702.00 dejande una utlifdad antes do impuastas y
pardripacidn de trabafadares de USD 2,825,80 equivalente a tina rentabilicag del 29,25% stbre of capital
Invertida en un perfedo de § meses de operacidn.

: CF Costo de cv Utilidad {hilidad

CF Acumulado Ventas Acumulado  Mensual QCu(ﬂL‘J!ada
4.730.03 4,738,056 2.673.65 2,675.66 {- .1,590.80 |- 1.560,80
6.735.82 | 11,473.93 936,27 3,61193 |- 436,81 |- 2,027.61
6.002,53 | 1738145 382 25 3,994, 18 083,70 |- 1,0432.91 |
TIW4B | zaslLoa [ 10.08D.55 14,074,73 2.216,11 1,172.20
431278 28,924.73 4916826 | 18,992.99 (- 1.351.0% |- 178.85
G.922.94 | 35 847.68 £01.33 | 19,854.32 3,104.66 2,925.80 |

WOLCH Servicios det enador §,A.,
Av. Repablics E7-23 v s Pondera. Edificlo Tore Repioblies. Oficina 601 - Quilo — Ecvador
Fell: +393 2 3824310 / 099918258 - wwwawseonong - atfiiwuccuccusdoreom




