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Estimados Socios:

Desde el comienzo v durante tode el afio 2003 trahajamos con mucho gana, siempre
considerando que no se venia facil la tarea para la Empresa. Sin embargo nuestras
convicciones y el gran apoye de cada une de nuesiros empleados nos mantignen con un
gran espiritu de lucha y dedicacidn en el area que decidimos proteger el turismo
ecolGgico.

Loz problemas socio-econdmicos del pais vy repercusiones de paises vecinos en
probleras sitnilares, han hecha que la captacion de turistas haya disminuide con relacion
a anos anteriores.

Considerandn las comodidades, por sugerencias hechas por tos tunslas y realizando una
gran inversian por pade de la Compatila, en este afio se adguitié muebles y enseres para
remodelar la decoracion de nuestras instalaciones y mejorando notablemente el servicio y
comodidad, ademas de effa, se restaurd ef restauranie, puenies y cabanas que forman
parte de la Hasteria para brindsr mayor seguridad v comodidad & los ususrios, ademas

hemos inverlido en un Spa con servicio de masajista y relajacion . Seguimoes
promocionando a la Hosteria a fraves de revistas de Turismo y también en nuestras
naginas Web.

El manteniiienta de las instalaciones y equipos son realizados con frecuencia para
prever nualguier contingencia, aai fue que hemos inverlido en equipos con nueva
izcnofogia en comunicacion BGM,.  buscands mejorar {8 comunicacion v comodidad de
ruesteas passietas y empleadaos.

En definitiva, 1al vez aspiramos a gue en esle afo lleguemos a salisfacer olras
sxpeciativas, pero cree gue 1a inversion que hoy realizamos serd el mantenimiento del
NEYOCIo PAIA MARANA.

Atentaments,

Tric Mark Schwartz
Gerente General
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