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EJERCICIO FISCAL AÑO 2018 
 
ANTECEDENTES 
 
Cúmpleme con el deber estatutario de informar a los señores socios de la empresa los hechos más 
relevantes del año 2018. 
 
La estabilidad económica reflejada en los índices de inflación y riesgo país se ha convertido en un factor 
clave para inversión e importación de productos a Ecuador. 
 
Sin duda la apertura de opciones nuevas líneas de negocio en el país, ha logrado que la inversión en el 
sector específico de tecnología nos favorezca en el tema de ventas. 
  
AREA COMERCIAL 
 
El planteamiento de objetivos claros, habilidad para conseguirlos y ética empresarial y personal, ha sido 
la fórmula ideal para aprovechar las oportunidades del mercado. 
 
El área comercial ha trabajado incansablemente para generar nuevos proyectos y generar ingresos para la 
compañía.  
 
La calidad de servicio que se le entrega al cliente en todo momento desde el asesoramiento en la compra 
hasta la entrega bien hace que los clientes vuelvan o nos recomienden. 
 
AREA ADMINISTRATIVA 
 
Se mantiene un esquema de trabajo estable y productivo para cumplir con las expectativas en especial a la 
entrega de la información oportuna y veraz para la toma de decisiones importantes. 
 
Se implementa un programa contable para que de esta forma vaya creciendo a la par con las necesidades 
de la empresa. 
 
Hemos mejorado todos nuestros índices financieros, lo que nos marca la pauta que vamos por buen 
camino y que pronto lograremos borrar de nuestros estados financieros las cifras negativas que nos 
acompañaron en el pasado. 
 
Todas las cifras y los números correspondientes a los resultados de la operación del año fiscal 2018, 
reflejan una gestión acertada y es la consecuencia de una Contabilidad bien llevada, las cifras de ingresos, 
costos y utilidades logradas por las ventas que han permitido establecer el esfuerzo administrativo para 
mejorar el nivel de la empresa. 
 
Los informes de nuestros auditores, y los balances de nuestro contador, dan una calificación excelente a 
los procesos que se siguen en todas las áreas de la empresa, lo que respalda los resultados alcanzados. 
 
Una vez más quiero agradecer a la Junta Directiva por haber confiado en mi persona y renovado en el 
cargo. 
 
Atentamente,  
 
 
 
Soraya Herrera 
GERENTE GENERAL 
IMNCO CIA. LTDA 


