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INFORME ANUAL DE LOS ADMINISTRADORES A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Quito, 19 de febrero del 2017
ENTORNO EMPRESARIAL,

Durante el afic 2016 los mercados a nivel mundial enfrentaron varios problemas debido a la
baja de los precios del petréleo. No se prevé que esta situacién mejore en corto plazo. Para el
Ecuador, estd pronunciada caida ha obligade al Gobierno a tomar varias medidas de
austeridad, las cuales, naturaimente, han tenido consecuencias en gran parte del sector
privado y sus empresarios. Por ofra parte, el cambio constante de las normas y politicas han
dificuitado el tener un plan de accion estructurado, especialmente con reformas de tipo laboral,
tributario y societario que han apretado atn méas a los empresarios y desacelerado la inversién.

Los fndices de inflacidén en los Gltimos tres afos reflejan el comportamiento de la economia
ecuatoriana;

Diciembre 31 indice de inflacién anual
2014 3.867%
2015 3.38%
2016 1.12%
MET; VO GRADO DE CUMPLIMIENTO ALCA DO

El afio 2016 fue un afio productivo v que representd el cumplimiento de los objetivos
planteados por la Compafila. Sin embargo, los ingresos cubrieron las necesidades
operacionales de Stack Builders mas no representaron una ganancia significativa.

La captacién de capital humano sigue siendo un factor que influye en el crecimiento de la
empresa debido a los requerimientos propios de la industria y el negocio. La oferta del mercado
laboral no cubre las necesidades de recursos de Stack Builders; a pesar de esto, hemos
contratado personal preparado, con potencial y que cumple con los requerimientos. Stack
Builders ha tenido un sostenido crecimientc de su fuerza laboral diferenciandose de otras
compafiias ecuatorianas que reportaron un decrecimiento de su capital humano en el 2016.



ISPOSICIONES DEL DIRECTORIO Y DE LA JUNTA GENE DE SQCI0S

Durante el afio 2016 acatamos fielmente las disposiciones de la Junta General de Socios,
siempre buscando encontrar y afianzar nuestro lugar en el mercado nacional.

INFORME SOBRE El RESULTADO DEL EJERCICIO

La administracién informa que los resultados del gjercicio econémico del 20186 fueron:

- Utilidad después del 15% de Impuesto 2 la Renta: USD 16,454,12
- 15% utllidad trabajadores: USD 4,312,01
- Impuesto a la Renta: USD 7,980,59

ENDACIONES Y CQ MISOS ANTE LA JUI P EL EJERCICIO 2017
La administracién recomienda las siguientes acciones para f afio 2017:

1. Continuar con el mejoramiento de los procesos de contratacién de personal a fin de
conseguir un equipo de trabajo que pueda cumplir con las necesidades profesionales
que demanda el negocio. El equipo que se consiga debera seguir un proceso de
capacitacion intensivo y de mediano plazo a fin de lograr los resultado requeridos.

2. Trabajar con la consecucion de nuevos clientes que permitan afianzar a la compafiia en
el mercado.

3. Establecer estrategias de comunicacion externa que sefialen la calidad de servicios que
ofrece la compaiiia para de esta manera establecer una estrategia diferenciadora ante
la competencia de mercado.

4. Continuar desarrollande nuestra estrategia de marketing con {a finalidad de volverncs
mas visibles y accesibles en la industria del desarrolio de software; lo cual nos permitira
relacionarnos de una forma mas directa con nuestros clientes, futuros clientes y
potenciales contrataciones. Este plan estratégico nos ayudara a efectivizar los recursos
financieros empleados en este proceso anualmente.

Agradezco la confianza que los sefiores Socios me otorgaron durante el afic 2016. Tengo la
seguridad de que con el apoyo de ustedes durante el afio 2017 se alcanzaran los objetivos y

metas propuestos por la administracién.

Atentamente,

it

Lori Leitgeb
GERENTE GENERAL



