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ENTORNO EMPRESARIAL

Durante el afio 2013 los mercados financieros mundiales continian en una mejora, sin
embargo, se mantienen temas como el desempleo y la disminucién en la demanda de los
consumidores. En el pais el desempleo, incremento en tributos, costos laborales, etc., siguen
ocasionando dificultades a las Compafifas lo cual ha representado que varios tipos de
negocios se vean desmejorados durante este periodo.

El indice de confianza empresarial en Ecuador ha disminuido entre los empresarios
ecuatorianos principalmente debido a las expectativas de crecimiento econdmico.

METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS. GRADO DE CUMPLIMIENTO ALCANZADO

El afio 2013 fue un afio muy complicado en el desenvolvimiento de la Compaifiia ya que fue el
afio de inicio de operaciones y los ingresos apenas han alcanzado para cubrir las necesidades
operacionales de Stack Builders.

Acerca de los procesos legales para la constitucion comercial de una empresa en Ecuador
tom6 mas tiempo de lo previsto, debido a todos los requerimientos que solicitados por las
distintas instituciones reguladoras ecuatorianas.

El recurso humano sigue siendo un factor complicado, debido a los requerimientos necesarios
para el giro del negocio, este ha sido un limitante para el crecimiento de la organizacién ya
que el mercado laboral no cubre con el recurso profesional que requiere Stack Builders. A
pesar de oferta del mercado profesional, se ha podido contratar personal con potencial y que
cumpla con las expectativas requeridas. Al ser una compafiia nueva, ha incrementado su
fuerza laboral mes a mes desde los inicios de sus operaciones, a diferencia de las compaiiias
ecuatorianas que reportan un decremento del 7% de su fuerza laboral en el 2013.

DISPOSICIONES DEL DIRECTORIO Y DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS




Durante el afio 2013 hemos acatado fielmente las directrices y disposiciones de la Junta General
de Socios, que en todos los casos estuvieron orientados a buscar un espacio en el mercado
nacional, posicionamiento de la Compaififa en su primer afio de funcionamiento.

INFORME SOBRE EL RESULTADO DEL EJERCICIO

La administracién informa que los resultados de la Compaiifa durante el presente periodo fueron
pérdidas de USD $8.994,09 (ocho mil novecientos noventa y cuatro, 09/100 dodlares
americanos) las mismas que se mantendran de esa manera para ser asumidas en el futuro con los
nuevos resultados que genera la Compaiia.

RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS ANTE LA JUNTA PARA EL EJERCICIO 2014

La administracion recomienda las siguientes acciones para el afio 2014:

1.- Redefinir completamente la politica de contratacion de personal a fin de conseguir un
equipo de trabajo que pueda cumplir con las necesidades profesionales que demanda el
negocio. El equipo que se consiga deberd seguir un proceso de capacitacion intensivo y
de mediano plazo a fin de lograr los resultados requeridos.

2.- Trabajar en la consecucion de nuevos clientes que permitan afianzar a la compaiiia en el
mercado.
3.. Establecer estrategias de comunicacion externa que sefialen la calidad de servicios que

ofrece la compafiia para de esta manera establecer una estrategia diferenciadora ante la
competencia de mercado.

4.- Definir una estrategia de aumento de ingresos, a fin de reducir la pérdida del primer afio
de operaciones.

Agradezco la confianza que los sefiores Socios me dispensaron durante el afio 2013, tengo la
seguridad que con el apoyo de ustedes durante el afio 2014 se alcanzard los objetivos y metas

propuestos por la Administracion.

Atentamente,

GERENTE GENERAL



