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ENTORNO EMPRESARIAL

Hoy en dia, el turismo ha experimentado un continuo crecimiento hasta
convertirse en uno de los sectores econdémicos que crecen con mayor rapidez en
el mundo. El volumen de negocio del turismo iguala o incluso supera al de las
exportaciones de petroleo, productos alimentarios o automoviles.

Con la situacién econdmica, politica y social actual, las perspectivas para el
Turismo es hacerlo la primera actividad econémica no petrolera del pais al 2018
con la priorizacién de productos y destinos diversos.

DISPOSICIONES DEL DIRECTORIO Y DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Durante el afio 2017 hemos acatado fielmente las directrices y disposiciones de la
junta general de accionistas, siempre enfocadas hacia los objetivos estratégicos

planteados.
INFORME SOBRE EL RESULTADO DEL EJERCICIO

La administracién informa que el desarrollo de las actividades de la Compaiiia en
el 2017 y siendo el cuarto afio completo de funcionamiento y servicios de la



misma y en las condiciones antes sefaladas produjo una utlidad de US$
$1.645.99 en los resultados de su operacion, quedando al final luego de
reparticion de los temas de ley una Utilidad para socios de $930.89.

PROYECCIONES Y RECOMENDACIONES ANTE LA JUNTA DE SOCIOS
PARA EL ANO 2018

La administracion recomienda las siguientes acciones para el afio 2018:

1. Fortalecer la cartera de clientes internos.

2. Cumplir con los objetivos de mejora continua de la calidad ofertada a los
clientes para llegar hacer competitiva dentro del ambito del Turismo.

3. Conseguir gue la cartera de Clientes se fortalezca con la expansion de los
servicios a los Turistas Extranjeros para que visiten nuestro Pais

Agradezco la confianza y el apoyo brindado por lo socios para mi gestion.

Atentamente,

Y o F R I

Eléna Marroquin Carrilio
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