‘ 'ito, 24 de marzo de 2003

Seiiores:
JUNTA GENERAL DE ESKIMO (CIA. LTDA.

Presente.-

El presente informe de actividades comprende la revision anual de los aspectos mas
relevantes que se han suscitado en Eskimo Cia. Ltda. en el transcurso del ejercicio

econOmico del afio 2002.

Objetivos alcanzados:

e Se contintio con el plan crecimiento de cobertura a nivel nacional, para lo cual se
incremento el numero de importaciones de congeladores tanto de Mimet Chile como de
Startrading Brasil. Ademas se adquiri6 furgones refrigerados que también coadyuvaron
a mejorar el reparto de los productos.

e Se realizaron mas contratos de arrendamiento mercantil para camionetas chevrolet Luv
que ayudaron a los vendedores a distribuir a mas puntos de ventas.

e En abril del 2002 se contraté una maquina polotunel en arrendamiento mercantil con
Produbanco, maquinaria que sirve para la produccion de helados en forma automatizada
y automatizada, consta de un sistema de transporte con bandejas para productos, sistema
de congelamiento con evaporador, ventiladores y guias para aire, sistema de control
cléctrico y camara aislada. El valor del contrato asciende a § 252.650,00 para tres afios,
cuyas cuotas mensuales son de $8.580,75 ddlares. Adicionalmente se contraté una
nueva batidora de Sidam Italia a través del mismo mecanismo de leasing, lo cual mejora
los procesos productivos, complementario a esto se ha adquirido nuevos implementos
de acero inoxidable.

e Se introdujeron nuevos productos al mercado como makneto, picacho de mora, caja de
conos de 18 unidades, asi como nuevos sabores de los batidos, litros y medios litros de
guanabana, manjar, mango y tricolor.

e De dio apoyo publicitario de afiches a productos como batidos y mininovaton y se
lanzaron nuevas marcas como Taka taka y pitillo. En apoyo publicitario en radio y TV
alcanzan mas o menos de USD $ 100.000 dolares.

e Se adquiridé un nuevo sistema administrativo y contable de nombre MBA, el cual es un
sistema integrado que agilita los procesos contables. -

e Se abnd nuevos puntos de ventas en : Sto. Domingo, Sangolqui, Otavalo, Loja,
Quevedo, y se proyecta la apertura a inicios del 2003 en Huaquillas.

e Se adictond un nuevo preparado lacteo a la férmula de los helados de crema lo que
genera una baja en los parametros de contaminacion.

, Bartolomé Sanchez N72—3?8 y Antonio Basantes, Panamericana Norte Km. 7 o Telefax: 2474-146 ' 2474-147 ¢ 2474089
474-250 ¢ 2474-251 e Casilla 17-08-8320 ¢ E-mail heskimo@andinanet.net ® WEB. www.heladoseskimo.com ¢ Quito - Ecuador



—_—

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de la Compaiia:

Todas la disposiciones emanadas por consenso de la Junta General de la Compatiia han sido
observadas y viabilizadas por la administracion actual, guardando siempre apego a las
normas estatutarias y de normal desempefio atribuidas a la gerencia, buscando siempre
priorizar el interés y bienestar de la compafiiay de sus colaboradores .

Acontecimientos extraordinarios en el ambito Administrativo, laboral y legal.

Un acontecimiento importante es que la compafiia incremento su capital social a
$237.257,00 dolares acogiéndose a los dispuesto en la Ley de Régimen tributario Interno,
dicho aumento quedé registrado el 30 de octubre del 2002 en el Registro mercantil, segin

resolucion No. 3655.

Definicion especifica de las funciones del Jefe de Planta y Jefe de Control de Calidad, con
lo cual se espera lograr un mejor desempefio en cada una de las 4reas.

Se instalo una planta de tratamiento de aguas residuales y ozono para la desinfeccion del
ambiente, con lo cual se da cumplimiento a lo solicitado por el Ministerio del Medio
Ambiente.

Comparacion de la situacion financiera y los resultados anuales de la compaiiia, con el
ejercicio 2001

La situacion econémica y financiera han mejorado producto de un crecimiento en las
ventas y produccion, ya que se cuenta con maquinaria muy moderna y ademas que reduce
los tiempos de congelamiento de los productos.

Las ventas del afio 2002 representan un 128,01 % de las ventas del afio 2001.

En el afio 2002 se generaron utilidades, las mismas que seran repartidas el 15% de los

trabajadores de acuerdo a lo establecido por el Cédigo de trabajo y el saldo se pone a

disposicion de la Junta de socios.

Recomendaciones a la Junta General:

e Contar con una persona que coadyuve a la mejor distribucion de los congeladores y

puntos de venta, para lograr una mejor segmentacién del mercado y control de
precios.
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“LE LADOS
'- Reinvertir la utilidades generadas en el afio 2002,

imagen financieray econdmica de la compaiiia.
e Intensificar la capacitacion en ¢l area de produccion.
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lo cual ayudara a fortalecer la

Atentamente,

da.

Erika Scho
GERENTE
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