________ COMPANIA DE SERVICIOS LLAMADA FACIL
Tulacc;unnvcnmmm.a CONTACSERVICES S.A.

LAS 24HORAS

INFORIME DE GERENTE GENERAL DE LA COMPARIA DE SERVICIOS LLAMADA FACIL
CONTACSERVICES 5.A. LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS SOBRE EL EIERCICIO
ECONOMICO CORRESPONDIENTE AL ANO 2017

En cumplimiento a o dispuesto a la Ley de Compafilasy a los Estatutos de la Empresa, me
permito poner en consideracién de la Honorable Junta el Informe acerca del movimiento
econdmico del 2017

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Debo manifestar que la empresa al momento se encuentra al dia con sus obligaciones tanto
municipales como tributarias asl como laborales.

DISPOSICIONES INTERNAS

Me he permitido acatar todas las disposiciones gue tanto en reunionas con los sefiores
accionistas asi como en reuniones de trabajo se han considerado para la buena marcha de la
compafiia.

Al momento la empresa sigue dedicando su trabajo en la representacion de los acuerdos
firmados con nuestros clientes.

DE LOS RESULTADOS

Con relacién de la marcha econdmica y de los asuntos administrativos de la compafiia donde
indica que la Institucién ha mantenido movimientos econémicos mejor que el afio pasado pese
a la crisis general del pais, los costos y gastos son paralelos & los ingresos.

-Se ha contratado servicio de IPhone para la aplicacion, innovado tecnologicamente para estar
a la par con la competencia.

_Se contratd el sistema winner administrativo, para registro de cuentas sistematizado.

-Se continda realizando publicidad para el conocimiento de nuestros clientes sobre nuestra

APP.
-Se ha impulsado la constitucion de una compaiiia de Taxis TAXFAC 5.A.

lgual manera &l gerente agradece la confianza que se le ha dado 'y manifiesta seguir trabajando
para un mejor desarrollo y bienestar de la compaiia.

Para concluir debo expresar mi agradecimiento a todos los colaboradores de esta empresa y la
confianza depositada en mi persona en el cargo de Gerente

Atentamente;

sr. JuanJose Sopalo Sopalo

GERENTE

COMPARNIA DE SERVICIOS LLAMADA FACIL CONTACSERVICES S.A.
Quito, 09 de abril del 2018



