Quito, 10 de Marzo del 2016

INFORME DE GERENCIA DE TACTICA MEDICA TACTIMED CIA. LTDA.

Sefor Presidente
Sefiores Socias
Presente.-

De mis consideraciones.-

Por medio del presente me dirijo a ustedes para entregar el informe gerencial correspondiente
al Ejercicio Econémico o 31 de diciembre dei 2015, de acuerde al cumplimiento de las
disposiciones legales y estatutarias contempladas en la Ley de CompaRiias vigentes y estatutas
de la compadia. '

En cuanto af aspecto politico el afio 2015, ha side un afo que termino con problemas debido o
que en el ilimo trimestre el PIB se redujo considerablemente, dentro de las conocidas pugnas
entre lo oposicién y el gobierno, considerando facteres como la seguridad, produccidn,
desarrollo, y demds factores gque inciden en el crecimiento econémico del pals, se puede
visualizar que se mejord la estabilidad politice.

£l pais no estd generands ks cantidad necesaria de empleos para mitigar los problemas sociales,
a pesar de que se incrementaron los salarios manteniendo el criterio de compensar a los
trabajadores a través de alzas superiores al Indice de inflacidn, en el sector de médico se
requiere mayor capacitacién en el manejo de equipos médicos de alta tecnologia, para que de
esta manera los jovenes Yengan mayores oportunidades de sbtener un empleo.

Empezaré sefialande que ef objetivo primario fue el crecer un 20% del total en ventas del affo y
lograr una rentabilided superior ol 15% en el Ejercicio del afio 2015,

Con respecto al cumplimiento de ventas anual, se puede indicar que se crecid en un 19,52%, con
respecto al affo 2014 y una vtilidad del 6,86%, esto debido g que la compafiia apto por mejorar
y diversificar los servicios que ofrece, mejoras continuas en los procesos, implementacidn de
nuevos canales publicitarios y formas de pago mds accesibles pora los clientes.

Las obligaciones mantenidas con el Estade, se han procedido @ cancelar y presentor en el
tiempo establecido, asi como también se sefala que los colaboradores han recibido los
diferentes componentes salariales a tiempo y como manda la ley.

Con respecto al personal, hemos trabajado en la formacién continua tanto de los procesos como
de su crecimiento personal, la compafiia ha brindedo trabajo a personas que se estdn formando
profesionaimente, Io cual es importante sefalar que se facilita su formacion personal y son




gestores de combios significativos en su actitud y apoderamiento de su trabajo. La compafiia
estd trabajendo permanentemente en la Segqurided y Salud de todo el personal, incluyendo a
fos diferentes servicios recibidos, para el bienestar comin creando concientizacién y
valoracién de su trabajo.

Hemos reclizado importantes participaciones en Ferias, Charlas Informativas y seguimos
posicionando la compaffia, nuestras Charlas han hecho que los clientes sean considerados y
retribuidos con descuentos y promaciones por su confianza en nuestra compafiia,

Con respecto a la innovacién hemos invertide en nuevos sistemas de comunicacién y publicidad,
para proporcionar mejores herramientas de conocimiento de nuestros servicios a los clientes

Las utilidades servirdn pare que los socios se sientan a gusto, motivados, actives y conscientes
de que el trabajo realizado es en beneficio de todos quienes hacemos TACTICA MEDICA
TACTIMED CIA. LTDA.

Nuestra proyeccién para el afio 2016, es incrementar nuestra participacion local, enfocados en
una meta de 20%, de nuestro total de ventas del ofio 2015, y manejar una rentabilidad superior
ol 15%, seguiremos difundiendo tecnologia, y trabajoremos en nuevos sistemas de
intercambios, ya que la innovacidn es el camino para crecer y mantener la compafia.

Los registros contabies con sus respectivos anexos y decumentacidn soporte se encuentra en
oficinas de la compahia o disposicién de los seflores socios en caso de requeririo.

Me gustaria manifestarles, que se considere que no se deberia repartir el excedente de
utilidades después de Impuestos y Reserva Legal a todos los socios en proporcién o sus

participaciones.

Agrodeciendo el apeyo brindade durante todo el afle, anhelo que haya éxitos y triunfos en este
nuevo periodo, me. suscribo de ustedes,

Atentamente,

Nancy Isﬁi!rmm Bencosme

GERENTE GENERAL
Téctica Medica Tactimed Cia. Lida,




