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Informe de los Auditores Independientes

A los Sefiores Accionistas
Gain Phone Servicios 5. A,

Opinién

Hemos auditado los estados Tinandieros gue se adjuntan de Gain Phone Servicios $. A, (una sociedad anénima
constituida en el Ecuador) que comprenden el estado de situacidn financiera al y por el afio terminado al 31 de
dictembra de 2018, el estado de resultados integrales, el estado de cambios en gl patrimonio neto v el estado de
flujos de efectiva correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas explicativas de los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas vy otras notas explicativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, [a situacion financiera de Gain Phone Servicios 5. A. al 31 de diciembre de 2018, asf como sus
resultados y sus flujos de efectivo correspondientes al gjercicio terminado en esa fecha, de conformidad con las
Normas Internacienales de Informacion Financiera - NHF.

Fundamento de la Qpinign

Hemos llevado a cabe nuestra auditoria de acuerdo con 1as Normas Internacionales de Auditoria - NIA. Nuestra
responsabilidad de acuerda con dichas narmas se describe mds adelante en la seccion “Responsabilidades dei
auditor en relacidn con la auditoria de [os gstados financieros” de nuestro informe. Semos independientes de la
Administracion de la Compafiia de conformidad con los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de
los estados financieres en Ecuadar y hemas eumplide las demds responsabilidades de ética de conformidad con
es0s requerimientos. Consideramos que [a evidencia de auditoria gue hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditorfa.

Responsabilidad de lg Administrocion y de los Responsables del Gobierno de lo Compafiia en Relacidn con los
Estados Financieros

Los Administradores de la Compafifa son responsables de formular log estados financieros de forma razonable
de conformidad con las Normas Internacionales de informacién Financiara — NIIF, v del controf interno que
considere necesario para permitiv 1a preparacion de los estados financieros libres de errores materiales, debido
a fraude 0 error. En la preparacion de tos estados financieros adjuntos, los administradores son responsables de
evalyar |3 capacidad de fa Compafila para continuar comae negocio en marcha, revelanda, segln corresponda, los
asuntos relaclonadas con el negacia en marcha v utilizandao la base contahle de wegocio en marcha excepto =i
tienen intencién de liguidar la Compafifa o de cesar sus operaciones, o bien no exista alguna otra alternativa
reatista. los encargados de la Compafia son responsables de la supervisién det procese de informacion
financiera de Gain Phone Servicios 5. A,




Responsabilidades del Auditor en Relucion con la Auditorin de los Estados Financieres

Nuestro objetivo es obtenar una segutidad razonable acerca de si les estados financieros en su conjunte estan
libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinidn. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pers no garantiza gue una auditorfa realizada de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditorfa siempre detecte un errar material cuando exista. Los
errores pueden deberse a fraude ¢ error y se consideran materizles, si, individualmente o de forma agregada
puede preverse razenablemente gue influyan an las decisiones economicas que los usuarios toman basandose
en tos estados financieros.,

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas tnternacional da Auditoria, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditorfa.

También:

- Identificamos y valoramos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a fraude o
error, diseflamos y aplicamos procedimientos de suditorfa en respuestas a dichos riesgos v obtenemos
evidenicla de auditoria suficiente v apropiada para proveer una base para nugstra opinion. El riesgo de no
detectar errores materiales dekido a fravde s mayor que en el caso de un error material debido a errores,
ya que el fraude puede involucrar colusidn, falsificacidn, omisiones delibersdas, manifestaciones
intencionadamente errdneas, ¢ [a evasion de control interno.

- Obtenemos conocmients del gontrol interne relevante para la auditeria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria adecuados &n las circunstancias, v no con la finalidad de expresar una apinida
sobre fa eficiencia del control interno de la Compafiia.

- Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y 1a razonabilidad de las estimaciones
contables v la correspondiente infarmacién revelada por la Administracion de fa Compafia.

- Concluimas sobre lo adecuado de utilizar, por parte de la Administracion, ta base contable de negocio en
marcha v, baséndonos en |z evidencia de auditoria ebtenida, concluimos sobre la existencia, o no, de una
incertidumbre material refacionada con hechos o condicionas que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de a Compafifa para continuar come un negocic en marcha. S concluimos que existe
una incertidumbre material, se nas requiere llamar [a atencidn en nuestro informe de auditoria sobre |as
correspondientes revelaciones en los estades financieros o, si dichas revefacionas no sen adecuadas,
modificar nuestra opinidn. Nuestras conclusiones se besan en fa evidencia obtenida hasta [z fecha de
nuestra opinidn. Sir embargo, eventos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Compafifa no
continde como negocio en marcha.

- Evaluarmos la presentacidn en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo [as revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones v los hachos
subyacentes de un modo que legran su presentacion razonable.




Comunicamas a (os responsakles de la Administracién de la Compafiia en relacion con, entre otros asuntos, el
alcance v ¢l momente de realizacion de la auditoria planificada v los hallazgos significativos de la auditoria, asf
como cualguier deficiendia significativa del control interno que identificarmoes en el transcurso de ta auditorfa.

Febrero, 12 de 2019
Cuito, Ecuador
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Ga#in Phone Servicios 5. Al
Estade de Situacion Financiera

31 de diciembre de 2018, con cifras comparativas de 2017
{Expresados en dodlares de los Estados Unidos de América — USS)

Efzctivo en caja y bancos

Inversiones financieras a valor razonable con cambio
eft resultadaos

Activos financieros disponibles para 13 venta

Cuentas por cobrar

Otras cuertas por cobrar comerciales

{mpuestos corrientes

Equipo de cdmputs
Activos intangibles
Activo par impuestos diferidos
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Véanse las notas que acompafian a los estados financieros.

7,
PR AR
Contador General

ahiEs




Gain Phone Servicios 5. A,
Estado de Situacidn Financisra

31 de diciembre de 2018, con cifras comparativas de 2017
(Expresades en dolares de los Estados Unidos de América — USS)

Cuentas por pagar comercialas 14 16.003 1.734
Qtras cuentas por pagar 36 36
Impuestos corrientes 15 39.123 35.659
Beneficios a los empleados 16 45.594 38.226

Beneficios a los empleados 16 60.330 50.620

Capital 17 800 200
Reservas 17 678460 579.994
Reswtadeos acumulados 17 119.364 98.466
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Véanse las notas gue acompafian a los estados finandieros.




Gain Phone Servicios 5. A.
£stada de Resultados Integrales

Afa gue termind el 31 de diciembre de 2018, con cifras comparativas de 2017
(Expresados en délares de los Estados Unidos de Amarica — US5)

ingresos operacionales 19 753.577 668.294
Costo por servicios 20 (665.283) {604.794}
Resultado financiero 22 63.773 £2.519
Ctros egresos (ingresos) 23 {7.907) 245

Gasto impueste a la renta;
Corriante 15 {27.779) (27.798)
Diferido 15 3.583 -
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Véanse las notas que acompafian a los estados financieros,
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Gain Phone Servicios 5. A,
Estado de Flujo de Efectivo

Afo que termind el 31 de diciembre de 2018, con cifras comparativas 2017
{Expreszados en délares de los Estados Unidos de América —~ USS)

Efectivo recibido de clientas y alros 666.324 732.864
Efectivo pagado a proveedores, empleados v otros (633.528) (590.794)
Impuesto 3 |a rentz pagado (14.425) {27.798)

Adiciones de equipo de computo (2.198) (6.548}
Producte de la venta de actives 3.500 -

Inversiones mantenidas (4.358) {34.173)
Adiciones en activos intangibles 7.000 (21.000)

Incremento neto del efectivo y equivalentes de efectivo 22255 52550




Gain Phone Servicios 5. A,

Estado de Flujo de Efective

Afto gue termind el 31 de diciembre de 2018, con cifras comparativas 2017

{Expresados en ddlares de los Estades Unidos de América ~ USS)

Otro resultado integral

Ajustes por partidas gue no reguleren efective;

Depreciacion de equipo de cdmputo
Amgrtizacidn de intangibles

Jubilacidn patronai y desahutio
Participacidn trabajadores

Utitidad en venta de equipo de cdmputo
[mpuesto a la renta corriente

Impuesto a la renta diferido

119364 08.466

2.494 2.100

- 1.208

9.710 7.202

25.334 22282
2,866 -

27.775 27.798
{3.583) -

Cuentas por cobrar comerciales
Impuestos corrientes
Otras cuenias por cobrar

Cuentas por pagar comerciales
[impuestos corrientes
Beneficios a los empleados

{164.672) (18.112)
{6.087) (2.160}

{7.722) 6.939

14.904 {10.938)
(20.732) {19.354)
{17.966) (1.159)
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Gain Phone Servicios §. A.
Notas a los Estados Financiercs

31 de diciembre de 2018

1 Entidad que Reparia

Gain Phope Servicios 5, A, es una socledad andnima constituida mediame escritura publica celebrada
el 10 de diclembre de 2012, aprobada por la Superimendencia de Compafifas mediante resolucién
Neo. 5C.1L.DIC.QL12.001551 de fecha 26 de marzo de 2013 y registrada en ¢l Registro Mercantil No. 1370
del 14 de abril da 2013.

El objeto principal de la Compafiia es a prestacion de servicios de cobranzas y recuparacién de valores
o de acreencias propias y de terceros a traves de un centro de Hamadas, excluyende (3 intermediacién
financiera, captacidn de recurso de terceros u operaciones de factoring; adicionalmente fa Compafila
podra dedicarse a la compra venta y subasta de bienes muebles de cualquier tipo, v pedra suscribir
contratos de mandato, comisiones v demas modalidades, El plazo inicial de duracion de la Compafia
serd de cien afios. El capital suscrite de la Compafiiz es de 800 acciones ordinarias y nominativas de
U551 cada una,

La Cornpafifa mantiene su damicilio fiscal en la Provincia de Pichincha, en [a ciudad de Quita, en [a
avenida Coldn No. 1794 y Avenida 10 de agosto.

2 Bases de Presentacion

a)  Declaracién de Cumplimiento

Los estados financiaros han sido preparados de acuerdo con las Normas internacionales de
Informacian Financiera {en adelante “NM#) emitidas por el International Accounting Standards
Board {en adelante “IASB”). Los estados financieros seran aprobados para su emizion por ia junta
de Acclonistas.

A la fecha de emisién de estos Estados Financieros, se han publicado nuevas Normas, Mejoras,
Enmiendas e Interpretaciones a [as normas existentes que npo han entrado en vigencia vy que la
Compafija tiene |z intencidn de adoptar esas Normas cuando entren en vigencia, en fa medida en
[a que le resulten aplicables.

Estas son de aplicacidn obligatoria a partir de las fechas indicadas a continuacion:




Gain Phone Servigios 5. A,

Notas a los Estados Financieros

31 de dictembre de 2018

NiF 16 - Arrendamientos  Sustituye  la NIC 17 v las interpretacionss asociadas 1 de enero de 2012
El principal cambio radica en un modelo contable para
los arrendamientos, que incluiran en el bafancetodos
arrendamientos {con zlgunas excepcionas limitadas)
caft un impacto similar al delos actuales arrendamientos
financieros (seamorttzara el actlve por @ derecho de
nso y un gasto financiero por el costo amortizado del

pRsiva).
NHE 17 - Contrato de Reamplaza a fa NIF 4 recoge los principios de registro, 1 de enero de 2021
Segurog valoracion, presamtacidn y desglose de log contratoy de

segyuras con el objetivo de que s entidad proporciane
informacion relevante y fiable que permite a los
usuarios dela informacidn determinar &l efecto que las
contratos tienen en las estados flnancieros

MIF 3y NEHIF 3] la NItF 3 clarifica cuando una entidad obtigne 1 de enero de 2019
Enmienda control de un hegocio gue es un jolnt venture,

Vuelve a medir [os intereses previamente

mantenidos en diche negocio. La NIIF 11 aclara

tque ctando una entidad obtiens e control

conjuntc de una empresa qUe es Unz gperacion

conjunta, fa entidad no vuelve a medir Jos

intereses previamente conocidos en gsa Bmpresa.

NIC 1.2 - Enmienda Clzrifica gue todas las consecusncias del impuesto 1 de enarg de 2019
a la renta de los dividendos deben reconocerse en
resultados, independientemente de codmao surja
el impuesto,

NIC 23 - Enmienda Enmienda. Aclara que si un preéstamo especifico 1 deenera de 2019
permanece pendiente despuds de que ef activo
relacionado esté listo para su Uso o vehta previsto,
ese andeudamiento se convierte e parte de los
fondos que {a entidad toma generalmenta an
préstamo al caloular la tasa decapitalizacidn de
los preéstamos generales.

Madificecion a ia Esta modificacion permite |z valoracion & costo 1 deenero de 2015
NITF 2 amortizedo de algunos activos financiercs cancelabiss

anticlpadaments por una cantidad menor que el

importe pendiente de principal e intereses sobre

diche pringipal,
Modificacidn a ta Clarifica eomoe caleular el costo del servicio para el 1 de enero de 2018
NIC 18 periode aetual v el interds neto para &l rasto deun

perindo anual cuandn se produce una medificacion,

reduccign o liguidacidn deun plan de prestagion

definida,




Gain Phone Servicios 5. A.
Notas a los Estadoes Financieros

31 de diciembre de 2018

La Compafifa estima que la adopceidn de estas nuevas nermas, mejoras, enmiendas e Interpretaciones
antes mencionadas, no tendran un impacto significative en los estades financieros, excepto en la
aplicacion de las nuevas normas vigentes al 1 de enero de 2018:

- En relacion a la NIIF 9, |a Compafiiz ha efectuado una evaluacidn de sus impactos que incluyd la
determinacidn de brechas entre los criterios de clasificacién y medicién de instrumentos financieros
con rasnecto a los oriterios actualmente uiilizados y [z determinacion delimpacto de pasar 2 un modelo
de perdidas esperadas para la determinacion del deteriore de sus activos financigros,

Con base a la evaluacion efectuada se ha determinade que no existen cambios significativos gue
afecten la clasificacion v medicion de sus actives financieros producto de la aplicacion de fa NIF 9,
Tarmpoco se han identificado impactos en fas paliticas contables para los pasivas financieros, ya que
los nuevos requerimientos solo afectan la contabilidad para los pasivos gue se encuentran designados
a valor razonzble con efecto en resultados, sobre los que la Compafia al 31 de diciembre de 2018 no
tiene, ni tampacoe han existido renegociaciones de deuda que pudieran verse afectadas par las nuevas
aclaraciones sobre &l fratamiento contable sobre modificacion de pasivos.

En relacidn al nueva modelo de deterioro, la norma requigre realizar el reconocimiento de pérdidag
por deterioro basadas en pardidas crediticias esperadas (PCE) en lugar de solo pérdidas crediticias
incurridas seglin lo indicade en |a NIC 29, Con base en las evaluaciones rezlizadas sobre la cartera de
deudores comerciales al 31 de diclembre de 2018, la Compafiia ha estimade que no hay un impacto
significativo en la determinacién de la provision de pérdidas por deterioro, pero si se modificara Is
politica contable.

La fecha de adopcion de esta nueva norma es obfigatoria a contar del 1 de enero de 2018. La Comnpafiia
aplicard esta norma en forma prospectiva, otilizando les recursos practicos permitidos por fa norma y
dado que los efectas na son significativos lozs saldos comparativos para el ejercicio 2017 no serdn
restablecidos.

- Lo NHIF 16 de Arrendamientas requiere que los contratos de arrendamientos que actualmente son
clasificados como operacionales, con una vigencia mayor a 12 meses, tengan un tratamiento contable
similar al de los arrendamientos financieros. En términos generales, gsto significa, que se debera
reconacer un activa por el dereche de uso de log hienes zujetos a coniratos de arrendamiento
operacional y un pasivo, equivalente al valor presenta de los pagos asociados al contrate. £ncuanica
los efectos sobre el resultado, log pagos de arriendo mensualas serdn reermplazados por la depreciacian
del activo y el raconocimiento de un gasto financiaro,

A la fecha de emision de los presentes estados financieros, 1a Compafiia se encuentra evaluando &l
impacte de la adopcion de esta horma de arrendamientas, incluyendo los efectos que pueda tener
sobre covenants y otros indicadores financieros.

b)  Bases de Medicidn

Los estados financieros han sido preparados sobre 1a base del casto histdrico,




Gain Phone Servicios 5. A.
Motas a los Estados Financieros

31 de diciembre de 2018

¢)  Moneda Funcional

Los estados financieros se presentan en ddlares de o3 Estados Unidos de América (LUSS), [a cual
@s [a moneda funcional de la Compafiia v de cursa legal v de unidad de cuenta del Ecuador, Toda
la informacion financiera se presenta en dolares.

3. Uso de Estimaciones v luicios

La preparacién de los estados financieros de conformidad con jas NiF requiere que la Administracion
utilice juicios v estimaciones gue son determinantes e la aplicacidn de las politicas contables y los
importes incluidos en los estados financieros. La Compafifa ha basado sus estimaciones y juicios
considerande los pardmetres disponibles al momento de la preparacién de los estados financieros v la
experiencia previa. Sin embargo, las circunstancias y los juicios actuzies sobre acontecirmientos futuros
podrian variar debido a cambios en el mercado o a circunstancias que surjan més allé del control de la
Compafifa.

Las estimaciones y los supuestos son revisados en forma continua. Las revisiones a estimaciones
contables son reconocidas en el periodo en gue las estimaciones son revisadas y en los periodos
futuros afectados.

En particular, 12 informacidn sobre juicios criticos en |a aplicacion de politicas de contabilidad, vy sobre
supuestos ¢ incertidumbres en estimaciones que pudieran tener un efecto significative sobre los
mohtog reconocidos en jos estados finanderas se describe, entre otras, en [as siguientes notas;

Nota 4 {h) - Equipo de cdmputo
Nota 4 {i) - Deterioro de activos no financieros
Nata 4 (k) - Beneficios a ios empleadaos
Nota 4 {m) - Impuesto a la renta
4, Resumen de Politicas Contables Significativas

Con gxcepcidn de los cambios gque se explican a contingacion, la Compafia ha aplicade
consistentemente las noliticas de coniabilidad que se describen més adelante a todos 1os periodos
presentados en los estades financieros de [os cuales estas notas son parte integral,

La Compafifa ha aplicado la NIIE 15 v NIF 9 desde el 1 de enero de 2018, Algunas otras nuevas normas
tambign entran en vigencia a partir del 1 de enero de 2018, pero no tienen un efecto significative en
los estados financieras de la Compafia. La Compafiia ha seleccionado los métodos de transicion para
aplicar estas normag, la informacidn comparativa incluida en los estados financieros no ha sido
restablecida; excepto por la presentacidn por separado de [a pérdida por daterioro de los deudores
comerciales.

a) NIF 15 Ingrescs de Actividades Grdinarias Procedentes de Contratos

La NIIF 15 establece un marco conceptual completo para determinar s deben reconocerse
ingresos de actividades ordinarias, cudndo se reconocen v én qué monto. La NIIF 15 reemplazd a
la NIC 18 “Ingreso de Actividades Ordinarias”, ta NIC 11 “Contratos de Construccion” y las
interpretaciones relacionadas.

10




Gain Phone Servicios 5. AL

Notas a los Estados Financierns

31 de diciembre de 2018

b}

c)

Fsta norma establece up nuevo modelo de reconncirmiento de ingresos basado en el concepto de
control, poar el cual los ingresos han de reconocerse 2 medida gue se satisfagan las obligaciones
contraidas con los clientes a través de la entrega de bienes y servicios, ya sea en un momento en
el tiempo o a o largo del tiempo.

La Compafiia ha adoptado la NIIF 15 utilizando el método del efecto acumulado (sin soluciones
practicas), reconocendo el efacto de la aplicacidn inicial de esta norma en s fecha de adopcion
inicial (1 de enero de 2018). En consecuencia, la informacion presentada para 2017 no ha sido
restablecida; es decir, estd presentada, como fue informada previamente, de conformidad con ia
NiC 18, Adicienalmente, los requerimientos de revelacion de informacién de fa NIIF 15 no s& han
aplicado en general a la informacién comparativa,

Camo se explice amplismente en la nota 1 a los estados financieros, la principal actividad por fa
gue la Compafiia reconoce ingresos correspondé @ la prestacion de servicios de cobranzas y
recuperagion de valoras ¢ de acreencias propias y de terceros a través de un centro de llamadas.
Con base a lo antes mencionado, ta Administracién ha evaluade, que los contratos con sus
principales elientes representan una sola obligacidn de desempefio y cuyos ingreses se raconocen
en al momente que se presta el servicio, lo gue ne difiere materialmente con el reconocimiento
de ingresos anteriormente establecidos en NIC 18,

NIF 16 Arrendamientos

La Compafiia estd requerida a adoptar la NIIF 16 desde el 1 da enero de 2019 v ha gvaluade el
impacto de la estimacidn resultante de fa aplicacién de la NIIF 16 en fos estados financieros
adjuntos. La NIIF 16 introduce un solo modelo de reconocimiento para los contratos de
arrendamiento. Los arrendatarios reconocerdn un activo poar derecho de uso y un pasive por
arrendamiento en la fecha de inicio del arrendamients. La Administracion se encuentra en
proceso de analisis del pesible impacto.

Instrumentos Financieros
La NIIF & entrd en vigor a contar del 1 de enero de 2018, en reemptazo de la NIC 38, y su aplicacion
no ha generado impactos significativos en los estados financieros. La Compafia llevd a cabo una
evaluacion detallada de los tres aspectos de [a norma v de su impacto en los estados financieros,
& cual se resume comao sigue:

{i Clasificacién y Medicidn

Con base en fa evaluacién realizads, la Compafiia ha determinade que los nuevos requerimientes
de clasificacién no tienen un impacto sobre (2 contabilizacién de sus activos financieros. Log
prestamos y cuentas por cobrar se mantienen para obtener los flujos de efectivo contractuates
gue represenian Gnicamente pago de principal e intereses, por lo tante, cumplen los criterios
para ser medidos 8 cosio amortizado bajo NIIF 9. Las inversiones en instrumentos de patrimonio
clasificadas como disponibles para la venta continuardn midiéndose a valor razonable con
cambios en otro resultado integral, exceptuando aqguellas para las cuales el costo representa fa
mejor estimacién del valor razonable.

11




&ain Phone Servicios 5. A.
Notas z los Estados Finandisros

31 de diciembre de 2018

(i) Deterioro de Valor

La norma permite aplicar un enfogue simplificada para cuentas por cobrar comerciales, activos
contractuales o cuentas por cobrar por arrendarmientes, de modo que el deterioro se registre
siempre en referencia a las pérdidas esperadas durants toda la vida del activo. La Compafiia eligid
aplicar esta politica para los actives financieros sefialados. Al 3 de enero de 2018, la aplicacidn
del modelo de pérdidas esperadas para la determinacion de ia estimacion de deterioro no ha
tenido impacte en los estados financiercs de la Compafifa,

(il Contzbilidad de Cobertura

Al'l de enero de 2018, [a Compafiia por su objeto social ne maneja contahilidad de cobertura por
[v que la aplicacidn del nuevo modele de contabilidad de coberturas no ha tenido impacte en los
estados financieros,

Los activos financieros y pasivos financieros son reconocidos cuando la Compafifa se convierte en
una parte de [as clausulas contractuales del instrumento negociado.

Les actives financigras y pasivos financieros son medidos inicialmente a valar razonable. Los
costos de transaccién qgue son directamente atribuibles a la adguisicién o emisidn de activos
financieros y pasivos financieras (distintos de los activos financieros y pasivos financierss a valor
razcnable con cambios en resultados) son agregades o deducidos del valor razonable de los
activos financieros y pasivos financleros, segdn sea apropiado, en el reconocimiento inicial.

Los costos de transaccion directamente atribuibles a la adaguisicidn de activos financieros o
pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados son reconocidos inmediatamente

en resultades.

i Activas Financieres

Todas las compras o ventas cenvencionales de activos financieros son reconocidas y dadas
de baja en |z fechz de contratacidn. Las compras o ventas convencionales de un active
financiero son compras o vantas bajo un contrate cuyas condiciones requieren la entrega
del activo durante un periode gque generalmente esta regulado o surge de una convencidn
establecida en el mercado correspondiente.

Tedos fos actives financieros reconocidos son posteriormente medidos en su totalidad, ya
sea, a costo amortizado o a valor razonable, dependiendo de la clasificacidn deda a los

activos financieros.

Clasificacien de Activos Financieros

Los activos financieros que cumplen las siguientes condiciones son posteriormente
medidos a costo amortizado:
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. se conserva dentro de un modela de negocio cuyo objetivo es mantener las activos
financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales; v
© fas condiciones cantractuales del activo dan lugar, en fechas especificadas, a flujos

de efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe dei
principal pendiente,

Losg activos gue cumplen las siguientes condiciones san posteriormente medidos a
valor razonabie con cambios en otro resultado integral (VRCCORL):

. se mantizne dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra obtenienda
flujes de efective contractuales y vendienda activos financieros; y
. fas condiciones contractuates det active dan fugar, en fechas especificadas, a flujos

de efectivo que son dnicamente pagog del principal e intereses sobre el imparte del
principal pendiente.

Tedos (05 otros activos financieras gue no cumplen con las condiciones anteriores son
posteriormente medidos a valor razonable con cambios en resultados (VRCCR).

No obstante, la Compafifa puede realizar las siguientes elecciones irrevocables en el
romento del reconocimiento inicial de un activo financiero;

“ La Compafila podria irravocablemente elegir presentar tos cambios postericres en el
vator razonahle en ofre resultado integral para inversiones en instrumenios do
patrimonio que, en oito caso, se medirian a valor razonable con cambios &n
resultados; ‘

. La Compafiia podria irrevocablemente designar un activo financierc que cumple los
criterios de costo amortizado o valor razonable con cambios en otro resultado
integral para medirlo 2 valor razenable con cambios en resultados si haciéndolo
elimina o reduce significativamente una Incongruencia de medicion o
recanocimiento.

Costo Amortizado y Métadn de Tasa de Interéds Efectiva

El método de tasa de interds efectiva es un método que se utiliza para ef caleulo del costo
amortizado de un activo financiere y para la distribucidn del ingreso por intereses alo largo
del periodo correspondiente,

Para los instrumentos financieros distinios de aguellos activos financieros con deterioro
de valor crediticio comprados u originadaos, la tasza de interés efectiva ez la tasa que
descuenta exactamente |03 cobros de efective futuros estimados (incluyendo todas [as
comisiones y puntas basicos de interés, pagados o recibidos por las partes del contrate,
gue Integren la tasa de interes efectiva, los costos de transaccidn v cualguier otra prima o
descuento) excluyendo las pérdidas crediticias esperadas, durante {a vida esperada del
active financiers, o cuando sea apropiado, un periodo menor, ¢con respecto al valor en
libras bruto de un active financiero en ef moemente de su reconocimiento inicial,
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Para actives financieros con deterjore de valor crediticio comprades u originades, se
calcula una tasa de interés afectiva ajustada par calidad crediticia descontando los flujos
de efectivo estimados, incluyendo pérdidas crediticias esperadas, 8! costo amortizado del
activo financiero en su reconacimiento inicial,

El costo amortizado de un active financiere es el importe al que fue medido en su
reconoctmiento inicial un activo financiero, menos reembolsos del principal, més la
amortizacian acumulada, utilizando el método de tasa de interés efectiva, de cualguier
diferencia entre et importe inicial v el importe al vencimianto, ajustado por cuzlquier
correecion de valtor por pérdidas.

Ademids, el valor en libros bruto de un activo financiero es ei costo amortizade del active
financiero antes de ajustarlo por cualquier correceion de valer por pérdidas. Elingreso por
intereses se reconoce usando el método de taza de interés efectiva para activos
financieros medidos a costc amortizade y a valer razenable con cambios en otro resultado
integral.

Para los instrumentos financieros distintos de aquellos activos financieros con deterioro
de valor erediticio comprados u originados, el ingreso por interés se calcula aplicando ia
tasa de interés efectiva al valar en libros bruta de un activo financlero, excepto para activos
financieros que hayn convertido postericrmente en actives con deterioro de valar
crediticio.

Fara actives financierps que se convierten posteriormente en activos con deterioro de
valor craditicio, el ingreso por intereses es reconacido aplicande la tasa de interés efectiva
el costo amortizado def active financiero. 5i, an pericdos de reporte postericres, el riesgo
de crédito del instrumento financiero con deterioro de valor crediticio mejora de manera
tal que el activo financiero ya no tiene deterioro de valor erediticio, &l ingreso por intereses
se reconoce aplicando |a tasa de interés efectiva al valor en libros bruto del activo
financiero.

Para los activos financieros con deterioro de valor crediticio compradoes u originados, ta
Compafila reconoee ¢l Ingreso por intereses aplicande la tasa de interés efectiva ajustada
por calidad crediticia al costo amortizade del activo financiero desde el reconocimients
inicial. Ef céledto no revierte & la base bruta, incluso si el riesgo de crédito del activo
financiero mejora posteriormente de modo que el activo financiero va no tenga detetioro
de valor erediticto. Los ingresos por intereses se reconocan en el astade da resultados v se
incluye como ingresos financieros.

Activos Financieros Clasificadas a Valor Razanable con Cambios en Otro Resultade Integral

(VRCLORD ‘

Son iniciaimente medideos a su valor razenable mas costos de transaceian.
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iii.

Posteriormente, tos cambios en el valor en libros de estos instrumentos finandieros como
resultado de pérdidas v ganancias por diferencias de cambfo, perdidas v ganancias por
deterioro, e ingresos por intereses calculados usando el métado de tasa de interés efectiva
san reconocidos en & resultado del periodo, Los importes reconocidos en resultados son
los migrmos que habrian side reconocidos en resultados si estos instrumentos financieros
Bubteran side medidos a coste amortizado.

Todos fos otrog cambios en el valor en libros de estos instrurmnentos financieros san
reconocidos en otro resultado integral y acumulados en la “Reserva de ganancias y
pérdidas sobre activos financleros medidos al valor razonable gon cambios en otro
resultado integral” en el patrimonio. Cuando estos instrumentos financieros son dados de
baja, las ganancias o pérdidas acumuladas previamente reconocidos en otro resultado
integral son reclasificadas 2 resultados.

Instrumentos de Patrimenio Desienados para ser Medidos a Valor Razonable con Cambios

an Otros Resultados Integrales {(VRCCOR)

En el reconocimiento inicial, la Compafiia puede realizar una eleccidn irrevocable (sohre
una base de instrumento por instrumento) para designar inversiones en instrumentos de
patrimonio para ser medidas a VRCCORL.

La designacién como VRCCORI no estd permitida, si & instrumento de patrimanio es
mantenide para negociar o si es una contraprestacion contingente reconocida por una
adguirente en una cormbinacion de negocios & [ que $¢ le aplica NHF 3,

Un activo financiero es mantenido para negociar si:

. se compra o se incurre en &l principalmente con el objetive de venderlo en un
futuro cevcane; o

- £n su reconocimiento inicial es parte de una cartera de instrumeantos financieros
identificados, que la Compafifa gestiona conjuntamente y para la cual tiene
evidencia de un patrdn real reciente de obtencidn de beneficios a corto plazo; o

° &5 un derivado (excepto por los derivados que sean un contrato de garantia
financiera o hayan sida designados como un instrumento de cobertura eficaz).

Las inversionaes en instrumentos de patrimoenio medidas 3 VRCCOR! son inicialmente
medidas a su valor razonable mds costos de transaceidon. Posteriormente, son medidas a
su valor razonable reconociendo las pérdidas y ganancias de cambios en et valor razonable
&1 atro resultado integral y acumuladas en la “Reserva de ganancias y pérdidas sobre
activos finangieros medidos al valor razonable con camblos en otro resultado integral” en
gl patrimonio.

La ganancia o pérdida acumulada ne serd reclasificada a resultados al momento de vender
{os instrumentos de patrimonio, en su lugar, seran transferidas a resuitados retenidos,
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La Compafiia ha designado todas sus inversianes en instrumantos de patrimonio que no
sean mantenidas para negociar para ser medidas 2 VRCCOR| en [a aplicacian inicial de NIF
4. Los dividendos sobre estas inversiones en instrumentos de patrimonio son reconocidos
en resultzdos cuande la Compafita tenga derecha a recibir ef dividendo, sea probable que
la Compafifa reciba los beneficios econdmicos asaciados con el dividenda v &l impaorte del
dividendo puede ser medido de forma fiable, a menos que el dividendo represente
claramente una recuperacion de parie de! costo de la inversién. Los dividendos san
incluidos en otros ingresos en el estado de resultados.

iv. Instrumenios Financieros Medidos a Valor Razonable con Cambios en Resultados (VRCCR)

Los activos finandieros gue no cumplen el criterio para ser medidos a costo amortizade o
a VRCCOR! son medidas a2 VRCR. Especlficamente:

. Las inversiones en instrumentos de patrimonio son clasificadzas para ser medidas a
VRCCR, a menos que la Compafifa designe un instrumento de patrimonic que na
sea mantenido para negociar o0 una contraprestacién contingente originada en una
combinacion de negocios para ser medido a VRCCORI, en su reconecimiento inicial,

. Los actives financieros gue han sido en el momento del reconocimiento iniciat
designados de forma irrevocable como medido at VRCCR, si tal designacion elimina
o reduce significativamente una incongruencia de medicién o reconacimiento que
surgirfa en otro caso de [a medicion de los activos o pasivos o del recenocimiento
de las ganancias y pérdidas de les mismos sobre bases diferentes, La Compafiia no
ha designado ninghn instrumenta finangiero para ser madido a VRCCR,

Los activos financieras designados como VRCCR son medidos a valar razonable al clerre de
cada perfodo de reporte, con 13s ganancias o pérdidas a valor razehable recanocidos en
resultades en la medida que no sean parte de una designada relacidn de coberiura, La
ganancia ¢ pérdida neta reconocida en resultadoes incluye cualguier dividendo o intereses
ganados sobre el activo financiero v es incluida como ingresos financieros.

Deteriore de Activos Financiaros

La Compafiia reconoce una correccion de valor por pérdidas crediticias esperadas (“PCE”} sobre
activos financieres que se miden a costo amortizado o a VRCCOR), cuentas por cobrar clientes, y
otros deudores. No se reconoce una pérdida por deterioro para inversiones en instrumentos de
patrimonia,

Ef importe de las pérdidas crediticias esperadas es actualizado en cada fecha de reporta para
reflgjar los cambios en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial del correspondiente
activo financiero. La Compafifa siempre reconoce PCE durante el tiernpo de vida del activo para
las cuentas por cobrar comerciales, deudores varios y otros deudores. Las pérdidas crediticias
esperadas an estos activos financieros son estimadas usando una matriz de provisiones basado
en la experiencia historica de pérdidas crediticias de la Compaiiia, ajustada por factores que son
especificos a los devdores, condiciones econdmicas generalas v una evaluacidn tanto de la actual,
asi como también, de la presupuestada direccidn de las condiciones en la fecha de reporte,
incluyendo el valor del dinero en el tiempo cuando se apropiado.
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Fara todos los otros instrurnentos financieres, ta Compafiia reconoce PCE durante e tiempoe de
vida del active cuando ha habido un aumento significativo en ¢l riesgo de crédito desde el
recanocimiento inicial. Si, por otro lade, riesgo de credito en el instrumento financiero no ha
aumentado significativamente desde el reconacimiento inicial, la Compafifa mide Ia correccidn de
valer por pérdidas para ese instrumento financiera a un importe igual a las pérdidas crediticias
esperadas en los préximos doce meseas,

La evaluation de si deberian ser reconocidas PCE durante el tiempo de vida del activo esta basada
et aumertos sighificativos en [a probabilidad o riesgo de un incumplimiento que ocurra desde el
reconoacimiento inicial en lugar de sobre la evidencla de un active financiero con deterioro de
valor ¢rediticio a |a fecha de reporte © que ocurra un incumplimiento.

Las PCE durante el tiempo de vida del activo representan las pérdidas crediticias esperadas gue
resultardn de todos los posibles eventos de mcumplimiento durante la vida esperada de un
instrumento financiero. En contraste, las PCE esperadas en los préximos doce meses represanta
ta porcich de tas PCE durante el tiempe de vida del activo que se espera resulten de eventos de
incurmplimiento sobre un instrumento financiero que sea posible dentro de los 12 meses después
de la fecha de reporte,

Aumento Significativo en gl Riesso de Crédito

Al evaluar si el rieszo de credito de un instrumento financiero se ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial, la Compafiia compara el riesgo de gue ocurra
un incumplimiento en el instrumento financiero a [a fecha de reporte con el riesgo de que ocurra
un incumplimianto en el instrumento financiero a la fecha del recongdéimianto inicial.

Al realizar esta evaluacion, la Compafiia considera informacién cuantitativa y cualitativa que se
razonable y sustentable, incluyendo experiencia histérica e informacidn proyectada que esté
disponible sin costo o esfuerze desproporcianado. La informacidn proyectada considarada
incluye [as perspectivas futuras de fas industrias en las cuales operan fos deudores de la
Compafifa, obtenidas de informes de expertos econdémicos, analistas financieros, organismos
gubernamentales, grupos de expertos relevantes y otras organizaciones similares, asi como
también la consideracidn de diversas fuentes externas de informacién econdmica actual y
pronosticada que ser relaciona con fas operaciones principales de la Compafiia,

En particular, la siguiente informacidn se tiene &n consideracion cuando se evalla si e riesgo de
crédito ha aumentado sighificativamente desde el reconocimiente inicial:

. Un deterioro significativo actual o esperado en {a clasificacién de riesgo interna o externa
(si estd disponible) del instrumento financiero;
. Un deterioro significativa en los indicadores de mercade extarnos de riesge de crédito para

un instrumento financiera especifico, por gjemplo, un aumente significativo en el margen
de crédito, precios del swap de incumplimiento crediticio para el deudor, o la duracidn o
el alcance al cual el valor razonable de un activo finandiero has sido mengr que su costo
amartizado:

. Cambios adversos actuales o pronosticados en el negocio, condiciones financieras o
econdmicas que se espera ocasionen una disminucidn significativa en la capacidad del
deudor para cumplir con sus obligaciones financieras;

. Un deterigro significative actual o esperado en tos resultados aperacionales del deudar;
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. Aumentos significativos en el riesge de crédito sohre atros instrumentes financieros del
rnisrme deudar;
. Cambios adversos significativos actuales o pronosticados en el ambiente regulatorio,

econdémico o tecnolégico del deudar que resulten en una disminucidn significativa en iy
capacidad del deudor para curnplis sus obligaciones financieras.

independiantemente del resultado de 1a evaluacién anterior, la Compafifa presume que el riesgo
crediticio de un activo financiers ge ha incrementado significativamente desde el reconocimignto
inicial, cuande tos pagos contractuales se atrasen por més de 180 dias, a menos que la Compafiia
tenga informacién razonable y sustentable para demostrar lo contrario.

No obstante, l1a Compafiia asume gue el rigsgo crediticio de un instrumente financiero no ha
aumentado significativamente desde su recanocimients inicial si se determina que el instrumento
financiero tiene un bajo riesgo crediticio a la fecha de reporta, Se determina que un instrumanto
financiero tiene un riesgo crediticio bajo si:

(i) el instrumente financiero tiene un riesgo bajo de incumplimignto;

(ii} el deudor tiene una capacidad robusta para cumplir sus obligaciones contractuales de
flujog de efectivo en el corto plazo; v

{fity  los cambios adversos en las condiciones econémicas vy de negocios en el large plazo
podrian, pero no necesariamente, reducirdn la capacidad del deudor para cumplir sus
chligaciones contractuales de flujos de efectivo. La Compafiia considera que un activo
finantiers tiene un riesgo crediticio bajo cuando tiene una clasificacidn crediticia interna
o extarna de “gradoe de inversion” de acuerdo con 1z definicion globalmante entendida de
riespa crediticio,

Definicién de incumplimiente

La Compafiia considera lo sigujente come constituyente de un evento de incumplimiento para
propésitos de la admministracidn interna del riesgo crediticio, dado gque la experiencia histérica
indica que [as cuentas por cobrar gue cumplaen cualquiera de los siguientes criterios son
generalmente no recuperables,

. Cuando existe un incumplimiento de las restricciones financieras de la contraparte; o

. Informacion desarcoallada internamente U obtenida de recursos externos indica que es
improbable que el deudor pague & sus acreedores, incluyendo a la Compafiia, en su
totalidad (sin tomar en consideracidn alguna garantia mantenida por ta Compafiia.

Indepandientemente del andlisis anterior, la Compafifa considera gue ha ocurrido un
incumplimients cuando un activo financiero estd en mora por mas de 180 dias, a menos que la
Compafiia tenga informacidn razonable y sustentable para demostrar que un criterio de
incumplimiento més aislado es mas apropiado.
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Folitica de Castipos

La Compafiia castiga un activo financiero cuando existe informacian que indica que fa contraparte
esta en dificultades financieras severas y no existe una perspectiva realista de recupero, por
ejemplo, cuando la contraparte ha sido puesta en liquidacidn o ha entrado en procedimientos de
bancarrota, o en el caso de cuentas comerciales por cobrar, cuando los importes han estado
moroses por mas de dos afios, lo primero gue ocurra primero.

Los activos financieros castigados podrian todavia estar sujetos a actividades de cumplimiento
bajo los procedimientos de recupero de ta Compafiia, teniendo en consideracidn asesoria legal
cuando fuere apropiado. Cualguier recupero realizado se recanoce en resuitados.

Medicién v Reconocimiento de Pérdidas Crediticias Esperadas

La medicidn de las pérdidas crediticias esperadas es una funcidn de la probabilidad de
incumplimianto, la severidad (es decir, [a magnitud de {a pérdida si existe un incumplimiente) v
la exposicion al incumplimiento. Le eveluacion de la probabilidad de incumplimiento y la
severidad esta basada en datos historicos ajustados por informacidn futura como se describis
anteriotmente.

En cuanto a fa exposicion al incumplimiente para activos financieros, esta esté representada por
el valor en libros bruto de los activos a la fecha de reporte; para compromisos de préstamos y
contratos de garantia financiera, la exposicidn incluye ¢l importe que se dispondra en ef futuro
en la fecha de incumplimiento determinzda sobre ls base de tendencias histdricas, el
entendimiento de la Compahia de tas especificas necesidades financieras futuras de los deudores,
y atra infermacidn futura relevante.

Para los activos financieros, la pérdida crediticia esperada se estima como la diferencia entre
todos los flujos de efectivo contractuales que se adeudan a [a Compahia en conformidad con el
contrato y todos los flujos de efectivo que la Compa#ia espera recibir, descontados a la tasa de
interes efectiva original. Para un centrato de garantia financiera, ya que la Compahia esta
obligada a realizar pagos solamente en el evento de un incumplimiento por parte del deudor en
conformidad con las cldusulas del instrumento que esta garantizado, las insuficiencias de efectivo
sen pagos esperados a reembolsar al tenedor por una pérdida crediticia en 1a gue incurre menos
los immportes que la Compafia espera recibir del tenedor, e! deudor o un tercere,

Para compromisos de préstamos sin utilizar, una pérdida crediticia es el valer presente de g
diferencia entre los flujos de efectiva contractuates que se deben a la Compafiia si el tenedor del
compromiso de préstamo dispone del préstamo; y los flujos de efectivo que ta Compafifa espera
recibir s dispone del préstamo. Cuanda la PCE durante el tiempo de vida del activo se mide sobre
una base calectiva para atender los cases en gue la evidencia de aumentos significativas en el
riesgo craditicic a nivel de instrumento individual puede no estar ain disponibie, tos Instrumentos
financieros se agrupan de la siguiente manera:

- Maturaleza de los instrumentos financieros {es decir, las cuentas comerciales, deudores
varios, otros deudores de la Compafiia son cada uno evaluados como un grupo separado.
Los préstamos a partes relacionadas son evaluados por pérdidas crediticias esperadas
sehre una hase individual);

- Estatus de morosidad;
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. Naturalera, tamafio e industria de los deudores;
. Naturaleza de las garantias por cuentas por cobrar por arrendamientos; y
° Clasificaciones crediticias externas st estuvieren disponibles.

La agrupacion es revisada regularmente nor la Administracion de la Compatftia para asegurarse
que los integrantes de cada grupo continden compartiendo similares caracteristicas de riesgo
crediticio, Si la Compafifa ha medido la correccion de valor por pérdidas para un instrumenta
financierse & un imparte equivalente a las PCE durante el tiempo de vida del activo en 2] periodo
de reporte anterior, pere determina en el perfodo de reporte actual que las condiciones para PCE
durante ¢l tiermpo de vida del active ya no se cumplen, la Compafiia mide 1a correccion de valor
por pérdidas a un importe equivalente a la PCE de los préximos doce meses a la fecha de reporte
actua,

La Compafia reconace una ganancia a pérdida por deterioro de valar en resultados para todos
los instrumentos financieros con un correspondiente ajuste a su valor en libhros a través de una
cusnta de correceidn de valor por pérdidas, excepto para los instrumentos financieros que son
medides & VRCCORI, para los cuales la correccion de valor se reconoce en otros resultados
integrates y se acumula en |a reserva de ganancias y pérdidas sobre activos financieros medidos
al valor razanable con cambios en otro resultado integral, y no reduce &l valor en libros del activo
financigro en el estado de situacion financiera.

Baja en Cuentas de Activos Financieros

La Compafifa da de bajz un active financiera solamente cuando expiran los derechos
contractuales sohre los flujos de efective del activo financiero, o cuando transfiera el activo
financiero v sustanciaimente todos los riesgos v beneficios inherentes a la propiedad del activo a
un tercero. & la Compafiia no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad y continda controlando & activo transferido, la Compahia reconoce su
interés retenido en el activo y un pasivo asoaciado por 105 importes que padrla tener que pagar, 5
la Compafiia retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de
un active financiero transferido, la Compafifa continta reconaciendo el activo financiera v
también reconoce un préstamo garantizado por los importes recibidos.

Al dar de baja un active financiero medido a costo amortizado, la diferencia entre el valor en libros
del activo vy la sumatoria de la consideracion recibida y por recibir se reconoce en resultados.

Adicionalmente, al dar de baja una inversidn en un Instrumento de deuda clasificade a8 VRCCGRI,
ta ganancia o pérdida acumulada previamente reconocida en |a reserva de ganancias y perdidas
sobye actives financieros medidos al valor razonable con cambios en otre resultade integral es
reclasificada a resultados,

En contrarie, al dar de baja una inversidn en un instrumento de patrimonic el cual la Compafiia
ha elegido en el reconocimiente inicial medirlo a VRCCORI, [a ganancia o pérdida acumulada
previamente reconocida en la reserva de ganancias y pérdidas sobre activos financieros medidos
al valor razonable con cambios en otro resultado integral no es reclasificada a resultados, pero es
transferida a resuliados acumulados.
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Pasivos Financieros e Instrumentos de Patrimanio

Clasificacion como Deuda o Fatrimonio

Los instrumentos de deuda v patrimonio emitidos por ta Compatfifa se ¢lasifican como pasivos
financieres o como patrimonio de conformidad con la sustancia del acuerdo contractual v las
definiciones de pasivo financiero e ingtrumenta de patrimonio,

Instrumentos de Patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato gue evidencie un interés residual en los
activos de una entidad después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de patrimonio
emitidos por {a Compafila se reconocen por los importes recibidos, neto de los costos directos de
emisidn.

Pasivos Financieros

Tedos los pasivos financieros son posteriormente medidos a costo amortizado usando ¢l meétodo
de interas efectivo o a VRCCR.

i Pasivos Financieros Medidos a Valor Razonable con Cambios en Resultadas (VRCCR)

Los pasivos financieros se clasifican al VRCCR cuando el pasive financiero es (i} una
contraprestacion contingente que seiia ser pagada por el adguirente como parte de una
combinacidn de negocios a la que s¢ aplica tFRS 3, (/i) mantenido para negociar, o (i} se
designa a VRCCR.

Un pasivo financiero se clasifica como mantenido para negociar si:

. se compra o se incurre en él principalmente con el ohjetivo de venderlo en un
future cercano; a
. en 5u reconocimiento inicial es parte de una cartera de instrumentos financieros

identificades, que la Compafila gestiona conjuntamente y para la cual tiene
avidencia de un patrdn reai reciente de obtencidn de beneficios a corto plazo; o

. es un derivado, excepto por los derivados que sean un contrato de garantfa
fingnciera o hayan side designados como un instrumento de cobertura eficaz.

Un pasivo financiero distinto a un pasivo financiero mantenido para negociar o
contraprestacidn contingente que seria pagada por el adquiriente como parte de una
combinacion de negocios puede ser designado como VRCCR al momento del
reconocimiento inicial si:

. Tal designacidén ellmina o reduce significativamente alguna incongruenciz en la
madicidn o en ef reconccimiento que de otra manera surgiria; o
. Ef pasivo financiero forma parte de un grupo de activos financieros o pasivos

financieros o ambos, el cual se administra vy evalda sobre [a base de su valor
razonable, de acuerdo con la documentada estrategia de inversion o de
adrministracion del riesge de la Compafiia, y se provez internamente informacion
sobre ese grupo, sobre la base de su valor razonable; o

21




Gain Phone Servicios 5. A,
Notas a los Estados Financiaros

31 de diciembre de 2018

. Forme parte de un contrato gue contenga uno o mas instrumentos derivados
implicitos, y NIIF 2 permita que |a totalidad del contrato sea desighado como a
VRCCR,

Los pasivos financieros a VRCCR se registran a valor razonable, reconociendo cualquier
ganancia o pérdida surgida en los cambios del valor razonable en el estado de resultadoes
en la medida que no sean parie de una designada relacion de cobertura. La ganancia o
pérdida neta reconocida en resultados incluye cualquier interés obtenido schre al pasivo
financiero vy se incluye en la partida de ingresos/gastos financieros en el estado de
resuitados integral,

Sin embargo, para pasivos financieros designados a VRRCR, el importe del cambio en el
valor razonable del pasive financiero que es atribuible a cambios en el riesgo crediticio de
es5e pasivo s reconace en otros resultados integrales, a menos que el reconacimierito de
los efectos de los cambias en &l riesgo crediticio del pasivo en otros resultados integrates
crearia o incrementaria una asimetria contable en resultados. El importe remanente del
cambio en el valor razonable del pasivo se reconoce en resultados. Los cambios en el valor
razonable atribuibles al riesgo crediticlo de un pasivo financiero que son reconocidos en
otros resultados integrales no son posteriormente reclasificados a resultados; en su lugar,
son transferidos a resultadas retenidos una vez dado de baja el pasivo financiero,

tas pérdidas o ganancias sobre contratos de parantia financiera o compromisos de
préstamos emitidos por la Compafifa que sean designados por la Campafiia para ser

medidos a VRCCR se reconocen en resultados.

Pasives Fnancieros Medidos Posteriormente 28 Costo Amortizado

Los pasivos financieros que ne sean;

. una contraprestacién contingente de un adquirente an una combinacién de negacios;
. mantenidos para negociar; o
. designados a VROCR, son posteriormente medidos 2 costo ameriizado usando el metodo

de tasa de interés efectiva,

Ef métado de tasa de interes efectiva es un método que se utiliza para el calculo del costo
amortizado de un pasivo financiero y para la distribucion del gasto por intereses a lo largo del
periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva es |a taza que descuenta exactamente los
pagos de efectivo futuros estimados {incluyendo todas las comisiones y puntos basicos de interés,
pagados o recibidos, que integren la tasa de interés efectiva, los costos de transaccian y cualguier
otra prima o descuento) durante a vida esperada del pasivo financiero, o cuando sea apropiade,
un pericdo menor, al costo amortizado de un pasivo financiero.

Baja en Cuentas de Pasivos Financieros

El valor razonable de los pasivos finencieros denominados en una moneda exiranjera se
detertning en esa moneds extranjera y son convertidos al tipo de cambio de cerre de cada
perfodo de reporte. Para pasivos financiercs que son medidos a VRCCR, el componente de
diferencia de cambio forma parte de las ganancias o pérdidas por valar razonable y se reconocet
en resuvltados para pasivos financieros que no sean parte de una relacion de cobertura.
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d)

&)

g)

La Compafia da de baja los pasivos financieros si, v solo si, las obligacicnes de Ia Compafiia se
cumplen, cancelan o han expirado. La diferencia entre al valor en libros del pasivo financiero
dadoe de baja v la contraprastacion pagada y por pagar se reconoce, incluyendo cualguler activo
transferido diferente del efectivo o pesivo asumido, se reconace en resultados.

Efectivo en Caja y Bancos

El efective en caja v bancos se compone de los saldos del efective disponible en caja y bancos,
sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor. Los mencionadoes valores son de
libre cisponibilidad.

inversiones Financieras a Valor Razonable con Cambigs en los Resultados

Un activo financiero es clasificado a valor razonable si este es designado como tal en el
reconocimiento inicial. Los activos financieros son desighados a valer razonable si la Compaiifa
administra tales inversionas y toma decisiongs de compra y venta con base a sus valores
razopabttes de acuerdo con la administracion de riesgo. Al reconocimiento inicial, los costos
atribuibles a estas transacclonas se reconocen en los resultados integrales.

Activos Financieros Disponibles para la Verta

Corresponde principalmeants a inversiones e instrumentos administrados, Son activas financieros
no derivades que dap derecho a pagos fijos o determinables y que no cotizan en un mercado
activa.  Se incluye en el activo corriente.  Estos activos ihicialmente se reconocen al valor
razanable. Posterior a su reconocimiento inicial s& miden al costo amortizado aplicando el método
del interés efectivo, reconociendo los ingresos por intereses sobre |3 base del devengade, No
existen costos de transacciones significativas incurridos al momento de su adquisicion. 5t la
Compafifa vendiese un importe significativa de log activos financieros mantenidos hasta su
veneimiento, ia categoria completa se reclasificard como disponible para |a venta.

Cuentas por Cobrar

Las partidas por cobrar son activos financieros con pagos fijos o determinables que no se cotizan
en un mercado activa, Estos activos inicialmente se reconocen al valer razanable. Posterior al
reconocimiento inicial, las euentas por cobrar comerciales se valorizan 2 costo amortizado usando
al métedo de interes efactivo, si estos activos fueran a largo plazo, menos las pérdidas por
deterioro. Las cuentas por cobrar se componan de clientes, ofras cuentas por cobrar v cuentas
par cobrar refacionadas. Los costos de transaccidn no se incluyen en el coste de adquisicidn ni en
el calculo del costo amortizado. Son costos de transaceion directamente atribuibles las
comisionas, pagos de apertura de cuenta v otros costas. Los costos de transaccidn y las pérdidas
por deterioro se reconocen en el estada de resultados,
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Reconocimiento y Medicidn

Los equipos de computo se miden al costo, neto de depreciacion ascumulada y/o pérdidas
acumultadas por deterioro, si las hubiere. Los equipos de compute s¢ reconocen como activo st es
probable que se deriven de ellos beneficios econdmicos futuros v su costo puede ser determinado
de una manera fiable.

El costo incluye gastos que son directamente atribuibles a la adquisicion del activo,

Cuando partes significativas de una partida de equipos de computo poseen vidas Utiles distintas,
son registradas de forma separada como un components integral del activo,

Después del reconocimiento inicial, los equipos de edmputo son registrados al costo menos la
depreciacion acumulada y e importe acumulado de [as pérdidas por deterioro de valor.

Los gastos de reparaciones y mantenimientos se imputan a los resuftades del perisdo en que se
producen.

Método de Depreciacién v Vidas Utiles

La depreciacion de los elementos de equinos de computo se calevla sobre el monte depreciable,
que carresponde al costo de un activo, U otro monto que se sustituye por el costo. La depreciacian
es reconccida en resultados con base en el método de lhea recta, considerande fa vida dtil
astablecida para cada componente de equipos de cdmputo, puesto que éstas reflejan con mayor
exactitud & patrén de consumo esperado de los beneficios econdmicos futiros retacionados con
e activo. Los métodos de depreciacion, vidas Utiles son revisados en cada ejercicio y se ajustan s
@5 necesario.

l.as vidas utiles estimadas para los periodos actuales y comparatives son las siguientas:

Equipos de computo 3

Baja o0 Venta de Equipe de Cémputo

Una partida de equipe de cémputo puede darse de baja por diferentes circunstancias; venta,
obsolescencia, dafio irreparable, sustitucion por mejora, sintestro, hurte o caso fortuite.

ta utilidad o pérdida ocasionada en la baja por retira o venta de una partida de equipo y muebles

de oficina e5 calculada come la diferencia entre e precio de venta v el valor en libros det activo y
s& reconoce en resultados.
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Deteriore de Actives no Financieros

Loz activos sujetos a depreciacion se someten a pruebas de deterioro cuando se producen eventos
o circunstancias que indican que podria no recuperarse su valor en libros. Las pérdidas por
deteriorp corresponden al monto en el gue el valor @n libros del aclive excede a su valor
recuperzble. Elvalor recuperable de tos activos corresponde al mayor entre el monto neto que s
obtendra de su venta o su valor en use. Para efectos de ta evaluacicn por deterioro, los activos se
agrupan & los niveles mas pequefios en los que generen flujos de efective identificables {unidades
generadoras de efective), Los saldos en libros de actives no financieros que han sido objeio de
castigos por detetioro se revisan a cada fecha de cierre de los estados financieros para verificar
posibies reversiones del deterioro,

En el caso que el monto del valor fibros del activo exceda a su monto recuperable, la Compa#ia
regisira una pérdida por daterioro en los resultados del ejercicio.

Coptratos de Arrendamiento

La Compafifa mantiene contratos de arrandamiente como arrendataria de clertos bienes
inmuehles. En todos los casos, fa parte arrendadora conserva significativamente los riesgos v
beneficios de la propiedad, por o tanto, san ¢lasificados como arrendarnientos operativos.

Beneficios a los Empleados

La Administracion utiliza supuestos para determinar la mejor estimacidon de estos beneficios.
Dicha expectativa al igual que los supuestos son establecides per la Compafiia, utilizande
infermacion financiera plblica. Estos supuestos incluyen una tasa de descuento, los aumentos
esperados e Jas rermuneraciones y permanendia futura, entre atros.

Cuando tengan tugar mejoras en los beneficios del plan, Ja porcidn del beneficio mejorando que
tigne relacidn con servicios pasados, realizados por empleados serd reconocida en resuitados
usando el método fineal en el periode promedio remanente hasta que los empleados tengan
dergcho a tales heneficios. En la medida en gue los empleados tengan derecho en forma
inmediata a tates beneficios, el gasto sera reconocida inmediatamente en resultados.

Cuando tengan lugar reductiones o liquidaciones en un plan de beneficios definides, ta Campahia
procederd a reconocer las ganancias o pérdidas derivadas de los mismos. Estas panancias o
pérdidas comprenderdn eualguier cambio que pudiera resultar en ¢l valor presente de las
obligacionas por beneficios definidos contraidos por la entidad; cualesquiera ganancias y pérdidas
actuariales y costos de servicio pasado que no hubieran sido previamente recanacidas.

Jubilacién Patronal

Lz obligacién neta de (3 Compafiia con respecto a planes de beneficios de jubilacidén patronal esta
definida por el Codigo de Trabajo de [z Repdblica del £cuador que establece fa obligacidn por parte
de [os empleadores de conceder jubilacién patronal a todos aguellos empleados que hayan
cumplide un tiempo minimo de servicio de 25 afios en una misma Compafiia; el que califica como
un plan de heneficios definidos sin asighacién de fondos separados.
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La Compafifa determina la obligacidn neta relacionada con ¢l beneficio por jubilacidn patronal,
calculando el monio del beneficio futuro que los empleados hap adquiride 3 cambio de sus
servicios durante el periodo actual y perfodos previos; ese heneficio se descuenta para determinar
su valor presente. El caleulo esrealizade anuzlmente por un actuario calificado usando el métedo
de crédite unitario proyectado. La Compafifa recotoce en el estado de resuitados integrales la
totalidad de las ganancias o pérdidas actuariales que surgen de estos planes,

Desghucio

La obligacion neia de la Companis con respecto at desahucio estd definida por el Codigo de Trabajo
de la Republica det Ecuador gue establece que cuande fa relacian laboral termine por desahucio,
el empleador deberd pagar una indemnizacidn caleulada con base en el nimero de afios de
servicio. Las indemnizaciones por desahucio son reconocidas cuando tos empleados deciden dar
por terminada fa relacion contractual con ta Compafifa.

Las Indemnizaciones por terminacion intempestiva o cese laboral son reconoctdas como gasto
cuando es tomada la decisidn de dar por terminada la relacidn contractual con los empleados.

Provisiones y Contingencias

Las provisiones se reconacen coanda: (i) la Compafiia tiene una obligacion presente, va sea legal
o implicita, come resultado de eventos pasadoes; (i) es probable vaya a ser necesaria una salida de
recursos para liquidar la obligacidn y (i} el monto se ha astimade de forma fiable., Los montos
reconocidos como provision son la mejor estimacidn de la Administracion a la fecha de
presentacion de los estades financieros y de los desembolsos necesarios para liquidar la
ebligacian,

Los conteptos por fos cuales la Compaiiia constituye provisiones son con cargo al resultado
integral, fos cuales corresponden principalmente a: costos acumtlados de servicios, los beneficios

alos empleados. No se reconocen ingresos, ganancias o activos contingentes.

impyestio a la Renta

El gaste de impuesto a la renta comprende dnicamente ¢ impuesta corriente. 5e reconoce en
resultados, excepto en la medida en que se relacionan ¢on partidas reconocidas directamente en
el patrimonio, en cuye caso se reconace en el patrimonio,

Impuesta Corriente

Elimpuesto a [a renta corriente es el impuesto que se estima pagar a las avtoridades fiscales
sobre la renta gravable para el periodo actual, aplicando las tasas tributarias promulgadas o
sustanclalmente promulgadas a la fecha de presentacidn de informes, v cuzlquier ajuste de
impuesto a pagar con respecio a afios anteriores,
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lnpuesto Diferido

Se reconoce sobre [as diferencias temporarias determinadas entre el valor en libros de log
activos y pasivos incluidos en los estados financieros v sus bases fiseales. Un pasive por
impuesto diferido se reconoce generalmente para todas las diferencias temporarias
imponibles. Un activo por impuesto diferido se reconoce para todas las diferencias
temporarias deducibles en |la medida en gue resuiten probabie que la Compafiia disponga de
utilidades gravables futuras contra las que se podria cargar esas diferencias temporarias
deducibles,

£l importe en fibres de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revisian al final de
cada perfodo sobre el que se informe v se debe reducir, en la medida gue estime probable
gue no dispondré de suficiente utilidad gravable (tributaria) en el futuro, come para permitir
gue se recupere a totalidad o una parte del activo.

Capital Social

Acciones ordinarias, Unica clase de acciones emitidas por la Compahia, las cusles son
clasificadas como patrimonie, Los castos incrementales atribuibles directamente a ta emisidn
de acciohes ordinarias, son reconocidos come una deduccion del patrimonio, netos de
cualquier efecto tributario.

Reconecimtianto de Ingrescs

Los ingresos se reconocen cuando es probable que los beneficios econdmicos asoclados a fa
transaccion fluyan a la Compafiia v el monto de ingreso puede ser medido confiablemente,
independientemente del momento en que se genere el pago.

Prestacidn de Servicios

Se reconoce en funcidn del servicio prestado. La Compafiia reconocera el ingreso cuando su monto
pueda ser medido confiablemente, cuando 5 probable que o3 beneficios econdmicos fluyan g la
Compafila y se hayan cumnplido los criterios especificos que aplican a sus actividades, Se considera
que el monto del ingreso no ha sido determinade de manera confiable hasta que todas las
contingencias relacionadas con ta negociacidn hayan sido superadas.

Reconocimiento de Costos v Gastos

L.os costos v gastos se reconocen a medida que se devengan, independientemente del momento
an que se pagan, y 5e registran en los periodos con los cuales se relacionan.

En el estado de resultados integrales se reconoce inmediatamente un costo v gaste cuando el
desermnbolso correspondiente no produce beneficios econdmicos futuros, o curndo v en ia medida
en gue tales beneficios econdmicos futuros, ne cumplan o dejen de cumplir 1as condiciones para
sS4 reconodimiento como activos en el estado de situacian financiera, Se recanoce tambidn un
gasto en el estado de resultados integrales an aguelios ¢ases en qua se incurra an un pasivo.
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0} Moneda Extranjera

Las partidas incluidas en los estados financieros de (a Compafifa se valoran utilizando fa moneda
del entarno economica en ¢ que opera.

Las fransacciones en moneda extranjera se registran Inicialmente al tipo de moneda funcicnal
vigente en fa fecha de la transaccion. Activas vy pasivas manetarios denominados en moneda
extranjera se vuelven a convertie @ tipo de cambio vigente en la fecha de presentacién de los
estados financieros.

Las partidas no monetarias que se mider en términps de costo histdrico en meneda extranjers se
convigrten utilizando tos tipos de camblo de las fechas de la transaccidn inicial.

1 Gastos Financieros

Los gastos financieros incluyen los gastos por intereses sobre los préstamos, [os cambios en el
valor razonable de los activos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultados,
las pérdidas por deterioro de activos financieros, los gastos bancarios v comisiones bancarias por
garantfas. Todos tos costos por préstamos se reconocen en Jos resultados utilizando el métado de
interés efectivo.

s} Distribucidn de Dividendos

La distribucién de dividendos a los aceionistas de la Compafila se deduce del patrimaonio v sa
rEconosen comao pasivos corrientes en los estados financieros en el periodo en ¢l que los
dividendos se aprusbat para el reparto en fa Junta General de Accionistas, celebrada cada afio,

Determinacion del Valor Raronable

Las politicas y revelaciones contables de 1a Compafia requieren gue se determine el valor razonable
de activos y pasivos financieros y no financierns, Cuando corresponde, se revela mayor informacion
acerca de los supuestos efectuadas en la determinacion de los valores razonables en ias notas
especificas referidas a ese activo o pasivo.

Administracion de Rieszo Pinandero

Los principales pasivos financigros no derivados de la Compafiia constituyen fas cuentas por pagar a
proveedores v beneficios 3 empleados.  El objetivo principal de estos pasivos financieros es la
obtencidn de fondos para las aperaciones de la Compafifa. La Compafiia posee también cuentas por
cobrar a clientes, otras cuentas por cobrar, v dinere en efectivo obtenides directamente de sus
Cperaciones,

En el curso normel de sus operaciones la Compafifa esta expuesta a los siguientes riesgos relacionados
con el use de instrumentos financieros:

- Riesgo de crédito

- Riesgo de liguidez
- Riesgo de mercado
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Esta nota presenta informacion respecte a fa expoesicién de la Compafiia a cada uno de los riesgos
mencionadas, las objetivos, las politicas y los precedimientos para medir y administrar el riesgo, y la
administracion de capital por parte de la Administracidn. Los estados financieros incuyen mas
revelaciones cuantitativas.

Mareo de Administracion de Riesgos

La Administracion as responsable por establecer v supervisar el mareo de administracian de rigsgos,
asi como del desarroflo v seguimiento de las politicas de administracidn de riesgo de la Compafiia.

Las politicas de administracidn de riesgos de la Compafifa son establacidas con ¢l objeto de identificar
y analizar fos riesgos enfrentados por la Compahia, fijar limites v controles de riesge adecuados, y para
monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. ta Administracion revisa reguiarmente fas
politicas v los sistemas de administracidn de riesgo de la Cormpafia a fin de que reflejen los cambios en
las condiciones de mercado vy en las actividades en funcidn de las estrategias especificas determinadas.
La Compafifz, a través de sus politicas y procedimientos de administracidn, pretende desarrollar un
ambiente dé controf disciplinado y constructiva en el que todos los empleados entiendan sus funciones
y obligaciones,

La Administracion monitorea el cumplimiento de las polfticas y los procedimientos de administracion
de rigsgo y ravisa 5i el marce de administracion de riesgo es apropiado respecto de los riesgos a los que
se enfrentz la Compafiia.

a.  Rigsgo de Crédito

Es ¢l riesgo de pérdida financiera que enfranta la Compahia si un cliente o contraparte en un
instrumente financiero no cumple con sus cbiigaciones contractuales, v se origina de las
actividades de operacidn, principsimente de las cuentas por cobrar a cliantes.

Exnasicicn al Riesqo de Crédito

La exposicidn maxima sl riesgo de crédito a ls fecha del estado de situacion financiera es come
sigue:

Efectivo en caja y bancos £2.862 84.229
Inversiones financieras a valor razonable ,

con cambios en los resultados 1.518 1.450
Activos financieros disponibles para la venta 541.307 537.017
Cuentas por cobrar comerciates 295.811 130.505
Otras cuentas por cobrar 15.083 5.362
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Riesgo de Crédite Relaciongdo con Cuentas por Cobrar Comercicles

La Compahfia distribuye cada exposicion a una calificacion de riesgo de crédite con bage en datos
que se determina son predictivos del riesgo de pérdida {incluyendo, sin limitarse a, calificaciones
externas, estados financieras auditados, cuentas y proyecciones de flujo de efectivo de la gerencia
e informacidn pahlica dispenible sobre los clientes) y aplicando juicio crediticio experimentado,
Las calificaciones de riesgo crédito se definen usando factores cualitativos y cuantitativos que son
indicativos del riesgo de incumplimiento. Las perdidas crediticias esperadas se caleulan con base
en ¢ estado de mara y la experiencia de pérdida crediticia real de los Oitimoes dos afos.

A criterio de la Administracidn, la estimacion por deterioro de la cartera comercial at 31 de
diciembre de 2018 y 2017, cubre adecuadamente el riesgo de crédito de estas partidas a esa
fecha,

Hasta 30 dias 38.63% 11.369

De 31 2 60 diag 25.285 4,130
De 61 a 90 dias 20.441 5.969
De 91 a 360 dias 38.099 24.750

De 361 en adelante 54,422 16,749

La variacion en la estimacidn para deterioro con respecto a lag cuenias por cobrar a clientes
durante el afic fue la siguiente:

Estirnacidn reconocida en resultados - -
Castigos - "

Efective e Cafa v Bancos

La Compafifa mantenia efectivo en caja y bances por US562.862 al 31 de diclembre de 2018
{US584.229 al 2017), que representan su maxima exposicion al riesge de crédito por estos activos,
El efactivo an bancos es manienido en una institucidn financiera cuya calificacion de riesgo es
AAA- ptorgada par la calificadora de riesgos contratada por {a entidad financiera;
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Banco del Pacifico S.A. AAA: BankWatchRatings S A (1)

5 i
(Winformnacidr tomadas de pagina web de i Suparintendencis de Bancosy Seguros, coite 2 20 de Junia 2018,

b. Rigsgo de Liguidez

El riesgo de liquidez es ¢l riesgo de que la Compaiiia tenga dificultades para cumplir con sus
ohligaciones asociadas con sus pasivoes finencieras, que son liquidados mediante la entrega de
efectivo u otres actives financieres, Bl enfoque de la Gerencia para administrar 1a liguidez a3
contar con los recursos suficientes para cumphir con sus obligacionas cuando vencen, tantn en
condiciones normales coma de tensién, sin incurrir en pérdidas inaceptables o arrigsgar [a
reputacidn de la Comparifa,

Con al propdsito de cumplis altos niveles de liquidez, la Administracion mantiene y monitorea una
proyeccion de fondos de 90 dias en o3 que sa incluyen los niveles de entradas de efectivo de las
cuentas por cobrar a clientes y las salidas de efectivo esperadas para proveadores y otras cuentas

POF pagar.

2l




EE

e

ety

sofe gt so) 2 soRngaUaG
ieded mod sE1Uuan2 SRI0

S| euaind Jeged od selusnny

....... = = : & EE Rl L L 25

FESGh PEE ST FPEE"SOT sopespclura so| e sa1311auURq

- - 9E € 9E sefed Jod seuang ses

N - [SEEE 00917 £0079T sag@aamoD reled lod seqren

CSOfEALIST O SOJSEBLIBLE soalsed S0 2 S2ENJoRAJUSD SOLERLL{IUGA SO USWNS3) a5 f_wuw.umﬁ:_-w:n_u v

10T 3P 2Uq=xip ap T
SOABEURUL] SOPRIST SO B SEI0HN

WS SOMAIRS BUOLd WeD




Gain Phaonte Servicios S, A,

Notas a tos Estados Financieros

31 de diciembre de 2018

c. Rigsgo de Mercado:

s ¢l riesgo de gue los cambios en los precios de mercado, por ejemplo, &n las tasas de cambio o
tasas de interés relacionadas principalmente con las actividades de operacidn y financiamiento
de la Compafia como el valor de tos instrumentos financieros que mantiene, El objetivo da la
administracion del riesgo de mercade es administrar v controlar las exposiciones a estos riesgos
dentro de pardmetros razonables y al misme tiempo optimizar la rentabifidad.

Riesgo de Moneda

El riesgo de monada vy tipo de cambio surze de transacciones comerciales futuras o activos y
pasivos registrados denominados en una moneda diferente a la moneda furcional de [a
Compafia.

La estructura de financiamiento de la Compafiia considera como principal fuente de financiacion
el capital de trahajo prapio generade por sus aparaciones, teniendo su principal apalancamiento
en sus proveedores cyando astos lo permitan.

El objetiva de la Compaiifa respecto a la gestlon de capital es de salvaguardar su capacidad para
continuar camo negocio en marcha y de esta forma proparcicnar beneficios a los accionistas y
demdas grupos de interés, asi como también mantener una estructura dptima de capital.

E capital monjtoreado con base en el ratio de capital, el cual se calcula como un porcentaje que
representa ¢l patrimonio sobre el total de sus activos, fue como sigue;

Total patrimonio 758.624 679,260
Total activo 95%.710 205,535

Un resumen da efective en cafa v bances es como sigue;

Caja 8.263 50
Bancos 54,599 24.179
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11

Inversiones Financieras a Valor Razonable con Cambie en Resultados

Un resumen de las inversiones financieras a valor razonable con cambio en resultados es como sigue:

Fondo de nversion ACM Prestige .
Con una participacién de 9.5270 unidades (5.77
en 2017) con un valor unitario de USS159,31{U5%9,53
en 2017), con una tasa de rendimiento del 4.63% (5,75%
en el 201.7) 1.518 1.450

Activos Financieros Disponibies para la Vents

Un resumen de |os activos financieros disponibles para la venta es comao sigue;

Negoclacion compra de cartera (1) 541.307 537.017

{1) Corresponde principalmente a inversiones realizadas enm instrumentos negociados con
Cotporacidn CEC $. A, utifizando excedentes Ifquidos, su plazo se encuentran establecidos en los
pagarés, la negociacion del interés ganado por la Compafiia es del 12.06% en 2018 v 2017,

Cuentss por Cobrar Comerciales

Un resumen de las euentas por cobrar comerciales es como sigue:

Cuentas por cobrar comerciales 301.810 136,504

Estimacian para deterioro de cartera (5.999) (5.999)

La exposicidn de la Compafifa a los riesgos de crédito v las perdidas por deterioro relacionada con las
cuentas por cobrar comerciales se revelan en la nota 6 (a).

Otras Cugntas por Cobrar

Un resumen de [as otras cuentas por cobrar ¢s como sigue:
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Cuerrtas por cobrar empleados ‘ 7.683 5362
Anticipos de praveedores 5400 -

Equipe de Computo

Un resumen del saldo de equipo de cémputo es como sigue:

Adiciones 6,548 5,545

Balas (2.540) (2.540)
Adiciones 2,198 2.198
Ventas {672) (672)

Bajas {1.000) (1.000)

Depraciacion acumulada:
54

Adiciones 2.100 2100
Bajas (2.540) (2.540)

54 4 3
Adicignas 2.484 2494
Ventas {33} (38)

Bajas (1.000} {1.000)

Valor neto en Hbros:

La Administracidn, no identificd indicios de deterioro de acuerdo a lo requerido par la NIC 38, por lo
gue no ha recanocide ningung pérdida por este concepto.
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15,

Activos tntangibles

Un resumen de los activos intangibles es como sigue:

Software 21.000 21.000

Menos: Amortizacion acumulada softwarey licencias {5.208) {1.208)

Sttt

Cuentas por Pagar Comerciales

Un resurnen de las cuentas por pagar comerciales es como sigue:

Proveedores facales 16.003 1.734

La exposicidn de {a Compafifa al riesgo de liquides relacionada con lag cuentas por pagar comerciales
se revela en la nota 6 (b).

Impuestos Corrientes

Un resumen de [05 impuestos cortientes g como sigue;

Activo por:

Servicio de Rentas Internas:
Retencion en la fuenie de IVA 6.880 4.073
Retencidn en |a fuente de impuesto a la renta 15.107 13.373
WA en compras 2624 4.661

Pasivo par:

Servicio de Rentas [nternas:
Retencion en la fuente de impuesto a la renta 1062 1.09%
Retencidn en la fuente de VA 318 264
Impuesto al valor agregade de IVA 9.964 £.498

Impuesto a la renta corriente 27.779 27.798
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Gasto por tmpuesto sobre 1z Renta

El gasto por impuesto a [a renta se detalla a continuacicn:

Impuesto a la renta corriente 27.77% 27.798
Impiesto a la renta diferido {3.583) -

Conciliacion del Gasto de Impuesto a la Renta

La izsa de impuesto a la renta ecuatoriana corporativa es ef 25%. La siguiente es la conciliacién entre
el gasto de Impuesto a la renta y aquel que resultaria de aplicar la tasa corperativa de impuesto a ia
renta del 25% a ta entidad antes de impuesto a la renta:

Menos: Participacion trabajadores (25.334) {22.282)
Mas (menos):
Gastos no deducibles 15.870 92
incremento neto de empleo (48.213) -

Las sociedades gue reinviertan sus utilicdzdes en el pais en los términos y condiciones determinados en
fa Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamente de Aplicacion, podrian obtener una reduccidn
en |a tasa del impuesto a la renta de 10 puntos porcentuales sobre el mento reinvertido, siempre v
cuando se efectde la correspondients inscripcion de 1 escritura publica en el Registro Mercantil
respectivo hasta el 31 de diciembre del siguiente afio.

Impuesio a la Renta por Pagar

El mavimiento del impuesto a la renta por pagar es como sigue:
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Saldo al inigio del afio 14.425 6.534
Retenciones en la fuente {15.107) {12.373)
Gasto impuesto a 1a renta 27779 27.798

Impuesto a la renta pagado (14.425) {6.534)

Impuesto a la Renta Diferido

Un resumen del activo v pasivo per impuestos diferidos es come sigue:

Adtive par impuestos diferidos

Jubilacign patronal - 3.583 3.583

Situacian Fiscal

De acuerdo con disposiciones legales, ta Auteridad Tributaria tiene la facultad de revisar las
declaraciones del impuesto a 12 renta de la Compafifa, dentro del plazo de hasta tres afios posteriores
contados a partir de la fecha de presentacidén de fa declaracion de impuesto a la renta, siempre y
cuando haya cumplido eportunamente con las obligaciones tributarias.

Precios de Transferencia

Mediante Decreto Ejecutivo No. 2430, publicade en ef Registro Oficial No. 434 dal 31 de diciernbre de
2004, se establecié con vigencia a partir del afio 2005, las normas que deben aplicar las Compafifas
pary la determinacion de fos precios de transferencia en sus transaccionas con partes relacionadas,

Medlignte resolucidn No. NAC-DGERCGEL15-0000045% publicada en &) suplemsnto del Registro Oficial
MNo. 511 de fecha 29 de mayo de se establece qgue fos sujetos pasivos del impuesto a la Renta, no
astando exentos de la aplicacion del régimen de precios de trasferencia conforme a la Ley Organica
de Régimen Tributario Interno, dentro de un mismo perfodo fiscal hayan efectuade operaciones cony
partes relacionadas en un monto acumulade superior a tres millones de délares {i5532.000.000)
deberén presentar et Anaxo de Operaciones con Partes Relacionadas, Si tal monto es superior a los
quince millones de ddlares (US$15.000.000), dichos sujetos pasivos deberdn  presentar,
adicionalmente al Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas, &l informe Integral de Precios de
Transferencia.

8
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Mo obstante, la Administracion Tributaria en ejercicic de sus facultades legales podrd solicitar,
mediante requerimiantos de informacion, a los contribuyentes que realicen operaciones con partes
relacionadas al interior del pais o en ¢ exterior, por cualguier monto o cualguier tipo de operacidn o
transaceitn, la presentacion de la informacion conducente a determinar si en dichas operaciones se
aplicd el principio de plena competencia, de conformidad con |a ley, quienes para dar cumplimiento 2
este requerimiente tendran un plazo no mMenor a 2 meses.

Para el afio 2018 y 2017, la Compafifa no estd obligada a efectuar el estudic de precios de
transferencia, debido a que el monto de las transacciones anuales con partes relacionadas es menor
al minimo reguerido por las disposiciones legales, por lo que la Administracidn considera que no estd
requerida a presentar el Infarme de Precios de Transferencia,

El 29 de diciembre de 2017, se emitid la Ley Orgdnica para la reactivacién de la economia,
fortalecimiento de la dolarizacidn y modernizacion de [a gestion financiera, a continuacion, se detallan
los aspectos mas importantes de la mencionada Ley:

«  Reglamento a la Ley Orgédnica para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la
Daolarizacion y Modernizacion de [a Gestion Financiera

lL.os aspectos mas importantes de dicho reglamento se incluyen a contitwacion:

Sera deducible |3 totalidad de los pagos efectuados por concepto de desahucio y de pensiongs
jubilares patronales que obligatoriamente se deberan afectar 2 las provisiones ya constitizidas en
afins anteriores; en el caso de provisiones rezlizadas en afios antetriores que hayan sido
consideradas deducibles o no, y que no fueren utilizadas, deberdn reversarse contra ingresos
gravados o no sujetos de impuesto a [ renta en la misma proporcion que hubieren sido
deducibles o no.

Adicionalmente, se establece el reconocimignto de un impuesto diferido relacionado con las
provisiones efectuadas para cubrir los pagos por desahucio v pensiones jubilares patronales que
sean constituidas a partir del 1 de enero de 201&, el cual podrd ser utilizado en el momento en
gue el contribuyente se desprenda efectivamente de recursos para cancelar [a abligacidn hasta
por el monto efectivamente pagado.

Ley Orgdnica para el Fomento Productivo, Atraccién de Inversiones, Generacion de Empleo y
Estabilidad y Equilibrio Fiscal

El 21 de agosto de 2018, se emitid la Ley Orgdnica para el Fomenio Productivo, Atraccion de
Inversiones, Generacion de Empleo v Estabilidad vy Equilibrio Fiscal, a continuacidn, se detallan
los aspectos més importantes de la mencionada Ley:

*  Seestablecieron incentivos especificos para la atraceidn de inversiones privadas tales camo;
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Exoneracién del impuesto a la renta para las nuevas inversiones productivas en sectores
priorizados que se inicien a partir de agosto de 2018 por 12 afios, contados desde el
prifmer afto en el gue se generen ingresos atribuibles directa y dnicameante a la nueva
inversidn, y que se encuentren fuera de las jurisdiccionas urhanas de Quito y Guayaquil
o dentro de las mismas por & afios. Esta exoneracion aplicard solo en sodiedades que
generen empleo neto,  Para los sectores priotizados industrial, agroindustrial y
agroasociativo, dentro de los cantonas de frontera, gozardn de esta exoheracion por 15
afios.

Exoneracion del Impuesto a la Salida de Divisas - 152 en [os pages realizados al exterior
por importacidén de bienes y dividendos relacionadas con nuevas inversiones
productivas gue suscriban contratos de inversidn.

Exoneracicn del I1SD en los pagos realizados al exterior por dividendos para [as
sociedades que refnviertan en nuevos actives productivos en el pais desde al menos el
50% de las utilidades,

Excneracion del impuaste a la renta v anticipo para inversiones que se infclen 3 partir
de la vigencia de esta ley en los sectores econdmicos determinados como industrias
basicas por 15 afins, contade desde el primer afio en el gue se generen Ingresos
atribuibles directa y dnicamente a la nueva inversidn y se ampliaran por 5 afios mag, en
gl caso de gue dichas inversiones se realicen en cantones fronterizos del pais. Esia
exoneracian aplicara solo en sociedades que generen empleo neto.

Reformas a varias cuerpas legales

Impuesta g lg Renta

Ingresos

vi.

il

Se considera ingreso exento, los dividendos vy utilidades distribuidos a faveor de
sociedacdes o de personas naturales domiciliados en paraisos fiscales o jurisdicciones de
menor imposicidn; siempre y cuando, fas sociedades que distribuyen no tengan como
beneficiario efectivo de los dividendos a una persona natural residente en ¢l Ecuador.

Se elimind el ditimo inciso del articule 9 Exenciones que establecia la siguiente: “En fo
determinocion y liguidacion del impuesto ¢ lg rentg nho se reconocerdn mds
exoneraciones que las previstas en este articulo, aungue otras leyes, generales o
especiales, establezcan extlusiones o dispensas a faver de cualguler comtribuyente, con
excepcion de lo previsto en la Ley de Beneficios Tributarios para nuevas inversiones
Productivas, Generacion de Empleo y de Prestocién de Servicios”.

Se determind nuevos sectores como priorizacos para el Estado, tales como: agricola;
wleoquimica; cinematografia v audiovisuales, eventos internacionales; exportacion dg
servicios; desarrollo v servicios de software, produccion y desarrofio de hardware
tecnoldgico, infraestructura digital, seguridad informdtica, productos y contenido
digital, servicios en linea; eficiencia energética; industrias de materiales y tecnolegias
de construceion sustentahles; v, sector industrial, agroindustrial y agroaseciativa.
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viil. Les administradores u operadores de ZEDE, estardn exonerados del pago del impuesto
a la renta y su anticipo por los primeros 10 afios, contados a partir de! primer ejercicio
fiscal en el que se generen ingreses oparaciohales.

Gastos Deducibles

ix. Se establece gue la deducibilidad en e! Impuesto a la Renta vy la exencion del ISD
refacionados con los pagos originados por financiamiento externo serdn aplicables a
todo perceptor del pago en el extranjero, siempre y cuando se cumplan los criterios
establecidos en el Reglamento de |a Ley de Régimen Tributario Initerno y con estadndares
internacionales de transparencia

Tarifa

X Los ingreses gravables obtenidos por sociedades constituidas en el Ecuador, asi como
por tas sucursales de sociedades extranieras domiciliadas en el pais y los
establecimientos permanentes de sociedades extranjeras no domiciliadas en el pais,
aplicaran la tarifa del 25% sobre su base imponible.

xl. La tarifa del impuesto a ta renta para sociedades se incrementara 2l 28% cuando la
sociedad dentro de la cadena de propiedad de fos respectivos derechos representativos
de capital exista un titular residente, establecido o amparado en un paraiso fiscal,
jurisdiceldn de menor imposicion o régimen fiscal preferente v el benefictario efectivo
sea residente fiscal del Ecuador.

Utilidad en la Enajenacion de Acciones
il Se establece un impueste a la renta dnice a las villidades que perciban fas saciedades
domiciliadas o no en fouador v las persenas naturales, ecuatorianas o extranjeras,
residentes o no en gl pals, provenientes de la enajenacion directa o indirecta de
derechos represemtativos de capital; de sociedades domiciliadas o establecimientos
permanentes en Ecuador.

Adicionalmente, se establece gue en restructuraciones societarias no se entendera
producida enajenacidn directa ni indirecta alguna.

Anticipo de Impuesto o la Renta
xiit. Se elimina el anticipo de impuesto a la renta para sociedades como impuesto minimo y
se establece su develucion, en el caso en gue éste supere o no exista impuesto a la renta
causada.
impuesto af Valor Agregado
xfv. Les vehiculos hibridos pasan a gravar 129 de IVA
XV, Los seguros de desgravamen en & otorgamiento de crédites v los obligatorios pot
accidentes agropecuarios; los servicios de construecidn de vivienda de interés sodial; y

el arrendamiento de tierras destinadas a usos agricolas pasan & gravar 0% de IVA
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Xvi. El uso del crédito tributarie por el IVA pagado en adguisiciones locales e importaciones
de hienes y servicios, podra ser utilizado hasta dentro de 5 afios contados desde la fecha
de pago

xVii. Se podra solicitar al SRI a2 devolucidn o compensacion del credito tributario por
retenciones de VA hasta dentro de S afios.

xviil. Los exportadores de servicios podran solicitar la devolucion del IVA de los bienes y
servicios adquiridos para la exportacion de servicios

Impuesto a la Salida de Divisos

i, l.as compensaciones realizadas con o sin (2 intermediacion de instituciones del sistema
financiero ya no representan un hecho generador para el pago del 15D

XX, 5¢ inciuye como exencidn de ISD, los pagos al exteriar realizades 2 instifuciones
financieras por otres costos relacionados con ef otargamiento de sus créditos

XXI. Estén exentos del 15D, los pagos de capital e intereses sobre créditos otorgados por
intermediarios financieros que operen en mercados internacionales y que cumplan con
tiertas condiciones come limite de la tasa referencial, ptazo minimo 360 dias, destinado
a microcrédito o inversiones productivas,

%xil, Se establece la devolucidn 180 a exportadores de servicios, por la importacion de
materias primas, insumaos y bienes de capital, con |3 finalidad de que sean necesarios
para la prestacién del servicio gque se exporte

Incentive o Zonos Afectadas por el Terremoto del 16 de abril de 2016

xxiih. Las nuevas inversiones productivas que se ejecuten en los sigulentes ¢ineo afios
centados a partir de |3 vigencia de {a Ley de Solidaridad, en las provincias de Manahi y
Esmeraldas estaran exoneradas del pago del tmpuesto a ta Renta hasta por 15 afios,
cantados desde ¢l primer 2fio en el que sa generen ingresos atribuibles Gnicamente a la
nueva inversidn, Para ¢l caso del sector turistico, esta exoneracion serd de hasta 5 afios
adicionales.
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Beneficios 4 los Empleados

Un resumen de los beneficios a empleados es como sigue:

Cotriente:

Participacion de los trabajadores en

las utilidades (1) 75334 22.282
Beneficios sociales 10,388 7.957
Seguridad social 5.862 7.887

No corriente:

indemnizacion por desahucio 3.013 5.104
Jubilacién patronal (2} 52.317 45.516

{1} De conformidad con disposiciones legales, los trabajadores tienen derecho a participar en las
utilidades de la Compafiia en el 15% aplicable a las utilidades liquidas o contables. Al 31 de
diciambre de 2018 v 2017, ol saldo de la obligacion por este conceplo se prasenta heto de los
anticipos de su participacion en las utilidades de la Companiia, otorgados a los empleados. Dichos
anticipos v la obligacion per este beneficio a los empleados son liquidables simultiéneamente.

El movimiento de la provision para participacion a los trabajadores fue como sigue:

Saldo al inicio del afic 22,282 9,880

Provision del afio cargada a resultados 25.334 22.282

Pago de Ia provision del afto anterior {22.282) {9.886)

(2) £l movimiento en el valor presente de las reservas para provision de jubilacién patronal v
dasahucio por los afios que terminaren ¢l 31 de diciembre de 2018 y 2017, &5 como sigue:
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Efecto subrogacion del personal 5951 432 5.383
Provision cargada al gasio 7.852 1574 9.426
Costo financisro {2.033) (151) {2.224)

Provisién cargada al gasto 10.999 14.342
Costo financiero (4.198) {424} (4.622)

Segln se indica en la nota 4 (k), los beneficios de indemnizacién por desahucio e indemnizacion laboral
por terminacidn son definidas en el Cédigo de Trabajo da la Replblica del Ecuador en sus articulos 185
y 188 respectivamente,

De acuerdo al artfculo 185 del Cédigo de Trabajo de la Replblice del Ecuador, en los casos de
terminacién de la relacidn laboral solicitado por el empleador o por el trabajador, e empleador
bonificard af trabajadar con ef 25% del equivalente a la (ltima remuneracidn mensual per cada uno de
fos afios de servicio prestados a la misma empresa o empleador.

Mientras transcurra el plazo de 30 dias en ¢l caso de | notificacion de terminadion del cantrato pedido
por el empleador, v de 15 dias en el caso del desahucio solicitado por el trabajador, el inspector de
Trabajo proceders a liguidar el valer gue representan fas bonificaciones y la notificacion del empleador
no tendra efecto alguno si al térming del plazo no consignare el valor de la liguidacidn que se hubiere
realizado. to dicho ne obsta el derecho de percibir las indemnizaciones que por otras disposiciones
corresponden al trabajador,

De acuerdo al articulo 188 del Codigo de Trabajo de la Republica del Ecuador, el empleador gque
despidiere intempestivamente al trabajador, sera condenadoe a indemnizario, de conformidad con el
tiempo de servicio y segln {a siguiente escala:

= Hasta tres afios de servicio, con el valor correspondiante a tres meses de remuneracién; vy,

~  Demds de tres afios, con el valor equivalente 2 un mes de remuneracidn por cada afia de servicio,
sin gue en pingln caso ese valor exceda de 15 meses de remuneracion,

La fracién de un afio se considerars como afio completo.
Bl caleulo de estas indemnizaciones se hard en base de la remuneracion que hubiere estado

petcibiendo el trabajador al momento del despido, sin perjuicio de pagar las bonificaciones a las que
se alude en ef caso del artfeulo 185 del Cddigo de Trabajo.
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En el caso dei trabajador que hubierg cumplide 20 afios y menos de 25 afios de trahajo, continuada o
interrumpidamente, adicionalmente tendra derecho a la parte proporcional de la jubitacion patronal.
Sin embargo, es politica da fa Compafia mantener a sus trabajadores hasta antes que estos cumplan
&l tiempo de servicio que les otorga el derecho de jubilacidn patronal, razén por ta cusl mantiens comae
obligacién por beneficios a sus empleados las prestaciones por terminacién,

las principales premisas actuariales utilizadas para determinar |z obligacion proyectada al 31 de
diciembre de 2018 y 2017, fueron las siguientes:

Patrimeonio
Capital Social

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ef capital social estd conformadeo por 800 acciones ordinarias v
nominativas respectivamente, de 1 délar de los Estados Unidos de Ameérica cada una. El capital social
de fa Compafifa estd integrado por tos siguientes Accionistas: Ecollpet 8. A, con el 89,9%; vy, Tristar
Freight 5. A, con el 0,01%.

Reserva Legal
La Ley de Compafilas del Ecuador requiere por lo menos af 10% de su utilidad liguida anual sea
apropiada como reserva legal, hasta que este afcance como minimo el 50% de capital suscrito y pagado.

Esta reserva no pueds ser distribuida a los acclonistas, excepto en caso de liquidacidn de la Compafiia,
paro puede ser uiilizada para absorber pérdidas futuras o para aumentar & capital.

Resuftados Acurmulados
El saldo de esta cuenta esta a disposicion de los accionistas de la Compafiia y puede ser utilizade para
la distribueién de dividendos y ciertos pages tales comao reliquidacidn de impuestes, etc., excepto por

los ajustes por efectos de la conversacion de NIIE.

Partes Relacionadas

El detalle de fos saldos con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es como sigus:
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Ecoilpet 5. A, - - . 1.692
Sherloctech Salutions 5.A. 7.113
Austrocirculo 5.A, 1.244

Corporacion CFC 5. A, 3.230 4,274 3.734 -
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20.

Compensaciongs Recibidas por los Ejecutivos Claves de la Compafiia:

Comisiones 11071 12.425
Honorarios profesionales 1.300

Ingresos Operacionales

El efecto de la aplicacion inicial de la NIIF 15 sobre los ingresos de actividades ordinarias procedentes de
contratos con clientes de la Compafiia se describe en Ja nota 4 (). Debido al método de transicidn elegido
al aplicar NIIF 15, la informacién comparativa no s& ha restablecida para reflejar loz nuevos
requerimientos.

Un reswimen de los ingresos por actividades ordinarias es como sigue:

Servicios contac cehter ‘ ‘ 633.214 G55.502
Servicio telefdnico 120.363 132.792

La principal actividad por la que la Compafiia reconoce ingresos corresponde & la prestacion de
servigios de cobranzas y recuperacion de valores o de acreenctas propias y de terceros a través de un
centro de llamadas. Con base a lo antes mencionado, fa Administracién ha evaluade, que los
contratos con sus principales clientes representan una sola obligacion de desermpefio v cliyos
ingresos se recanocen en el momento que se preste el servicio.

Costo bor Servicios

Un resumen del costo por servicio es como sigue:
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Gastos de personal {vease nota 21) 459,085 413.420
Servicins basicos 61.828 29,333
Alquiler de bienes 47.374 38.020
Honorarios y setvicios profesionales 23.216 4.263
Arriendos 27.757 27757
Servicios con paries relacionadas 18.209 71922
Depreciaciones y amartizaciones 9,494 2.308
Seguridad v guardiania &.000 6.094
impuestos v contribuciones 5.140 4.873
Mantenirmiento y reparacion 4.238 5.362
Gastos de viaje 1.398 2.409
Surinistros y materiales 1.227 28
Otros gastos 287 -

21. Gastos de Personal

Un resumen de los gastos de personal es come sigue:

Sueldas y comisiones 364.156 265.080

Aporte al [ESS y fondes de reserva 59.025 50.25%
Participacion trabajadores 25,334 22.282
paneficios sociales 44,757 41.037
Comisiones Gerancia 11.171 12.425

Qiras gastos del personal 14.642 20.187

22, Resultado Financiero

Un resumen del resuttado financiero es como sigue:
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25,

tntereses ganados 80.781 75.152
[ntereses préstamos empleados 531 254

Comisidn por compra de documentos (732} {12.398)
Costo chequera y otros gastos bancarios (16.807) (459)

Otros Ingresos v Egresos

Un resumen del salda de otres ingresos y egresos es como sigue:

Otros ingresos 5.097 337
Ganancia en la venta de activos filos 2.366 -
Gastos no deducibles {15.870) (92)

Contrato de Cesidn de Cartera

Se establecen [as condiciones de la compra de cartera, para lo cual cada transaccion se suseribird
Unicamente los documentos gue radnan [os requisitos y condiciones establecidas por las leyes y
reglamentos del Ecuador, los documentos negociados serd obligacion de Corporacidn CFC transferirla
conforme a 1a forma de traspaso de dominio contemplada en fa lay, el precio a pagarse por parte de fa
Compafifa serd fijado de comidn acuerdo entre |as partes,

Hechos Ocurrides Después del Perfode sabre gl gue se Informa
Desde el 31 da diciembre de 2018 hasta el 1 de febrero de 2018, fecha de autorizacidn para ta publicacion

de los estados financieros, no han ocurrido eventos que en opinién da la Administracion requieran
revelaciones adicionales o que pudieran afectar significativamente [a interpretacion dg las mismos,

* ok ook oy




