DORYSERVICES S.A.

INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS Y ACCIONISTAS

SENORES ACCIONISTAS:

La Gerencia General de DORYSERVICES S.A. se complace en presentar a ustedes los resultados
del ejercicio correspondiente a la vigencia del aiio 2013 y comunicarles con gran satisfaccion las
actividades y remas mas sobresalientes del frabajo concluide durante este aio en la Compaitia.

Queremos que conozean las estrategias y proyvectos desarrollados, los cuales permiten entregarles,
ademes de {os reportes y anexos exigidos por la Ley. un informe positivo y optimista sobre los
esfuerzos realizados para continuar la labor de posicionamienio de DORYSERVICES S.A. en el
mercado y el cumplimiento de su compromiso con el desarrollo de sus dreas de cobertura.

VENTAS:

La compaiita min no ha generado venfas por encontrarse en framites de legalizacion de la
actividad complemeniaria de limpieza. *

TTURA

El ailo 2014 se presenta coma un periodo dificil de pronosticar, debido a la situacion econdmica y
pofitica que vive ef pais . Serd muy importante que el gobierno proyecte objetivos claros para el
Suturo v consiga un equilibrio entre los intereses del estadp y Io de la ciudadania. Estas politicas
deberin estar diseiiadas para que se brinde la confianza necesaria para incentiver la inversion
nacional y extranjera, se incentive la produccion con la consecuente creacion de nuevas plazas de
trabajo.

£En el 2004 queremos reiteraries nugstro compromiso con el futuro promisorio de la compatiia,
estableciendo estrategias, mejoras imternas y los horizontes de crecimiento en el corto, mediano y
fargo plazo. que fe permitirdn consolidarse en el mercado y lograr los resultados financieros
proyectados para dicho periodo.

AGRADECIMIENTO:
Sea este entonces el momento para reconocer el invaluable apoyo gue han prestado cada wna de
las personas del equipo DORYSERVICES S.A., que con su conocimiento, entrega, responsabilidad

v compromisa han hecho que la Compaitia sea un motivo mds para creer en el pals incluso en lus
horas mas dificiles.

Este informe y los demds Estados Financieros de la Compaliia han estado a disposicion de los
Sefiores Acclonistas, durante el lapso que exige la Ley.

De ustedes, Respetuosamente.




