Estimados Acdonistas:

De acuerdo @ lo establacido en fa ley ¥ en los Estatubos Sociales de |a Compafila, presento a
consideracion de ustedes & Informe correspondiente al Ejerelcio Econdmico del afio 2017,

Entorna Ecandmico

Durante el 2017 fue un afio lleno de desafios para nuestra empresa, la situacidn del pais no
ha sido facil, los retos del medio en &l que nos desenvolvemnos nos han motivada & sumar
esfusrfos qué se pueden observar claramente en résultados positivos v en el logro objetivos
operachongles,

Aspecto Administrativo, Laboral y Legal

Con respecto a salud y seguridad, nuestro trabajo lo realizamos con el horlzonte dirigidoa
eliminar fos dailos; de tal forma gue este afio no hermos tenido ningdn Incidenbe con respecto a
afios anteriores, esto nos motiva & continuar con el firme propdsito de mantener nuestrs
actividad viviendo la responsabilidad individual en esta drea.

Con respecto al talento humano mantenemos nuestros esfuerzos en el fortalecimiente diario
de gulenes canfofmamos ks empresa valorando sus competencias, habilidades y liderazpo de
nuastros colaboradored.

Darmos &l valor que se merecen nuestros dientes &l crear Iniclativas innovadores de calidad en
la prastachin de nuestios servicios.

En cuanto ‘a nuestra actividad operacional dirigimos nuestros objetivos a conseguir la
excelencla en todos v cada uno di nuestras obras demostrando nuestra compromiso con el
desariollo del Ecundos,

Finalmente, en este 2018 nuestro compramiso es continuar dingiendo esfuerzos parz alcanzar
craar y fortalecer nuestro servicio, con el firme propdsito de garantizar ka confianza de
nuestras cliantes v grupos de nberes ecandmicos,

Atentamente,




