befor Presidente del Direclarle; acclonlsios:

B pewmnie nifome de Cerencia fene como ocDelive somaler o
comicderacion a8 o nto Ceneral Ordnodo de ko Compofea PROTECTY
3A. o emon Oe mOyor AEVOnRCT  del oo facol 21T pora s
octwdode: de o empresa. Se ncluyen fombien o resultados de geytdn
alcomodol pof eslo gegncia general,

L- Cymplimienio de log Objelivos Previgigs:

Lo sxntencia dé conckiones ¢ o ooomecimsenic de hacho) Oesiovorotie:
de ofden scondmco. pOfCO O 08 NEgoCion. O & Wegimien's de oo
rEGpOl &0 O cood enlo Gue opea o Comaafia, afechd en fama adveno
¥ signficatva o ventos, renigblidod y meaufiodol de operocidn de o
Compafia, en o pretenta ejercicio econdmico. Lo demondo de los
producion de |0 Compania we hon visio afeciada en forma advena por log
cambias an los preferencics ¥ ko gustos 08 los consumidorel Lo

fabojodores v &l pait no genea luenbes de frabalo, Lo 1oia de dewempleo
o nivel naclenal regitiia un leve Incremento modaodo v K de ampleo
adecuods decos, de gcuaido a ivlome eppeciolindol se determing que
reaicod & numers dé dewmpleodos esconde v ocrecETients de coll
ﬁﬂ:ﬂmrmuﬂh 0 QuE Muchos penonos ashtn rodonon e

deempied 0 por o fanto del emplen nDdecuado,

Lo crish #candmica da la pablockn ecudionana v oe io ciudad de Guiin,
25 un problema Que dio con i alecio g nuesing Compafiia, por cuonho kai
pastonet de cobranm y recoudo da los vsuanas o abanodos del sishema o
bedavisidn pagado que s hon desoflods del lenicio de nuesho
mincipal ha ddo un fochy deleminonis pong ko loa de pogo
manuolcatel. dohs Puociin debamd ened Bn Cuenin pom
contoior, ¥ siohecs nueyal eirDiepoE comercicie: O venin y eCoudo,
oo oue ol avancet fonto en & dmbiio empresanal ¥ han vishs imiodol
0 k3 bags en venhas andes indicados.
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El irabojo de todos ios equipos conlormodos y da kol dilerendes Greas de
geiidn, hao pammitido cemar &l Of0 con resultadod. 0 padar de toda con
utlidocdes peguefios. No 108 e1DeeDcoE.
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S8 ho cumpido Con fodos ¥ codo uno de ol deposiciones ¥ obarvociones
que ha hecho Lo Junto General, ocalondo ias mismos en 10 Manamn que
fueron erloblacicos. depando &t sdle punto ableto & ondfta de s
occoriior de o compohio piro determingr I0f clconcesl de Ccoo0
cRSposicion v s cympimenia,

En aabe punio podenod deact oue 0 eaFOOcd oue hemos  poddo
congdghtl, comd PFROYECTY 14, @ 0 bldguedo O o copocidod de
inncvacion, iderango v oprenditale de nuesis equipos. justamants pora
mantenar un pocess de meorg continue.

En of OMbRo Oe nueso gesion Laboral &n bo referenfe a Salud vy
Seguridod an lodal rustinns operacionas, madiante ol cud de loralecid
&l ampoderomienho y ideO2g0 of CcOdo WO O 4 Que CONlaTNOMmOs
#i0 compaiio. OON & obigfvo de reduct y Iomion Mmedhion precoutsor e
bante O oot Que pudiesen peelentons &0 nueshol operociones. Vianas
de ko1 dfeos marcaron un Moord @ No tened accidentes oon pérdida de
Fermno. an adguncs cosol. Grockn ol Foboyo de oy ciarenibed OCkoMed
compromiso de o direcivos de i compofia,

Lo mayor mportancia meenciono: al meor eifueno v decicocdn reciiooo
&N o lobores gue Me lusdon encomencdodo por o junio DEeciva o8 IO
Empreia. @ guisnet por asle medo gupreso mi produndo agradecimientas por
g oparunidod que me beindd an eife aercicio ecandmico pora  pode
larvk. Al rysmo vy danbo de @) penpecivo. mi gESHn an & Mo
odmindnfvn, sempre efhevo enloCodo 0 ochedd Con ola ¥y asolvio
ansparencia, con respelo nguabraniable o e legalidod, con honestidad
¥ carg tolerancia a ko comupcidn, ol como Con una clam vedn DoFo gue
W dpCEonet oAOIONcE NI BN Myy RERRe COMRSeTDC TN
8 cofvamnencia e inens emprescria’ g slecio de preparar alo compaiio
pora dor el soto cuolioivo y cuanitolko hacla una mayor compastiividod.

Esiotiecsbnicose COMD premsc O wobop. e reordenomeento ¥
majoramiento de los process: en 10g dreds odminishafva v fnonclera. Los
iogros alcoreodol ng abstonbe, lueron potible grocial o Faboyd en aguADo
¥ 0 b coobxockdn echao o8 looos kn Gl qgue conlomion 0
compofia, v s dilerentes punios de alencion o ciente astablecidos en o
Clidad,
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Las o nchodot &n esie documenio. feeron 1omadog 08 s bolonce de
la compofia, fiene coracier praliminar,

Aspecio) Relevoniey:

i venkos nedos holofes en &l eercici eCondrmico 01T fueon de
413500000

Lo deudia neta o chame de 2017 fue de 3 114.472.62 ddiares

los ufidoces obleridos en o &ercicio 2017 fueron de LRALTE

En pincipio. ol wer o Jumia Genaeal de AccionEios o gue delerming ol
desing 08 ki viiloodet. con oooukdn e la junto obligatia onudl, 1 ml
el

abligacion determingl que quien debe decidr obre o desting de
uiidodss obtenidod. por 10 gue los ulildades pueden serf desiinadal poro

que 0% uiicodol poro cuber ios perdoal de efercicio onferionsl, GQue
desfnen alo reserva legol v o reiefvos volunianas, etc,

todas evion poshifcaces daben LIS af Un Oousrds 08 13 Jun'o oe
ACciongial O OF SOCiod. & Dech. Que No M ComEsponds decidr sobfe &l
U gue = W dord o il viidode.

Los aumentos &n las iImpuestos v o redoirmas lscale: podion afeclar an
forma advena o demondo de ks poducios de o Compofia Los
ohigociongd de pogo de mpoeiie whre D8 prockachol Gue ofertomicn.
poian alel Ty i octvdades: de 1a Compafia. La ealtad o 03 Clenhes
podrian fener un =lecio odveno an los venias por o ofto demando O

serdacios, ¥ pef o resacelin econdmico marcada, B incremanhs dal cotto
de s maleroies podin ofeckr o renfobilicod de @ Compofia B
oconfecirmgnio de desdsing: nohrOMe poorio ofecior gn iormo achvend il
acfvdodet de o Compaiio Log efecio fincod de ot comios Cimdhcol v
bos conslgulentes reformas de lo reguiocidn aplicable poddon tenel un
efecio nefotiva an kM operocionsl de 0 Compaffa vy W cesempafio
fnandiern, B noremanio de o CoMod relacionanod con o Danond padia
ofechy an lorma odvena ios resuliocos 08 opefockin de o Compofia. Lo
InCaposaod o a Compafio Do avber ¥ COMSYET penonal Coficoco
pockia alecior en forma oovenda il opercione, Lo leghlaocian en molena
de compslencio econamico y al silablecimenio de olngs barmeras para 1o
infagrocdn de odgulsicionas podna afechar bs lilurms cporfunicodes de o
Compofn poro Crecer.



Finokments, qusiens ogrodece’ ol Gracions Por SU apoyd v a ol ocoonios
por 2y coffiarco an los foredd geranciaies o ml encomandodao dusanta @ ofio
2017, a igual gua 4 add & eguipd de oo de FROYECTY LA Enamos
ko eCaparD DO Qo ios oo piomiencdos oMo este Auevg Ol
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