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A los señores Accionistas: 

Me es grato dirigirme a ustedes, para presentar mi informe de actividades 
realizadas en el ejercicio fiscal 2016, y dando cumplimiento con lo dispuesto a 
las normas legales emitida por parte de la Superintendencia de Compañías. 

1. No es muy grato el presentar este informe debido a que los resultados 
esperados para este año no fueron los esperados, estamos pasando 
por una grave crisis económica que se vio afectada en el giro propio 
del negocio por esta razón hubo una perdida. 

2. Como es de su conocimiento que tuvimos que realizar préstamos 
personales y utilización de tarjetas personales estamos tratando de 
cancelar dichas obligaciones. 
Con todos los problemas que se nos presentan esto no nos detendrá 
para seguir realizando las actividades de la mejor manera para el bien 
de nuestra compañía. 

3. Las disposiciones que fueron emitidas por la Junta General y Directorio 
en cumplimiento con los estatutos de la compañía han sido cumplida a 
cabalidad. 

4. Nuestra meta para el próximo año es realizar las gestiones necesarias 
para poder obtener ingresos, ya que nos encargaremos de mejorar 
nuestro servicio. 

Atentamente 

/ ídalia Rosa Galeth Cruz 

""""tSérente General 


