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Quito, 16 de Abril del 2019

Señores Accionistas de
KELNER INTERNACIONAL
CIUDAD.-

Distingüdos accionistas

Me permito poner en su conocimiento el Informe Anual de actividades
desempeñadas por la compañla durante el año 2018.

El año 20 1 8 presento un aumento en venlas del 37o con respecto al año 20 I 7, a pesm
de no ser un ar¡mento de ventas graride, en el escenario del país actualmente es de
gran importancia. Sin embargo se tendr¿ín que analizar medidas para que este

escenario pueda mejorar.

La renovación de negociaciones del Gobierno con empresas de servicios pefuoleros

desde el año 2017 ha permitido que mejoren en oierta medida el negocio de la venta
de productos para estas áreas, es así que pocas de las empresas de nuestra cartera de
otros años han retomado la compra de productos.

Los Pehóleos en el presente año tuüeron un aumento de ventas del 60/o en
comparación al ai.o 2017 . El tema de pehóleos recordemos tuvo un g¡an impacto
en su caida desde el ai,o 2016 el cual marco una gran afectacién en los servicios
petroleros y que al parecer poco a poco ha ido mejorando, sin embargo las
expectativas del mercado no son seguras.

El rírea de petróleos sigue siendo rmo de los rubros con más peso en las ventas. Para
el año 2018 represetrto w 67Vo de las ventas. Seguido de un 19% para el área de
Aguas y tn 71Vo para el rirea Textil, los demris porcentajes inferiores aI l0% se

dividen entre surfactante y Freechem.

Cartera con vencimiento mantenemos el de Ing. Freddy Galarza y el Ing. Luis
Tinitana. El pago de la deuda con el Ing. Freddy se la está la cobranza mediante el
cruce de sus comisiones en ventas. La del Ing. Luis Tinitana es considerada cartera
incobrable.
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Para finales del 2018 quedo una cartera por cobrar del 43o/o del total de ventas, Se
mantiene el tema de políücas de cobro reformadas el anterior año: Para aquellos
clientes con antecedentes de no pago se les pide el pago o transferencia antes del
despacho y e otros clientes se les pide un cheque por el valor del despacho.

El nimeto de tecuencia. de impottaciones sub,ió en un 64%o en comparación al año
2017.

Con respecto al deterioro de invenlario en este año so reaiizó la enlrega a rreciclar de
las placas varias tipo CTP las cuales constaban en la lista de deterioro. Con tespecto
a los demás productos se ¡ealizara este año 1a consulta respectiva a la empresa
hci¡erox.

Con aquelios productos en inventario con poca salidá de venta, gerencia técnica
implemento una estrategia de liquidación para poder vender ciertos productos.

Para el año 201 8 se cortó con el trabajo de Auditoria Erterna de la empresa Jville por
segundo año consecutivo, realizando a nuestra empresa tres visitas, la i¡icial en medio
año, cierre de inventario en diciembre y en feb¡ero ultima üsita de levantamiento.

Nos mantenemos trabajando con el sistema Contable Smau el cual hast¿ la fecha no
ha presentado algún problema significativo, en la existencia de cualquier observación
cada depafamento se ha comunicado con ellos paü el aneglo respectivo. Tambien
se procedió a cumplir con reQuisitos para el año 20 1 8 y se empezó a meüados de año
a trabajar ya con la documentación electrónica.

En cuanto a tema del personal de Kelner, s¿lieron fies trabajadores en este año e
ingresaron dos para ocupar las vacantes. El departamento de Comercio Exterior se
suprimió y ahora es manejaado por el departamento de asist€ncia gerencial y la
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gerencia administrativa.

Seguimos contando con Ia asesoría de nuesüo principal accionista en temas
relacionados con el negocio.

Como resultado del ejercicio se obtuvo una utilidad Neta después del 15% de
trabajadores y 22% del lR de $ I 1401 1.38

Los pagos de las remuneraciones y despidos se han cumplido dentro de los plazos
legales. Los aportes al IESS los fondos de reserva y otras obligaciones sociales esüín
cancelados de acuerdo aI plazo de vencimiento sin haber

Los pagos tributarios se han cumplido oportunamente de acuerdo a las
re glamentaciones vigentes.
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Tod¿ la documentación de respaldo de los estados financietos reposan en los archivos
de la compañía Los resultados del ejercicio se procederá a distribuirlos y pagarlos de
acuerdo a los plazos establecidos por la ley.

Akntamente

O,""/-
Dra. Gema Mil
Gerente General
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