. KELNER

Quito, 1 Marzo del 2016

Seiiores Socios de
KELNER INTERNACIONAL CIA. LTDA.
CIUDAD.-

Distinguidos socios

Me permito poner en su conocimiento el Informe Anual de actividades desempenadas
por la compania durante el aiio 20135.

En el presente ano la compaiia Kelner Internacional Cia. Ltda, presento una
disminucion en ventas mucho mas significativa que el anterior aio con una disminucion
del 34% en ventas.

Toda nuestra cartera de clientes presentes en el aio 20135 presenté una disminucion
importante de compra. El grupo de clientes con mas representacion en ventas que
teniamos reflejo una disminucion de compra de producto, lo cual se refleja en nuestras
ventas finales para el ario. Los motivos principales en este ano se deben a la situacion
economica que presento el pais y sobre todo la situacion complicada en el area de
petréleos, area del cual forman parte nuestros principales clientes.

Con respecto a temas relacionados a pagos de cartera, la cobranza en este ano ha
resultado un poco complicada por lo que hemos tenido que ser un poco mas flexibles en
cuanto a tiempo de pago y formas de pago, esperamos que clientes con saldo pendientes
al 20135 puedan realizar sus pagos en el ano 2016.

En este afio continuamos con Auditoria Externa para lo cual por decisiones del
departamento contable junto con el departamento Técnico se tomé la decision de
contratar a un nuevo grupo auditor SIGN EXTERNAL AUDITORS C. LTDA. Como
firma legal se ha contratado al Dr. Alfredo Maldonado Jerves del Estudio Juridico
ARIZAGA & CO. Abogados y a la firma Actuaria Consultores Cia. Lida. Para los
estudios actuariales.

Durante este aito nos mantenemos trabajando con el sistema Contable Smau con el cual
hasta la fecha no ha presentado algun problema significativo desde su nueva
actualizacion. Se ha procurado tener un equipo aparte para evitar inconvenientes.

En la presenta fecha tuvimos la lamentable noticia de la muerte de un trabajador que
formaba parte de nuestra empresa, por lo que se procedio a realizar los pagos
pertinentes legales por su deceso. Se esta analizando la posibilidad de contratar a una
persona en su reemplazo.
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Seguimos contando con la asesoria de nuestro principal accionista en temas
relacionados con el negocio.

Los pagos de las remuneraciones se han cumplido dentro de los plazos legales. Los
aportes al IESS los fondos de reserva y otras obligaciones sociales estan cancelados de
acuerdo al plazo de vencimiento sin haber moras.

Los pagos tributarios se han cumplido oportunamente de acuerdo a las
reglamentaciones vigentes.

Como resultado del ejercicio se obtuvo una pérdida Neta de USD.50.334.36 y con el
Saldo del Anticipo del Impuesto a la Renta que se convierte en Impuesto a la Renta
definitivo por la pérdida a USD.79.229.58, por lo que se ha tomado la decision de
aplicar la presente perdida con compensacion de utilidades a repartir como dividendos
de anos anteriores, segun acta de Junta General Extraordinaria.

Toda la documentacion de respaldo de los estados financieros reposa en los archivos de
la compaiiia.

Atentamente
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Dra. Gema Milena Herrera P.
Gerente General
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