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Quito, 15 de Marzo del 2014 

Señores Accionistas de 
KELNER INTERNACIONAL 
CIUDAD, 

  

Distinguidos accionistas 

  

er en st conocimiento el Informe Anual de actividades 
te el año 2013 

  Me permito pon 
desempeñadas por la compañía dura 

    

Las actividades de la compañía Kelner Internacional Cía. Lida. en el año 2013 se 
" salidad, nuevos aspectos en diferentes áreas se mane 

introducción de nuevos elientes en las industrias más representativas de nuestro 
negocio permitió que las ventas en este año aumenten alrededor de un 42% en 
¡comparación del año anterior, 

realiz ron La        

  

  

Dentro de este año también se ha puesto énfasis en la busqueda de nuevos clientes y 
nuevos mercados, por esa razón la empresa ha incursionado en estudios para analizar 
la factibilidad de poder crecer en otras regiones del país. 

     

Se procedio en el presente año a dar de baja algunas cuentas de cli 
ido durante algunos años y que se convirticron en incobrables. Alu 

ntas están pendientes y se am y en el siguiente año, Políticas de cartera y 
«control se han reforzado en este año por lo que se lleva mayor control en esta área 

jes que se han    
            

  

     

Por regu 
anlquisiciones y contrat 

  ítos y normas legales la empresa en este año tuvo que hacer algunas 
ones. En primer lugar la empresa adquirió nu 

de sistemas operativos de computo los cuales fueron instalados en todas las 
computadores de la empresa. Así también realizamos la contratación de una empresa 
Auditora para que puedan realizar la Auditoria Financiera de la empresa Durante 
este proceso pudimos observar que el paquete del sistema contable el cual ya 
presentaba ciertos problemas con las instalaciones del nuevo sistema operativo se 
hizo casi imposible traba dec 
año de ver urgent 

    vos pa 

    

    

      

en el. Por.eso motivo se tom 
ic problema 
  són para el próximo 

    nente las soluciones 4 

    

Por cuestiones el 
empresa sufrió algunos daños por esa razón se procedió hacer los cambios y 

refor 1os pertmentes de la estructura, en especial la del techo y con ello uma 
revisión general del estado de la estructura fisica de toda la empresa 

  ¡atológicas de lluvias en este año, la estructura fisica de la 

     mic 
  

  

en su nómina de trabajadores, Se cambió al personal de 
a técnica se contrató a um Ingeniero el 

KELNER INTERNATIONAL CIA, LTDA. 

Calla Vicente Duque N77-323 y Av. Juan de Selis - Carcelón Industria! 
lei1- (593-2) 2485 391 2486253. E-mail presudenciafikolner.ec - Quito - Ecuador 

La empresa realizo camb 
mensajeria por una nueva persona y para el 

  

    



    

cual es el Soporte de est 
la empresa 

  

nueva   rea y enc.    ado de promover nuevos proyectos en 

Al finalizar el año no se han presentado problemas laborales y cabe destacar el 
espiritu de Iealtud y colaboración que todos los integrantes de la Compañía hon 
demostrad 

    

Los pagos de las remuneraciones se han cumplido dentro de los plazos le. 
aportes al 1ESS los fondos de reserva y atras obliga 
de acuerdo al plazo de vencimiento 

  

es sociales están cancelados 

  

Los pagos tributarios se han cumplido oportunamente de acuerdo a las 
reglamentaciones vigentes, 

    

es de las operaciones son aceptables, y existe una utilidad 
saber pagado la participación de los empleados y el Impuesto 

Los resultados final 
los socios, después de 
ala renta. 

    

  

A continuación se presenta el siguiente Informe de los Estados Financieros y Cuentas 
de resultado, correspondientes al ejercicio económ      o expresado en dólares 
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Imp. Renta por pagar] 
Ciamancia Neta del Periodo | 5801      

Toda la documentación de respaldo de los estados financieros reposan en los 
archivos de la compañía. Los resultados del ejercicio se procederá a distribuirlos y 
pagarlos de acuerdo a los plazos establecidos por la ley 

  

Atentamente 

dedito $ 
Dra. Milena Herrera 
Gerente Gener 
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