
 



Ze CENDIAVIA 
SÍ CÉNTRO MEDICO VIDA 

Posteriormente correspondió la organización de la empresa, de donde los puntos más relevantes 
resueltos en los sigulentes meses fueron: 

FACTURACIÓN Y COBRANZA 1ESS 

Durante los 9 meses de existencia de Cendiavia Cia, Ltda. se enfrentaron periodos con diferentes 
políticas de pago por parte de nuestro principal clente IES, los cuales nos llevaron en un Inicio a 
meses de Ilquidez, Este tema se solucionó una vez que el ESS decidió realizar anticipos del 87% 
sobre el monto de los servicios prestados mensualmente Cerramos el año habiendo facturado el 
mes de noviembre en el porcentaje antes mencionado, provisionando diciembre y pendiente de 
pago estos dos meses. 

RECURSOS HUMANOS 

A esta administración le correspondió regularizar los requerimientos contractuales, de todo el 
personal, frente a las entidades de control como Ministerio de Relaciones Laborales y sus 
respectivas instancias, particular que se concretó hasta finales de año, Para lograr este objetivo 

se contrató a Maria Jurado, ejecutiva especializada en Recursos Humanos, gracias a quien se logró 
poner al día este tema tan importante para la compañía. 

PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO 

Durante el segundo semestre se gestionó y consiguió contar con los permisos de funcionamiento 
respectivos, al iempo se exigió lo propio al área de Imagen 

  

REGULARIZACIÓN DE ESTADOS FINANCIEROS 

Otra debilidad que enfrentaba el Centro Médico era el de no contar con una contabilidad al día, 
por ello en los primeros días se implementó un software contable que agilto esta gestión. 

Quiero dejar constancia de ml agradecimiento y felicitación a Guillermo Borja quien como socio 
se responsabilzó por depurar e Implementar los estados financieros de Cendiavia Cl, Ltda: para 
este año 2013, dejando capacitada a la persona que hoy es responsable de este proceso. 

LABORATORIO CLINICO. 

Un área neurálgica del Centro Médico es el de Laboratorio, el cual requirió una intervención 
Inmediata en su estructura para garantizar la calidad y oportunidad en la entrega de resultados a 

los médicos tratantes, particular que tomó varios meses hasta completarel equipo. En este punto 
de igual manera destaco la colaboración de Mariela Toaza, Maria Jurado y Patricia Timpe, 
uienes apoyaron este proceso que terminó exitosamente. 

Adicionalmente se realizaron Inversiones para completar los equipos requeridos para apoyar la 
gestión de esta área, 
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