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INFORME DE LOS ADMINISTRADORES A LOS SENORES
ACCIONISTAS DE OFFSETEC S.A. POR EL EJERCICIO ECONOMICO
DEL ANO 2018

Senores Accionistas:

De acuerdo a lo establecido en los estatutos de [a Empresa y la normativa
de la Republica de Ecuador, presentamos el informe relacionado con el
entorno empresarial en el cual se redlizaron nuestras actividades, las
gestiones desarrolladas y el resultado financiero de OFFSETEC S.A.,
correspondiente al gjercicio econdmico del ano 2018.

L. ENTORNO EMPRESARIAL

La economia de Ecuador sufrid una significativa desaceleracion durante el
2018 y se proyecta sélo un crecimiento del 1,0 % frente al 2,4 % registrado el
afo anterior, segin un informe de la Comisién Econdmica para América
Latina y el Caribe (Cepal), quien expresd que “[s]in el fuerte estimulo fiscal
de 2017, la actividad econdmica ecuatoriana se desacelerdé como
consecuencia de una contraccién moderada de la produccion pefrolera
(-3.1%)".

También contribuyeron en estas cifras un escenario externo con mayor
volatilidad financiera y aumentos de tasas por parte de la Reserva Federal
de los Estados Unidos.

Asi, durante el primer semestre, la formacidn bruta de capital fijo se
expandié levemente (3,2 %), a una tasa menor que la registrada en 2017

Av. Colon Eé-42 y Reina Victoria,

Edf. Coop. San Francisco Pdgina 1 de 10
de Asis, Piso é

Tel.: (593 2) 2993 400 o

www offsetec.com p paginas )
www.pagings-amarillas.com.ec .info.ec

=



= =1 N 4 =

OFFSETEC S.A. — TR

AR TRAFICO CONVERSION

(3.3 %), al igual que las exportaciones que crecieron un 08 %, en
comparacién conun 1,1 % en 2017.

Esto ocurié en buena medida como efecto de la consolidacion fiscal en
curso, que se tradujo en una disminucion del gasto publico en capital
hasta lograr una reduccidén del 2,3% del gasto total del sector publico no
financiero, un contexto internacional adverso, con mayor volatilidad
financiera y aumentos de tasas por parte de la Reserva Federal de los
Estados Unidos, un riesgo pais que aumentd casi 200 puntos a partir de
marzo y un tipo de cambio real que no logré depreciarse, entre ofras
razones.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) informé que la inflacién
de Ecuador se colocd el mes de diciembre de 2018 con 0,10%, lo que
significa que en el ano dicho indice se cerrd en 0,27%. La cifra estd por
debajo del 1,38% que el Gobierno incluyd en sus previsiones
macroecondmicas para ese ano.

I DEL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

La Companiia estd obligada a presentar sus estados financieros de
acuerdo con NIIF a partir del 1 enero del 2011.

Los estados financieros presentados a continuacién de este informe son
comparables con relaciéon al aho 2017.

e Ingresos

Los ingresos en el ano 2018 ascienden la suma de US$ 2,478 mil, 347%
superior al ano pasado. Dicho resultado se explica, en parte por el
reconocimiento de los ingresos de ventas provenientes de la

comercializacion de la Guia Teleféonica de Quito de afo 2017, la
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cual por razones djenas a la voluntad de la empresa sélo pudo
reconocer hasta 2018.

e Costo de produccion

El costo de produccién sumd $918 mil y representd el 37.06% de los
ingresos.

e Gastos operacionales
Este rubro representa el -51.57% de los ingresos.
o Ulilidad y/o pérdida operacional

Resultado de lo anterior, la ulilidad operacional asciende a 203 mil
de los ingresos totales.

o Gastos Financieros

Corresponden principalmente a los intereses pagados para la
financiacién de capital de operacidn.

e Utilidad del Ejercicio

La utilidad del ejercicio 2018 después de impuestos es de 203 mil
representa el 8% de los ingresos.

Av. Coldn Eé-42 y Reina Victoria,
Edf. Coop. San Francisco

de Asis, Piso &

Tel.: (593 2] 2993 400

www.offsetec.com p paginas )
www.paginas-amarillas.com.ec .info.ec

Pagina 3de 10




— K

OFFSETEC S.A. —— b

lll. BALANCE GENERAL

e Disponibilidades

El total del activo corriente asciende a Ia suma de US$ 1,256 mil y
representa el 92,55% de la estructura total de activos, siendo la
partida mds representativa la cartera de clientes por US$ 945 mil, que
representa el 69,66% de los activos totales.

e Activos Fijos

Los activos fijos netos al cierre del ejercicio 2018, alcanzan la suma
de US$ 13 mil, y representan el 1% de los activos fotales.

e Total de Activos

Al 31 de diciembre de 2018, el total de los activos de la compania
asciende a la suma de US$ 1,357 mil.

e Pasivos

Al cierre del ejercicio econdmico 2018, el fotal de pasivos de la
empresa es de US$ 1,909 mil, que representa el 140,64% de la
inversion total.
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e Pairimonio

El total del patrimonio de los accionistas, aplicadas las NIIFF, al 31 de
diciembre de 2018, alcanza la suma de US$ -552 mil, que representa
el -40,64% del financiamiento requerido para la operaciéon total del
negocio.

IV. ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION

1. AJUSTE ESTRUCTURA

En vista de los anfecedentes expuestos, con una desaceleracion de la
economia y una bdja inflacién, el mercado publicitario también se vio
directa y negativamente afectado, generando un impacto en los
resultados comerciales de OFFSETEC, por lo gue la Administracion se ha
visto en la necesidad de redlizar un gjuste de su estructura comercial para
adecuarla a nuesiro mercado. Estas decisiones determinaron que el
plantel de vendedores se redujera a 13 asesores comerciales y dos Jefes
de ventas, con respecto a los dos anos anteriores.

Todas las salidas se hicieron sobre la base del respeto de la normativa
laboral, respetando los derechos de los colaboradores. Asi las cosas, es
pertinente anotar que este proceso de reduccién no ha determinado la
concreciéon de confingencias laborales.

2. DATOS COMERCIALES

En lo referente al drea comercial, se contd con una formacién continua a
la fuerza de ventas en los soportes digitales, lo que favorecid que
fuvieramos un crecimiento importante en la venta de dichos soportes,
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logrando pasar de 1,808 clientes del 2,017 a 2,021 clientes en el 2,018,
siendo esto el 11,7% de crecimiento.

El crecimiento estuvo en venta digital sostenido tanto por el de venta de
productos propios como de alianzas.

En la venta de Alianzas (Google y Facebook) pasamos de tener una venta
de US$ 154,200 a US$ 205,200, creciendo un 33%.

En productos propios, el soporte de webs, que es el centro de |la estrategia
comercial de una empresa, y de donde parte la venta cruzada para otros
soportes, se incrementé la venta en un 25%, pasando de US$ 179,000 a US$
224,000 en el 2018, contando con 576 web activas.

El canal de televentas desde el 2018 cuenta con asesores especializados
en la renovaciéon de clientes de arpa pequena, lo cual permite mejorar el
incremento comercial asi como una mejor productividad; y asesores
exclusivos de la venta de clientes nuevos, quienes se dedican tanto a
gestionar la base de datos, como a la venta de “leads"” generados desde
las campanas de e-marketing hechas en las redes sociales.

Las acciones en el drea comercial estédn enfocadas a lograr gue la caida
que viene teniendo el soporte editorial (35% en 2018) pueda ser en un
corto plazo remplazada por la venta de soportes digitales.

3. Relacidén CNT

En cumplimento del acuerdo comercial vigente CN-0088-2014, se culmind
la comercializacién, edicién y distribucion de la edicién 2018, la misma que
tuvo las siguientes caracteristicas:
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e Participaciéon del 10,66% para CNT en funcién de los resultados de
ventas obtenidos y consiguiente aplicaciéon de la cldusula 8.1 del
acuerdo comercial.

e La edicién de la Guia de Quito y Provincias de 2018 se debid haber
enfregado en el mes de diciembre de 2017. Sin embargo, por
razones de fuerza mayor imputables al impresor local la enfrega de
la mencionada publicacién se realizé en el mes de aboril del 2018.

e En consideracion a lo anterior no fue posible registrar en los
resultados financieros del 2017 el valor de ventas de la mencionada
guia, razén por la que los estados financieros que se presentan
reflejan una situacién de pérdida para la compaiia, que contribuyd
a poner a la sociedad en causal de disolucidn, circunstancia que
debe enervarse proniamente.

e Con la edicidn 2018, concluyd el Acuerdo Comercial CN-0088-2014
que corresponde a las ediciones 2015, 2016, 2017 y 2018.

Al mismo tiempo OFFSETEC S.A., inicid las negociaciones para lograr una
ampliacién al acuerdo vigente en funcién de la aplicacién de la cldusula
vigésima octava, que establece la posibilidad de que las partes de comuin
acuerdo puedan ampliar el Acuerdo CN-0088-2018 hasta por un numero
igual de ediciones, motivo por el cual hemos solicitado a CNT, por medio
de la Gerencia Comercial la autorizacién de esta ampliacion.

Una vez obtenida esta autorizacién, se pasd el tema a las dreas financiera
y juridica de la CNT para su valoracién y aprobacién de la viabilidad.

En relacién a la mencionada solicitud de adenda, se ha planteado
modificar la participacién econdmica y la produccién del nimero de libros
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impresos y la revision de los tamanos. De ser aceptados estos
requerimientos esperamos compensar la situacion financiera de OFFSETEC.

La administracién confia en poder obtener la renovacién del Acuerdo
Comercial con CNT por cuatro (4) ediciones, 2019, 2020, 2021 y 2022.

Conforme a lo acordado en el ano anterior con CNT, la facturacidén de
productos digitales se ha incrementado convirtiéndose en un aliado
estratégico en el recaudo de este producto.

V. EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD

En consideracién a los factores exdgenos que tfienen incidencia en el
desarrollo del objeto social, asi como de los objetivos trazados por la
administracién y direccidn de la compaiia, es preciso mencionar que
continuard durante el 2019 el empeno por mantener una constante
reduccién de los gastos asociados a la operacidn, preservar, como hasta
el momento se ha verificado, el cumplimiento de las obligaciones
fributarias, laborales, financieras de |la sociedad pese a las dificultades en
los flujos de caja.

En esa misma linea, la administracién de la sociedad enfocard los esfuerzos
por consolidar el portafolio de productos y servicios de acuerdo a las
condiciones de mercado y necesidades de clientes, de modo que se
realicen ajustes en los procesos criticos de la operacién y comercializacién
que resulten en la sostenibilidad y sustentabilidad de la sociedad.

Conforme a lo expuesto, la Administraciéon confia en estar ejecutando las
decisiones necesarias para disminuir el deterioro de los ingresos de la
compania.

Av. Coldn Eé-42 y Reina Victoria,
Edf. Coop. San Francisco

de Asis, Piso 6

Tel.: (593 2) 2993 400

www.offsetec.com P paginas )
www.paginas-amarillas.com.ec .info.ec

Pagina 8 de 10




OFFSETEC S.A. — o

T CONVERSION

Las consideraciones efectuadas para la construccidon del Presupuesto de
2018, asi como el andlisis que condujo a su aprobacidén confiman la idea
de que la compania, a pesar del resultado, se encuentra en el camino
correcto de recuperacion de su crecimiento.

VL. OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS SOCIOS Y
ADMINISTRADORES

No se presentaron fransacciones u operaciones con Ssocios y/o
administradores, distintas a las reveladas en los estados financieros al cierre
de 31 de diciembre de 2018. De igual forma, todas fueron celebradas @
precios de mercado, y adecuadamente soportfadas con los documentos
legales y comerciales de acuerdo con la normativa vigente en Ecuador.

VIl. PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR

La compania ha cumplido con lo establecido en la Ley, en lo relativo a
normas de propiedad industrial y derechos de autor, lo cual incluye la
legalidad en la adquisicidon de todas las licencias de software usadas para
la operacion, asi como la conservacidn de los registros marcarios que
comportan interés para la sociedad.

VIIl. CONSIDERACIONES FINALES

e La sociedad orienta permanentemente a sus frabajadores para que
realicen un debido tratamiento de datos personales.

¢ Durante el afio 2018, la sociedad redlizd el pago de los aportes a la
seguridad social exigidos por la ley, estando al dia en el
cumplimiento de estas obligaciones sin que, a la fecha, existan
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requerimientos de orden administrativo con relacién a estos aportes
por el gjercicio fiscal de dicho periodo.

e En general, la sociedad fue respetuosa del cumplimiento de la
normativa que rige su actividad.

Cordioimen’re

ANDRES PEREZ VEL/Asco

Presidente
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