INFORME ANUAL DE LA GERENCIA DE JCYSERVICES & TRANSPORT CIA. LTDA.
A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Dando cumplimiento a lo estipuiado por la Ley de Companias y a los estatutos sociales de JCYServices
Cia. Ltda. , somete a su consideracion el presente informe de labores, durante el gjercicio 2012.

1.- COMENTARIOS GENERALES.-

Cabe indicar que para que la economia nuevamente adquiera los estandares necesarios de confianza,
esta debe fijarse en |a tarea social, pues es la base de la misma, por ello deben establecerse politicas
viables y urgentes para controlar factores negativos que amenazan con desestabilizar |2 econemia

La empresa durante &l afo 2012 no ha tenido movimiento operacional, ya que la constitucion de la
compaiia se termino el 27 de Diciembre del 2012, por io gue en &l primer Balance el Unico movimiento es
la creacion de la cuenta de Integracion del Capital.

3.- DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL.-

De acuerdo a lo estipulado en los estatutos de la constitucion de la compania, como las disposiciones de

la Superintendencia de Compafiia, la gerencia ha cumplido con todas las resoluciones de la Junta de
Socios.

4.- OBJETIVOS PARA EL 2013

Los objetivos considerados para el praximo afio serian

« Fortalecer la imagen ante los clientes, aun mas de la que ha ganado hasta la fecha.

« Estructurar un proceso de control de costo y de tratar de reducir 0 mantener los gasics
generales.

« Implementar un sistema de reportes financieros mas eficientes y con la informacion lineal.

« Mejorar el servicio al cliente en el area de venias.

« Tener una politica publicitaria influyente de tal manera que la persona conozca de que se trata
el servicio/producto, donde esta ubicado y que descuentos posee en ciertos casos.

El presente informe, queda a disposicién de los sefiores socios. Ante cualquier inquietud respecto al
mismo estoy a su disponibilidad para aclararla
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