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INFORME DE GERENCIA ANO 2009.

Después del analisis de los Balances Financiero del periodo econdémico afio 2009, como
Gerente General de la Compaiiia Mundo Valle, puedo manifestar que: Esta Empresa ha
desempefiado sus actividades con calidad, calidez, ética profesional y mucha
responsabilidad, cualidades que nos han caracterizado siempre, sin embargo los
resultados econdmicos no van de acuerdo a nuestras expectativas.

Si hacemos un comparativo con el Ejercicio Econdémico del afio 2008, podemos
observar que la cuenta Gastos se ha incrementado en la mayoria de sus partidas
contables, como por ejemplo en la partida sueldos, que se tuvo que contratar a la
sefiorita Mabel Oscullo como Auxiliar de Contabilidad, en el caso de los Activo
también se han incrementado en lo que se refiere a Activos Fijos, como es el caso de la
cuenta Vehiculos, Equipos de Computacion y el Sistema de Contabilidad Amadeus,
herramientas necesarias para el buen funcionamiento de la empresa, en el caso de las
Cuentas por Pagar de igual forma se incremento por la compra a crédito de estos
bienes, en cuanto se refiere a las Cuentas por Cobrar el incremento es del 6%, y algunas
de ellas viene de afios anteriores, por tanto se hizo necesario mantener la cuenta
Provision Cuentas Incobrables.

En cuanto se refiere a Utilidades afio 2009, misma que se refleja en los Balances es
menor a la utilidad del afio 2008 debido a que las aerolineas cada afio bajan las
comisiones para las agencias de viajes promoviendo mediante la publicidad y ofertas la
compra directa de pasajes por Internet. De todas formas es un logro importante,
tomando en cuenta la dificil situacion que vive el pais. Esta utilidad sera repartida a sus
empleados proporcionalmente y de acuerdo a disposiciones legales. Sin embargo la
Empresa sigue manteniendo su trayectoria y buen prestigio, orientada por la alta
responsabilidad y eficiencia en la atencion al cliente, por parte de quienes laboramos en
Mundo Valle.

Ultimo este informe, agradeciéndoles al personal y a la vez comprometiéndolos a todos
los que laboramos en esta Compaiiia, su permanente colaboracion, y un excelente
desempefio para lograr los resultados propuestos en el afio 2010.

San Rafael, 8 de abril de 2010.
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